
 

 
 

Valsts darba inspekcijas sadarbībā ar  
Latvijas Brīvo arodbiedrību savienību un Korporatīvās ilgtspējas un atbildības institūtu 

organizētais seminārs 
 

“Darba vide zvanu centros” 
 

2015. gada 15.oktobrī plkst. 10:00 
Rīgā, Bruņinieku ielā 29/31, LBAS nama II stāva konferenču zālē  

  

Laiks Tēma Lektors 

9:30 Ierašanās un reģistrācija. Kafija/tēja  

10:00 – 10:10 Semināra atklāšana Mārtiņš Pužuls 

Latvijas Brīvo arodbiedrību 
savienība 

Dace Helmane 

Korporatīvās ilgtspējas un atbildības 
institūts 

10:10 – 10:50 Tipiski darba vides riska faktori zvanu 
centros (troksnis, mikroklimats, 
psihoemocionālie riska faktori, 
ergonomika, balss pārslodze). Veicamās 
veselības pārbaudes 

RSU Darba drošības un vides 
veselības institūta pārstāvis 

10:50 – 11:20 Stresa pārvarēšana darba vietā Krīžu un konsultāciju centra 
"Skalbes" psihologs 

11:20 – 11:40 Darbinieku biežākās sūdzības par darbu 
zvanu centros 

Mārtiņš Pužuls 

Latvijas Brīvo arodbiedrību 
savienība 

11:40 – 12:10 Kafijas/tējas pauze  

12:10 – 12:30 Attālinātais darbs un darba aizsardzība Linda Matisāne 

Valsts darba inspekcija 

12:30 – 12:50 Uzņēmuma pieredze Edgars Pīlips, 

Swedbank 

12:50 – 13:10 Uzņēmuma pieredze Guntis Kalnietis 

Lattelecom 

13:10 – 13:30 Jautājumi un atbildes. Diskusija. 

Semināra noslēgums 

 

 
Lūdzam pieteikt savu dalību seminārā līdz 2015. gada 12. oktobrim, rakstot uz e-pasta 
adresi aiga.liere@vdi.gov.lv.  
Lūdzam ņemt vērā, ka dalībnieku skaits ir ļoti ierobežots. Ja maksimālais dalībnieku skaits tiks 
sasniegts pirms 12.oktobra, pieteikšanās var tikt pārtraukta ātrāk. 

mailto:aiga.liere@vdi.gov.lv

