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Jusu organizacijas cilveciska puse

Psihoemocionalie riski darba — praktiski
risinadjumi darbiniekiem un vaditajiem
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Psihoemociondlie riski nav tikai
individuadlas izturibas
jautajums.

Tie ir darba dizaina jautajums.



Stress un psihoemocionalie riski, izplatiba

Parmeriga darba slodze

Papildu pienakumi

Parmainas uznémuma

Neskaidri uzdevumi/merki
Negativas attiecibas/konflikti darba

Netaisnigums
uznémuma/struktirvieniba

llgas darba stundas

Neskaidra loma pienakumos

% piedzivo
vismaz mazliet

76.3%

69.7%

60.3%

52.7%

50.9%

45.9%

45.1%

45.1%

TOP 5

Biezas politikas/procediru
Izmainas

Nerealistiskas prasibas
Atbalsta trukums

Neérta fiziska darba vide
NedrosSiba par darbu
Darba/privatas dzives konflikts

Mobings/aizskaro$a uzvediba
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JUsu organizacijas cilvéeciska puse

43.9%

43.7%

42.5%

41.8%

38.1%

34.4%

20.6%
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JUsu organizacijas cilvéciska puse

Vesellbas pasvertejums

Veselibas pasvértéjums (sadalijums, %)
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Cik daudzi no jums sava
organizacija redz
pleaugosu spriedzi
pedeéejo 2-3 gadu laika?
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20% ietekme un 100% atbildiba

Cik liela mera veselibu ietekme ar darbu saistiti
faktori?



Cik liela mera veselibu ietekme ar darbu ta!crj\tl"'ktzz
saistiti faktori?

Cik % variacijas veseliba izskaidro darba faktori?

20.3%

Darba devejiem ir bltiska
loma darba nemeju dzives
kvalitates noteikSana

7.8%

Ar darbu saistitie faktori
izskaidro 20,3% darba
némeéju veselibas
pasvertejuma varidacijas

Adj. R? (%, tikai darba aspekti)

Psihoemocionala veseliba Fiziska veseliba

Piezime: atlikust variacija ir saistita ar arpus darba / individualiem faktoriem.

20,3% ir darba deveju ietekmes lauks
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Pamatprincipi tal zntq.bz

JUsu organizacijas cilvéeciska puse

#1 Organizacija ir skaidrs process

Ka rikoties ar psihoemocionalajiem riskiem. Pie ka vérsties? Ka atbalstisim?

Skaidri pauz augstakas vadiba snostaju - kas ir butiski un ka uznémuma aprupé cilveku nonaksanu riska.
H2 Merisana

Psihoemocionalie risku novertejums & cilvéku pasvertéjums.

Kur veidojas plaisa starp musu pienémumiem un realitati, ko piedzivo cilveki.

#3 Vaditaju apmacibas
Psihoemocionalo veseliba, psihologiska droSiba un savu robezu ievéroSana palidzibas sniegSana.
Stradat ar mérjumu rezultatiem, saprast tos un darboties komandas [iment.

Ja meés nemeéram stresu, més vadam uznémumu ar aizvertam acim. Merisana nav kontrole, ta ir
navigacija.



Ricibas uzlabojumiem
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regulari merit, veikt komandas darbibas (investét laiku) un péc tam merft.

augstakas vadibas attieksme - vai i ir svariga darbinieku psihoemocionala
veseliba. Skaidri definéta uznémuma attieksme - laiks, budzets un attieksme.

Efektivas labbutibas stratégijas izstrades pamatprincipi:
o Izpéte
o  darbinieku iesaiste izstradée
o komunikacija (ko saka pasi cilvéki par $0)
o  konsultantu piesaiste

Stradat ar mérijumu rezultatiem, saprast tos un darboties komandas [imeni
Psihologiska drosiba

Vadrttaja resurss (darbs ar cilvékiem VS operativas darbibas)

Lielie ieguldijumi individuala Tment (pieejami psihologi, atbalsts sporta
aktivitatém, individualie labumi grozi, laiks 1:1) ir lieliski, bet nerisina pamata
problému

talent+be
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Organizacijas [imenis

Komandas Iimenis

Individuadlais limenis
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Vaditajs — upuris vai varonis?



TOP stresori talcnt+bc

Vaditdjs vs darbinieks

TOP 5 stresori: Vaditaji vs Darbinieki

Skala 1-5 « Augstaks = augstaks stress

Darbinieks Vaditajs
Parmeériga darba slodze 2.41 t +0.64* Parmeériga darba slodze 3.05
Papildu pienakumi 2.19 Papildu pienakumi 2.34
Parmainas uznémuma 1.97 t +0.47* llgas darba stundas 2.12
Sarezgiti, neskaidri uzdevumi un mérki =~ 178 Parmainas uznémuma 2.19
Negativas attiecibas un/vai konflikti darba 174 Sarezgiti, neskaidri uzdevumi un mérki 1.99
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Vidéjais vértéjums
*Statistiski nozimigas atskiribas
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Parslogots vaditdjs ir lielakais tqlzntq.bc

psihoemociondalais risks visai komandai. ; it
Jusu organizacijas cilveciska puse

Més prasam vaditajam but par psihologu, kouCu un iedvesmotaju un vél vadit biznesa procesu.

Bltisks ir individuals darbs ar vaditajiem - atrast, kas ir kopejie stresori un kas ir unikalie stresori.

Svarigi! leklaut visa [Imena vaditajus:

- dalai palidzét apzinaties, ka vini vada cilvékus

- saprast, kas notiek ar vaditaju resursu dazados vadibas [Imenos
- salagot atbildibas jomas

Nevar uzlikt jaunu slani uz parslogotas sistemas. Kas ir tie procesi, kas rada lieku troksni? Kas ir tie
stresori, kas atkartojas gadiem?



Vai jusu organizaAcija ir
struktureta sistema
vaditaju slodzes
merisanai??
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Vajadzibu izpéte vai minesana?



2026. gada jautajums nav Vai mums ir riski?, tQIQnt'l'bc

bet Vai mums ir drosme tos izmeéerit? Jisu organizacijas cilvéciska puse

Strategiska pieeja, nevis operativas ricibas - plaksteris individualam sapém.
Stratégiska pieeja ieklauj cilvéku iesaisti (izglitoSanu) un vélmi skatities sistémiski uz savu
organizaciju.

Tas maksas naudu un laiku. Bet izdegSana un darbinieku mainiba maksa dargak.
Kuru rékinu organizacija izveélaties maksat?

Més Latvija esam izcili problému atpazisana.
Meés klUstam arvien atklataki sarunas par stresu.
Bet meées joprojam izvairamies no darba dizaina mainas.



PETIJUMS, ZINOJUMI

PROBLEMA IDENTIFICETA

| !
DISKUSIJA NOTIEK DISKUSIJA KOMANDAS? INDIVIDUALI?
| !
_ INICIATIVA SKAR INDIVIDUALUS
INICIATIVA IEVIESTA CILVEKUS (psihologs utml.)
! |
DARBA DIZAINS NEMAINAS VAI AUGSTAKAI VADIBAI TAS IR
SVARIGI - SKAIDRI DEFINETA
| ATTIEKSME UN DARBIBAS
SIMPTOMI ATGRIEZAS !

PIEAUG STRESS (papildus sldanis Al,
mdcibas, sertifikacijas)




Vai jusu organizacija
sobrid vairak strada ar
simptomiem vai ar
céloniem?



lveta Bikse

Darba un organizaciju psihologe, talent+be lidzdibinataja.

Specializéjas darbinieku labbutiba, talantu un lideribas attistiba, atbalstosas
kultUras veidoSana, kas balstita uz sisteémisko pieeju. leksSejas komunikacijas
izpéte un efektiva izveide organizacijas. ligtsp€jas iniciativu ievieSana.

E E Konsultésanas pieredze individuali un uznémumiem.
tl EE N .
ng iveta@talentbe.lv +371 29405069
. H .
e
» J'. .

E..: -..r-

« Pieraksties musu vestkopai

talent+be



https://www.linkedin.com/in/iveta-bikse-a6085912/?originalSubdomain=lv
mailto:iveta@talentbe.lv

