Konflikta anatomija:
pirms, ta laika un pec
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l.man 1r vajadzibas

2.1a1 tas sasniegtu, sadarbojos ar citiem

3.kaut ko esmu gatavs darit

4.bet kaut ko art neesmu - robezas

S.tur, kur manas robezas un vajadzibas saduras ar
tavam...rodas konflikts
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Konftlikta jega ir sasniegt vajadzibas,
respektejot robezas.
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ieprieksejas pieredzes un Saubas
neizrunatas ekspektacrjas

personigie “triger1”

. o emocijas no ieprieks€jam interakcyam
netaisniguma izjuta

manas patiesas intereses, vajadzibas, ve€rtibas un merki
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- metam lauka

- 1zlickamies, ka neredzam

- pastumjam zem paklaja

o 1k pa laikam ar lielu troksni 1izvelkam ara
 pec tam atkal pabazam atpakal
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Mums var but prasmes but...

100% eodigiem
un o ® ®
100% cienpilniem
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MANS ATZINU TOPS:

- Manas vajadzibas un robezas 1ir mana atbildiba.

 Labs konflikts 1r laicigs konflikts.

« Rup¢jos, la1 varu runat Skaidri un Laipni.

. Ja konflikts nav laicigs - gatavojos un nemu vera riskus.

 Labs konflikts 1r ar merki sasniegt vajadzibu, nevis pazemot, sapinat,
1Znicinat.

« Konfliktu risinu no “es” poziciyjas un ar noveérojumiem par ricibu, nevis
caur apvainojumiem.

« Ne vienmer un ne visi konflikta dalibnieki bus 1einteres€ti tos atrisinat.



Marta Karlsone

Organizaciju psihologe

www.martakarlsone.lv
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