Kristine Rubene

Vecaka darba aizsardzibas specialiste RIX Rigas

lidosta



Rigas lidosta: augstu
noveértéts, atbildigs un uz
Ilgtspéju orientéts darba
devejs

1400+ darbinieki
340+ amati

Pamatdarbiba:

Lidlauka ekspluatacija, lidaparatu apkalpo$ana,
pasazieru apkalpo$ana, aviacijas droSibas
vadiba
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Darbinieku raksturojums

79%
3 1 % operativo darbinieku
sievieSu (summeétais darba laiks)

©
69% 21%
viriesu administrativo/

biroja darbinieku
(normalais darba laiks)

27%

virs 50 gadiem

20%

l1dz 30 gadiem

53%

30-50 gadi
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Apmacibu
sistéma




jaunajiem
darbiniekiem — no 2 dienam lidz
vairakam nedélam

Pielagojami -
no klatienes lidz pasinstruktazai
e-vidé

Daudzveidigi =
no sakotnéjas apmacibas lidz
praksei un kvalifikacijas kursiem

Plasa — no darba
aizsardzibas un krizes vadibas lidz
lidostas pamatdarbibai




RIX Academy

Starptautiskas lidostu padomes (ACI)
akreditéts macibu centrs

Galvenas apaksnozares:

* Aviacijas droSiba

* Virszemes apkalpoSana

« Lidlauka apkalpoSana un droSiba

Apmacibu vaditdji un instruktori —
aviacijas nozares specialisti

Zinasanas visiem lidlauka lietotajiem
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Darba aizsardzibas sistéma

SERTIFIKATS

BM Certification apliecina, ka

darba aizsardzibas nodalas VAS Starptautiska Lidosta “RIGA”
da rbl n |ek| Lidosta “Riga” 10/1, Marupes nov., LV-1053, Latvija

arodveselibas un darba drosibas sistéma ir auditéta un atzita, ka ta atbilst

1SO 45001:2018

. . standarta prasibam
darbinieku uzticibas
Sertificéta darbibas sféra
pe rSO n aS Gaisa kugu un to pasazieru apkalposana, lidlauka drosas ekspluatacijas nodrosinasana.

O atbildigie par darba
T 85 Sasarim

aizsardzibu

| L
certification
u 1SO 45001
Systern certificat

3 darba aizsardzibas " g
N, apmacibu programmas e

Sertifikata deriguma termin3:
sakontéjas sertifkacijas datums: 12.septembris 2027
13.septembris 2024



levadapmaciba

Apmacibas
darbam ar darba
aprikojumu
paaugstinatas
bistamibas
apstaklos

Instruktazas
darba vieta

Apmacibas
partikas higiénas
joma

Apmacibas
bistamo iekartu
apkalposana

Fizioterapijas
apmacibas

Apmacibas
paaugstinatas
bistamibas
darbos

Apmaciba
atbildigajiem par
darba
aizsardzibu







|zaicinajumi

Strauja izmainu dinamika aviacijas nozaré un normativajos aktos
Vienotas un kvalitativas pieejas nodrosinasana visiem darbiniekiem
Elastigu apmacibu formatu nepiecieSamiba

Liels specifiskas informacijas apjoms jaunajiem darbiniekiem

Vienotu zinasanu nodrosinajums visiem lidlauka lietotajiem



Apmacibu
attistibas

skrejcels




Interaktivs un vizuali
bagats apmacibu
saturs

S -

|zglitojosas
kampanas visiem
lidlauka lietotajieis &5

Praktisko iemanu
pilnveide macibu
laukuma un VR vidé

Domnicas un darba
grupas droSibas
jJautajumos







Dz1vi un uzskatami macibu materiali

Maksimali uzskatams

Reali pieméri no

Regulara materialu
ikdienas

apmacibu saturs atjaunosana

Fotoattéli Nelaimes gadijumi darba
Vizualas shémas DroSibas incidenti
Videomateriali



Videomateriali apmacibu
satura

Reala darba vide

|Ikdiena pielietojamais darba
aprikojums un nodrosinatie
aizsardzibas lidzekli

Darbinieku ltdzdaliba

Pielagojamiba dazadam amatu
grupam




Vizualizacijas no realiem notikumiem

Darba aizsardzibas zinojums Nr. 4 | 2025

Par 2 notikusiem nelaimes gadijumiem darba,

Parvietojoties pa Lidostas teritoriju un telpam

Traumu statistika

Apstakli

Dati

Traumétas kermena dalas

£
X< F

Pada Kaja
Gitie veselibas trauc&jumu veidi
Virspuséji ievainojumi

Sastiepumi, izstiepumi

Trauméjosie faktori

=

Sasitums, kas Fiziska spriedze Viegli
gits pakritot  muskulu, skeleta sisttma

Struktarvienibas: KD KSN, VAD PAAN
Notikuma vietas: Terminalis, autostavvietas P3
Periods: ziema

Notikuso NGD kodi: 5_2025; 6_2025

Smaguma pakape

& S

Preventivie pasakumi darba aizsardziba

Parvietojies uzmanigi un nesteidzies! Slidenas vai
nelidzenas virsmas prasa fpasu piesardzibu.
Steiga batiski palielina traumatisma risku darba.

Lieto laikapstakliem un sezonai atbilsto$us apavus
un apgérbu!

Parvietojoties pa telpam vai teritoriju, nelieto
viedierices! Tas novérs uzmanibu no
parvietosanas cela.

levéro izvietotas drosibas zZimes un bridinajuma
uzrakstus!

Esi uzmanigs satiksmes celu un g:
tuvumal

Zino LDVD dispecéeram par bistamam situacijam
un vietam lidlauka!

Darba aizsardzibas zinojumi péc
notikuSiem nelaimes gadijumiem darba

Karstos laikapstaklos esi piesardzigs! == RIX

Sargies no parkarSanas Neparpildi levéro ugunsdrosibu
un saules apdegumiem! degvielas tvertni! lidaparatu stavvietas!

valka galvassegu —
aizsarga sevi no saules
driena;

f valka gaisu, vieglu un
| elpojosu apgérbu;

lieto saules
aizsargkrému ar
atbilstosu SPF;

regulari dzer Gdeni, lai
nepielautu dehidrataciju.

neuzpildi degvielas tvertni par
100%, jo, gaisa temperatirai
paaugstinoties, degvielas
apjoms var butiski pieaugt un ta
var parplust, izspieZot degvielas
tvertnes vaku.

ugunsbistamibas zonas (vismaz 3 m no lidaparatu
degvielas tvertnu ventilacijas izejam, uzpildi$anas
tehnikas un hidrantiem) nedrikst atrasties nekads
apkalpos$anas aprikojums vai personals, aizliegts
izmantot mobilas sakaru ierices un priekSmetus,
kas kritot vai ka citadi var izraisit dzirksteles.

Par notikusiem un gandriz notikusiem drosibas gadijumiem zino LDVD dispeceram (T: 67 207 388 | R: 921).

DroSuma bileteni
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No simulacijas lidz realitatei

Praktisko apmacibu laukums

DrosSa vide praktiskam apmacibam
jaunajiem darbiniekiem

Teorijas pielietoSana praksé

Realu situaciju analize un
simulacija

VR tehnologijas

DroSas simulacijas vide
Praktisko iemanu attistiSana

Darbinieku kompetences
paaugstinaSana
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DroSibas ménesis

e . |zpratnes stiprindSana par
n%% lzglitojosa kampana visiem & darba aizsardzibu un lidlauka

lidlauka lietotgjiem ———  drosibu

0 _ 0
04| Informativs saturs ar S lknedélas droSibas viktorinas ar
®I] tematiskam video epizodem =Q= vértigam balvam



Icas un darba
s drosibas I

/
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Tematiskas darba grupas

Dazadu strukttrvienibu darbinieku
un procesu turétaju daliba

Konkrétu risku analize
Atgriezeniska saite

Praktisku ricibas algoritmu
izstrade




Lidojums
pretim
rezultatiem



Sasniegtie rezultati

Plass apmacibu Programmu

apjoms un attistiba un
aptvere inovacijas

1 998 organizétas 137 macibu
lekcijas programmas
12 786 macibu VR un Ml riku
stundas izmantoSana

21 450 aktivitates apmacibu procesa

macibu vidé

Praktisko

prasmju
nostiprinasana

Teoretisku zinasanu
apguve un
pielietoSana praksé

Pozitiva
ietekme uz
droSibas Iimeni

Paaugstinajusies
darbinieku izpratne

Samazinajies darba
traumu skaits



Veiksmes faktori

Vadibas atbalsts un ilgtermina stratégija
darbinieku kompetencu attistibai

Centralizéts un vienots apmacibu
process

Daudzveidigi apmacibu formati un
pieeja

Regulara apmacibu satura atjaunosana

Aktiva darbinieku iesaiste un
atgriezeniska saite
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