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Nesaistosas pamatnostadnes frizétavu nozarei

levadpiezimes

Nesaistosu pamatnostadnu sagatavoSana friz€tavu nozarei ir dala no kopigi saskanotu
darbibu kopuma, kuras paredzétas, lai atbalstitu Eiropas Pamatnoliguma par darba
aizsardzibu frizétavu nozaré autonomu Tstenosanu.

So projektu sagatavoja Nodarbinatibas, socidlo lietu un ieklautibas generaldirektorats
saskana ar to diskusiju secingdjumiem, kas notikusas 2019. gada 26. marta, 2019. gada
5. decembra, 2020.gada 15. septembra, 2020.gada 2.decembra un 2021.gada
29. marta sanaksmeés ar socialajiem partneriem.

Saja brosdras projekta ir ieklauti visi elementi, ko socialie partneri uzskata par batiskiem.
Tomer 1lsuma un vienkarSibas labad ne visi elementi ir pétiti padzilinati.

Tika nolemts, ka Sai publikacijai jablt adresétai valstu administracijam (tostarp valstu
darba inspekcijam), kuram, savukart, broSidra attiecigi japielago, lai reali sasniegtu
atseviskus frizierus sava valstr*.

Saturs liela méra pamatojas uz socialo partneru sniegtajiem atsauces dokumentiem.

Nav Saubu, ka darba aizsardziba un jo Tpasi darba aizsardzibas zelta likums — visparéjie
profilakses principi — ir kluvusi svarigaki neka jebkad agrak. Sa iemesla dél 3aja
dokumenta papildus saskanotajam saturam ir ieklauta zinama informacija par
pamatnostadném, kas risina darbavietas problémas Covid-19 pandémijas laika.

()  Sis pamatnostadnes varétu bt noderigas arf citam organizacijam, iestadém, darba grupam un komitejam Eiropas
Savienibas un valstu limenr.
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NesaistoSas pamatnostadnes frizétavu nozarei

1. Riska novértéjums kopuma

1.1. Juridiskais pienakums: pamatdirektiva 89/391/EEK

Padomes 1989. gada 12. junija Direktiva 89/391/EEK par pasakumiem, kas ievieSami, lai
uzlabotu darba néméju dros$ibu un veselibas aizsardzibu darba? (pamatdirektiva) uzliek
darba devejiem (tostarp darba devéjiem frizétavu nozaré) dazadus pienadkumus. Saskana
ar 5. pantu darba devéjam ir piendkums nodrosinat darba némeéju droSibu un veselibas
aizsardzibu visos ar darbu saistitos aspektos. Saja sakara 6. panta noteikts, ka darba
devéjs veic vajadzigos darba néméju droSibas un veselibas aizsardzibas pasakumus,
tostarp novér$ arodrisku, sagada informaciju un riko apmacibas, ka arT nodroSina
vajadzigo organizaciju un lidzeklus.

Jebkura darbavieta, ari frizétavas, ir loti svarigi ievérot visparigos profilakses principus.
Sie principi ietver tddus noteikumus ka izvairidanas no riskiem, riska apkaro$ana ta
raSanas vietd un tadu risku novértéSana, no kuriem nevar izvairities. Saskana ar Siem
principiem darba devéjs veic riska novértéjumu, kura nemts véra uznémuma darbibu
veids.

Vel viens princips, kas ir |oti svarigs darba aizsardziba, ir aizstaSanas princips, kas Saja
konteksta nozimé priekSrokas doSanu tiem kosmétikas Iszek!iem3, kuri nodroSina
darbinieku veselibas un droSibas visaugstako aizsardzibas limeni. Ja aizstaSana nav
iespéjama, darba devéjs izmanto kosmétikas I[idzeklus, kuru iedarbibas Iimenis ir
viszemakais (divkameru aplikatori, pastas, granulas utt.).

Tomér jauzsver, ka iepriek§ minétajos punktos ir izskaidrotas minimalas prasibas, kas
noteiktas pamatdirektiva un citas attiecigajas direktivas, un dalibvalstim ir atlauts saglabat
vai piemérot stingrakas prasibas. Citiem vardiem sakot, dalibvalstim ir iespéja izlemt, kuri
konkréti risindjumi vislabak atbilst to situacijai, ja tiek ievérotas minimalas prasibas
Eiropas Savienibas limeni. Tapéc So pamatnostadnu lietotajiem dalibvalstis ir ieteicams
vispirms parbaudit valsts noteikumus, ar ko ievieS§ pamatdirektivu un citas attiecigas
direktivas to tiesibu sistémas.

1.2. Riski un sekas

Frizieri darba vietd ir paklauti dazada veida riskiem, kas var izraisit sapes un
saslim8anas, ka ar1 veicinat nelaimes gadijumus.

Vairums frizieru ir sievietes (bieZi reproduktiva vecuma). StradajoSu grutnieCu darba
nosacijumiem jabat saskana ar ES tiesibu aktiem, jo Tpasi Direktivu 92/85/EEK?®, ka arT
valsts tiesibu aktiem un darba kopligumiem. ES Ilimeni darba devéjiem, planojot un
organizéjot darba uzdevumus, janem véra ipasas darba aizsardzibas prasibas attieciba

(® OV L183,29.6.1989., 1. Ipp.

(® Kosmétikas Iidzekli tiek reguléti ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 1223/2009 (2009. gada
30. novembris) par kosmétikas ITdzekliem (ar grozijumiem, OV L 342, 22.12.2009., 59. Ipp.). Atbilstigi $Ts regulas
noteikumiem par katru tirgQ laisto kosmétikas Iidzekli atbildiga persona (pieméram, razotajs, importétajs vai izplatitajs)
garanté droSibu un attiecigo Saja reguld noteikto pienakumu izpildi. Frizétava izmantotajiem Iidzekliem ir jaatbilst
regulas prasibam.

()  Padomes Direktiva 92/85/EEK (1992. gada 19. oktobris) par pasakumu ievie$anu, lai veicinatu drogibas un veselibas
aizsardzibas darba uzlaboSanu stradajosam gratniecém, sievietém, kas strada pécdzemdibu perioda, vai stradajosam
sievietém, kas baro bérnu ar krati (desmita atseviska direktiva Direktivas 89/391/EEK 16. panta 1. punkta nozimé) (ar
grozijumiem, 1. Ipp.).
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uz stradajosam gratniecém, sievietém, kas strada pécdzemdibu perioda un stradajosam
sievietem, kas baro bérnu ar kriti (4. panta 1. un 5. punkts). levérojot visus spéka esoSos
stingrakos valsts noteikumus, darba devéjam janovéerte, vai gritniece var veikt kadu
uzdevumu noteiktos darba apstaklos. lepriekS minétas direktivas | pielikuma ir ieklauts
neizsmeloSs faktoru, procesu un darba apstaklu uzskatijums, lai varétu veikt 4. panta
1. punktd minéto novértéjumu, savukart Il pielikuma neizsmelosa veida ir uzskaititi faktori
un darba apstakli, kas minéti 6. pantd (gadijumi, kuros aizliegta paklauSana zinamai
iedarbibai).

Arodriskiem var bt dazadi iemesli: frizieru paradumi, izmantotds metodes, darba
organizacija un darba vietas iekartojums. Darba prakse un vides faktori, kas varétu
apdraudeét frizieru veselibu un droSibu, ir $adi:

darbs ar mitram rokam,

kosmétikas lidzeklu izmantosana,

asmenu un asu instrumentu izmantoSana,

ilgstosa stavésana,

ilgstosa stradasana saliekta stavokli,

aizsarglidzeklu neizmantoSana vai to nepareiza izmantosana,

lldzeklu izmantoSana nepareiza veida (pieméram, neatSkaidot, ka noradits, tadus
koncentrétus lidzeklus ka Sampdni un matu krasas),

nepietiekamas iespéjas pozas nomainai un nepietiekama uzdevumu daudzveidiba,
nepietiekama vieta kustibam,

slikti uzturéta aprikojuma izmanto3ana,

slikts apgaismojums,

caurvéji vai temperatiras svarstibas,

troksnis,

nepiemeérota lidzeklu (pieméram, kosmétikas lidzeklu, pudelu, aerosola baloninu,
flakonu, konteineru) uzglabaSana (pieméram, vietd, kas nav sausa, vésa vai
istabas temperattra).

Sie riski var veicinat nopietnas veselibas problémas. Pieméram, ilgsto$a atrasanas
saspringtas darba pozas un atkartotas kustibas var izraisit sapes rokas, plecos, mugura,
kajas (paplaSinatas vénas) un pédas, ka arT ar darbu saistitas balsta un kustibu aparata
slimibas.

Atkartota saskare ar ddeni un kosmétikas ltdzekliem var izraistt roku ekzému, alergiskas
reakcijas, galvassapes un elpoSanas traucéjumus.

ElpoSanas trauc&jumus var izraisit arm neatbilsto$a ventilacijas sistéma vai $adas sistémas
trikums.

Troksnis darba vieta var izraisit arT neatgriezeniskus dzirdes trauc&jumus vai troksni
ausis. Troksnains aprikojums (pieméram, féni) un pat fona muazika traucé sazinu un
palielina noguruma sajttu.

Darba uzdevumu organizacija, darba vietas organizacija un garas un neregularas darba
stundas arT var ietekmét frizierus — tapat ka jebkuru citu darbinieku — tada zina, ka vini
var ciest no darba radita stresa.

Kopuma rungjot, Sis problémas ietekmé darba un dzives kvalitati, un galu gala Sadi
veselibas apstakli var likt daziem frizieriem pamest profesiju.
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1.3. Riska novértéjums: instruments riska parvaldibas
noteikSanai

Riska novertéjuma veikSana ir juridisks pienakums un labakais veids, ka parvaldit riskus.
Kopuma riska novértéjums ir japielago konkrétai darbavietai un tas specifikai. Principa
darba devéjiem janovérté frizétava, lai apzinatu esoSos un iespéjamos riskus un péc tam
tos uzskaititu, ka art veiktu profilakses un aizsardzibas pasakumus. Darba devéjam ir arl
jaapspriez konstatéjumi ar darbiniekiem un péc tam jasastada attiecigs profilakses un
aizsardzibas plans.

Lai izpilditu riska novértéSanas pienakumu, darba devéji var véléties iepazities ar
vairakiem tieSsaistes rikiem, kas pieejami Eiropas un valstu limeni. Pieméram, tieSsaistes
interaktivas riska novertéSanas (OiRA) riks, ko izstradajusi Eiropas Darba droSibas un
vesellbas aizsardzibas agentira (EU-OSHA), piedava praktiskus noradijumus un
paliglidzeklus risku novértéSanai frizétavu nozaré. Riks ir pieejams vietné
https://oiraproject.eu/fr/oira-tools/hairdressers.

Ir arT valstu riska novértéSanas resursi un timekla vietnes, kuras ir vérts aplukot.
Valstis ar riska novértéSanas resursiem
e Belgija. Infografika
o http://www.coiffure.org/nl/sectorinfo/preventie-welzijn
e Vacija. Frizieru riska novértéSanas lietotne
o https://lwww.bgw-online.de
Valstis ar savu interaktivo riska novértésanas rika pieeju
e Niderlande
o https://healthyhairdresser.nl/
o https://healthyhairdresser.nl/rie
e Irija. BeSMART
o http://www.besmart.ie
o http://Iwww.besmart.ie/supported-business-types
e Spanija. Peluquerias y centros de estética
o https://lwww.prevencionl10.es/
e Francija. Interaktivais riska novértéSanas riks frizieriem sadarbiba ar veselibas
apdroSinasanas organizacijam tika darits pieejams tieSsaisté 2021. gada janvari.
Tam tika pievienota informativa broSdra, kura izklastiti galvenie ar nozari saistitie
arodriski, ka arT svarigaka statistika par nelaimes gadijumiem darbd un
arodslimibam.

o Riks: https://www.inrs.fr/media.htm|?refINRS=outil75.
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o Informativs buklets: https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED %206397.

Arpus Eiropas Savienibas

¢ Norvégija. Risikohjelpen, ko administré Norvégijas darba inspekcija:
https://risikohjelpen.arbeidstilsynet.no/.

o Sveice. Protection de la santé et securité dans la branche de la coiffure. Manuel
de la solution pour la branche — rokasgramata, kurai jabit pieejamai katra
frizétava.

¢ Apvienota Karaliste. http://www.hse.gov.uk/toolbox/ un
https://www.hse.gov.uk/simple-health-safety/risk/steps-needed-to-manage-
risk.htm.

Informacijas avoti, kas tiek nemti véra, veicot un/vai atjauninot riska novertéjumu, varétu
bat dazadi, un jo Tpasi tie varétu ietvert pasu darba devéju noverojumus, frizieru piezimes
un ieteikumus, atzinas, kas gutas no “gandriz notikuSiem notikumiem” (notikumiem, kas
varéja izraislt traumas, slimibas vai kaitéjumu, bet par laimi neizraisija), un negadijumu
registracijas zurnalu.

Riska novértéjuma tiek apzinati riski un noteikti pieméroti profilakses un aizsardzibas
pasakumi, kas novers vai samazina Sos riskus.

Frizétavu gadijuma apzinatie risku veidi un to noveérSanas pasakumi ir $adi:

e biologiskie riski (1stenot labu higiénas praksi, pieméram, regulari dezinficét gridas
un tualetes),

fiziskie riski (samazinat troksni un nodrosinat atbilstoSu apgaismojumu),

Kimiskie riski (izvairities no adas un elpcelu reakcijam un sensibilizacijas),
elektriskie riski (izmantot tikai sertificetu aprikojumu),

paslidéSana, paklupSana un kritieni (nodroSinat, lai darba vieta un viss aprikojums
batu labi uzturéts),

e apdegumi un ievainojumi (izmantot tikai sertificetu aprikojumu),

e darba radits stress (skaidri definét uzdevumus utt.).

Jauni riski var paradities jebkura laika, tapéc dazkart ir nepiecieSama tilitéja reakcija.
Pieméram, pasreizéjas Covid-19 pandémijas rezultata darba devéjiem riska novertéjuma
ir janem véra vairak tadu faktoru, kas saistiti ar biologiskajiem faktoriem, un jaievéro
daudz vairak noteikumu, kuru mérkis ir garantét darbinieku droSibu un novérst
koronavirusa izplatibu®. Lai sniegtu praktisku atbalstu darba devéjiem, EU-OSHA ir
publicjusi attiecigus noradijumus par Covid-19 novérSanu darbavieta®. Sie noradijumi
palidz darba devéjiem risinat veselibas un droSibas aspektus darba Sis bezprecedenta
veselibas krizes laika’. Tajos ir ari uzskaititas pieejamas valstu pamatnostadnes
konkrétam nozarém un profesijam. Turklat EU-OSHA, lai atbalstitu ar Covid-19 saistito
darbavietas riska novértéSanu, ir padarijusi pieejamu 1pasu tieSsaistes riska novértéSanas
rku.

Janorada, ka pastav juridiska prasiba dokumentét riska novértéjumu un veicamos
profilakses vai aizsardzibas pasakumus. Dokumentéjot riska novértéjumu, ieteicams
ieklaut 8adu informaciju:

e tas personas(-u) vards un amats, kas veic novértéjumu,

(®) To pieprasa ari sabiedribas veselibas iestades.

(®  Sk. 3.iedalu.

()  Sk. arf vietni https://coiffure.eu/social-dialogue/official-documents/covid-19-protection-health-hairdressers.
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identificétie riski,

e zinas par to, kura darba némeéju grupa, ja tada ir, ir paklauta ipasiem riskiem,
e jebkadus ta rezultata veiktos nepiecieamos pasakumus,

e tas personas(-u) vards un amats, kas atbildiga par pasakumiem,

e turpmako pasakumu laika grafiks.

Visiem darbiniekiem, arf frizieriem, ir |oti ieteicams iepazities ar obligato profilakses planu
sava darbavietd un sanemt noradijumus, ka ikdiena rikoties, lai nodroSinatu gan savu,
gan kolégu veselibu un dro$ibu. Frizétavu gadijuma tas ietvers droSu apieSanos ar
kosmeétikas lidzekliem un negadijumu novérsanu.
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2. Darba aizsardzibas specifika frizétavu nozaré

Lai veicinatu darba vides aspektus, kas saistiti ar veselibu un droSibu nozaré, ir ieteicams
izstradat uzdevumu secibu ta, lai péc iespéjas izvairitos no atkartotam kustibam vai
saspringta darba ilgaka laika posma. legadajoties jaunu aprikojumu un instrumentus un
telpas izvietojot jaunas meébeles vai jaunu aprikojumu, ir svarigi nemt véra tehnikas
attistibu ergonomikas joma®. Lai novérstu negadijumus frizétava un garantétu droSu darba
vidi, ieteicams kosmétikas lidzeklus uzglabat piemérotos apstaklos (vésuma lidz istabas
temperatdrai), pudeles uzglabat noslégta originalaja iepakojuma un ugunsbistamus
[ldzeklus neuzglabat viegli uzliesmojoSu materialu tuvuma®. Turklat ir ieteicams veikt
kolektivos un individualos aizsardzibas pasakumus?®,

2.1. Darba vieta

Minimalas prasibas attieciba uz droSibu un veselibas aizsardzibu darba vietas, ko
izmanto pirmoreiz, un darba vietas, ko jau izmanto, ir noteiktas attiecigi | un Il pielikuma
Padomes 1989. gada 30. novembra Direktiva 89/654/EEK par minimalajam prasibam
attieciba uz droSibu un veselibas aizsardzibu darba vieta (pirma atseviska direktiva
saskana ar Direktivas 89/391/EEK 16. panta 1. punktu)*!.

Abi pielikumi uzliek pienakumus attieciba uz tadiem pamatparametriem ka
elektroinstalaciju stabilitate un stipriba €kas, kuras atrodas darba vietas, avarijas ejas un
izejas, ugunsgréka atklaSanas iekartas un ugunsdzésibas aprikojums, ka art slégtu darba
vietu ventilacija, kas uztur atbilstoSu telpas temperatiru'?, dabiskais un maksligais
apgaismojums, gridas, griesti un jumti, logi, durvis un varti, telpas izméri un gaisa tilpums
telpas, kustibu briviba darba iecirknos, atpitas telpas un sanitarais aprikojums?*3.

Kopuma, lai garantétu darbinieku veselibu un droSibu darba, darba vietai ir jabat labi
organizétai un ergonomiskai. Ja darba vieta neatbilst Siem kritérijiem, pastav liela
iesp&jamiba, ka darbiniekiem radisies veselibas problémas.

Svarigi, ka frizieriem, tapat ka citiem darbiniekiem, regulari jacinas ar darba raditu
stresu4, kura céloni var but liela darba slodze, nepiecieSamiba stradat nenormétu darba
laiku, nespéja ieturét pietiekamus partraukumus, parmérigas darba prasibas vai
skaidribas trilkums par veicamajiem uzdevumiem. Janorada, ka papildus garigas
veselibas problemam darbiniekiem, kas ilgsto3i cie§ no stresa, var rasties nopietnas
stdzibas par fizisko veselibu, pieméram, balsta un kustibu aparata problémam.

2.2. Apmaciba un izglitiba

Ir svarigi atceréties, ka savas profesionadlas karjeras laikd frizieriem saskana ar
attiecigajiem valsts noteikumiem ir jaapgust (kvalifikacijas celS8anas) kursi par dazadam

(®  Eiropas Pamatnoliguma par darba aizsardzibu frizétavu nozaré 5. panta 2. apak$punkts un 5. panta 3. apak$punkts
(ergonomiskas darba vietas).

(®) Eiropas Pamatnoliguma par darba aizsardzibu frizétavu nozaré 6. pants (negadijumu novérgana un dro$iba darba).

(*) Eiropas Pamatnoliguma par darba aizsardzibu frizétavu nozaré 8. pants (kolektivie aizsardzibas pasakumi) un
9. pants (individualie aizsardzibas pasakumi).

(* OVL393,30.12.1989., 1. Ipp., ar grozijumiem.

(**) Pieméram, aukstums palielina muskulu spéku, kas nepiecieSams apak$delmiem, un rada stresu cipslam, izraisot
nepareizu apieSanos ar aprikojumu.

(*3 Ir svarigi noradit, ka iepriek§ minéta direktiva nosaka tikai minimalas prasibas un dalibvalstis $aja joma var ieviest
stingrakas prasibas.

(**)  Par jautdjumiem, kas saistiti ar stresu, sk. vietni https://osha.europa.eu/lv/themes/psychosocial-risks-and-stress.
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profesionalam témam, pieméram, ergonomikas metodém, un macibu kursi par darba
aizsardzibu. Meérkis ir, lai vini spétu tikt gald ar mainigo darba vidi un spétu novértét
riskus, kas saistiti ar noteiktu metozu/pozu/aprikojuma lietoSanu vai noteiktu ieradumu
veidoSanu.

Kursa saturs jaizklasta, pieveérsoties praktiskiem aspektiem reala vide, lai nodrosinatu, ka
frizieri regulari un sekmigi pielieto apgitas zinasanas praksé. So saturu var arf nodro$inat,
izmantojot vizualas instrukcijas, pieméram, video platformas, lietotnés, socialajos medijos
un viedtalrunos.

2.3. Balsta un kustibu aparata slimibas

Biezakie balsta un kustibu aparata slimibu simptomi ir sapes, nieze, karpald kanala
sindroms, kairinajums, dedzino3a sajdta, krampji, stivums, vajums un taustes sajutas
zudums kustibas laikd. Var bat skartas tadas vietas ka pleci, elkoni, plaukstas
locitavas/rokas (aug$éjas ekstremitates), celgali (apakSéjas ekstremitates), kakls un
mugura.

Balsta un kustibu aparata slimibas var paradities péksni, taCu biezak tas attistas
pakapeniski. Parasti sapes un nogurums vispirms rodas darba dienas beigas, bet pariet
péc zinama atpaltas laika. VElak sapes var saglabaties pat péc atpatas. Turklat sapes var
izraisit miega traucejumus, kas ietekmé darba veikSanu. Péc tam Sie simptomi var bat par
iemeslu Tslaicigiem darba kavéjumiem. Galu gala sapes var nepariet: nogurusie muskuli
parstaj darboties efektivi un paradas kliniskie simptomi. Sis problémas attistas 1&ni, un
biezi vien ir grati noteikt céloni. Lai novérstu to, ka simptomi pasliktinas un klast
neatgriezeniski, frizieriem ieteicams pastastit savam arstam par Siem simptomiem, tiklidz
tie paradas.

Balsta un kustibu aparata slimibu céloni ir sasprindzingjumu izraisoSas pozas, statiskais
sasprindzinajums un atkartotu kustibu veiksana.

Frizieri parasti ienem sasprindzingjumu izraisoSas pozas, pieméram, ilgstoSi stradajot
viena un taja pasa poza vai ilgstosi stavot kajas nepiemérotos apavos. Darba raksturs liek
viniem veikt arT atkartotas kustibas, pieméram, vairakkart celt rokas virs pleciem, pacelt
augSdelmus, liekties uz saniem vai uz priekSu, noliekt kaklu uz priekSu un péarlieku
izstiepties, k& arT saliekt vai pagriezt plaukstu locitavas. Atkartoti un ilgstoSi veicot vienas
un tas pasas kustibas, palielinas balsta un kustibu aparata slimibu risks.

Statiskais sasprindzinajums rodas, ja kada kermena dala tiek lielakoties turéta viena un
taja pasa stavokli ilgaku laiku (vairak neka 4 sekundes), un 3aja laikd muskuli ir
nepartraukti sasprindzinati. Tas var izraisit problémas, kas skar plecus un rokas, ka art
muguru. Statiskas darba pozas var but ilgstoSa sédéSana vai stavéSana, vai noliekSanas.
Statiskais sasprindzinajums ir izplatits profesijas, kas saistitas ar biezam roku, elkonu,
plaukstu locttavu un pirkstu kustibam, kameér kakls un plecu zona paliek statiski.

Pieméroti profilakses un aizsardzibas pasakumi ietver atbilstoSas darba prakses
ievéroSanu, proti, frizieriem jaizvairas ilgstosi atrasties neértas pozas, mainot uzdevumus
(uzdevumu rotacija), vari€jot darbu, ko veic stavus, un darbu, ko veic sédus, izmantojot
meistara kréslu, darba laika kustoties apkart klientam, ievérojot atbilstoSu distanci (ne
parak tuvu, ne parak talu, ne parak augstu, ne parak zemu), lidzot klientus sadarboties
(pieméram, apsésties augstak vai nedaudz noliekties), ka arT ienemot veselibai nekaitigu
pozu un spogull parbaudot, vai vinu poza ir pareiza. Citu pasdkumu vida var minét frizieru
kréslu pielagoSanu klienta augumam, frizieru izliethes augstuma reguléSanu, pareizu
grieS8anas panémienu izmantoSanu (no plaukstas plauksta), ka art laba kartiba uzturétu
8kéru un vieglu fénu izmantoSanu.
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Papildinformacija par to, ka frizieri var novéerst balsta un kustibu aparata slimibas, ir
pieejama citviet?s.

2.3.1. Darba vietas iekartojums un piemeérots aprikojums

Balsta un kustibu aparata slimibas var izraisit art citi faktori.

K& célonus var minét nepareizi iekartotu darba vietu, pieméram, nepietiekami platas ejas,
8kerslus, nepietiekamu vietu kustibam, lai paveiktu uzdevumus, frizieru kréslu, klientu
kréslu, izlietnu, ar ritentiniem aprikotu meistaru kréslu un ratinu nepareizu augstumu,
slidenas gridas un nepietiekamu un/vai loti spilgtu gaismu.

Stradajot nepareizad augstuma, var tikt noslogota frizieru mugura, pleci un kakla muskuli.
Tas var notikt, ja izlietnes vai frizieru krésli nav ideala augstuma. Pieméram, ja attdlums
starp kakla balstu un izlietnes aizmuguri ir parak liels, frizieriem ir jastiepjas, lai aizsniegtu
klientu. Tas var radit problemas mugura, plecos un rokas.

Profilakses un aizsardzibas pasakumi attiecas uz vairakam jomam.

Turpmak ir noraditas labi iekartotas darba vides pazimes:

e dazadu platibu un zonu funkcionals tuvums (nodro8inot klientu plismas raitu apriti
starp dazadam zonam),

piemérota un labi organizéta telpa, kas nodrosina kustibu brivibu darba iecirknos),
labs apgaismojums (pietickams, tacu ne parak spilgts),

atbilstoSs gridas segums (stabils, [[dzens, ciets un neslidoss, bez Skérsliem),

laba ventilacija,

pastaviga un piemérota temperatira,

atputas telpa un viegli pieklistama lidzeklu uzglabasanas vieta.

Svarigas ir arT labas mébeles, proti:

e reguléjami frizieru krésli (kuros séz klienti),

e reguléjama augstuma un brivi stavosSas izlietnes ar iespé&ju novietot tas diagonala
stavoklr,

e ergonomiska krésla / frizieru izlietnes kombinacija (ar tadu attalumu starp kakla
balstu un frizieru izlietnes aizmuguri, lai frizieriem butu mazak jastiepjas klientu
aizsnieg$anai),

e meistaru krésli ar ritentiniem, reguléjamu augstumu un grozadmu sédekli, kas
nedaudz noliekts uz priekSu, lai saglabatu mugurkaula dabisko izliekumu, un
reguléjama augstuma ratini ar ritentiniem.

Laba aprikojuma ietilpst:

e ergonomiskas Skéres ar pirksta balstu, kas 1pasi pielagotas labroCiem vai kreiliem,
vieglas un bezvadu matu grieSanas masinas ar ovalas formas rokturi,

e vieglas matu sukas ar pietiekami garu un neslidoSu katu un ergonomiski féni
(viegli, maksimali klusi un speciali pielagoti labro€iem vai kreiliem) ar cilindrisku vai
ovalu rokturi, kas péc iespéjas mazak vibre.

Ja iekartas netiek apkoptas vai bojats materials tiek neatbilstodi nomainits, palielinas
balsta un kustibu aparata traumu risks, ko izraisa saspringtas pozas, piepule, kustibu

(*®)  Avoti: Verhamme, M., ““A close shave”, Transnational ESF Project — Final report — phase 17, Coiffure, Gente, 2014
(https://www.videncenterforfrisorer.dk/wp-
content/uploads/dokumenter/rapporter/A%20close%20shave.%20January%20March%202014%20TRANSNATIONAL
%20ESF%20PROJECT.pdf), un Coiffure, “Fiches Take Care of Yourselfl Skin prevention and ergonomics for
hairdressers”, Coiffure, Gente (https://www.febelhair.org/sites/default/files/ubk-fiches-zorg_voor_jezelf-en-Ir.pdf).
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atkartojumi utt.

2.4. Adas slimibas

Biezakie (kairinataju un alergijas izraisitas) kontaktekzémas simptomi ir sausa ada,
sarkani plankumi, nieze, adas lobiSanas, saplaisajusi ada / tulznas, sapiga un bojata ada.

Ekzéma ir adas iekaisuma reakcija, kam ir dazadi céloni. Ekzéma nav lipiga (to neizraisa
baktérijas, sénttes vai virusi), un to nevar parnest no viena cilvéka uz otru. Tomeér bojata
ada ir uznémiga pret infekciju.

Kontaktekzémai (dermatitam) ir divi veidi, proti, kairinataju un alergijas izraisita ekzéma.

Kontaktekzémas céloni ir mitra vide un kosmétikas lidzekli, jo Tpasi matu mazgasana,
neuzvelkot cimdus, ka rezultatd ada nonadk tiesd saskaré ar kosmétikas Iidzekliem
(S3ampdnu, matu krdsam, matu kopSanas lidzekliem utt.), k& arT regulara Skéru un
skuveklu lietosana.

Roku iekaisums parasti ir kairinatas adas rezultats, ko izraisa Tslaicigs kontakts ar
spécigiem kosmétikas lidzekliem, pieméram, matu balinatajiem vai krasam, (galvenokart)
atkartota saskare ar kairinatajiem un biezs darbs ar Skidriem produktiem vai maigiem
kosmeétikas lidzekliem, pieméram, Sampuniem un ziepém.

Atkartota saskare ar Gdeni ir viens no svarigakajiem ekzémas céloniem. Frizieri ir paklauti
lielakam adas problému riskam, ja uz vinu rokam tdens iedarbojas ilgak par 2 stundam
diena, ja rokas ir mitras vairakas reizes dienad vai ja vini klientiem klaj Sampdnu vairak
neka 10 reizes diena.

2.4.1. Profilakses un aizsardzibas pasakumi

2.4.1.1. AtbilstoSa adas aizsardziba

Adas aizsardzibas pamatmetode ir tadu kosmétikas lidzek|u izmanto$ana, kas nodrosina
augstako aizsardzibas Ilimeni darbinieku veselibai un droSibai, vai, ja aizstaSana nav
iespéjama, tadu lidzeklu izmantoSana, kuru iedarbibas Iimenis ir viszemakais, un
uzdevumu maina. Ja iespé&jams, ieteicams ievérot lidzsvaru starp darbu, kurd izmanto
skidrumus, un darbu, kura neizmanto Skidrumus, lai izvairitos no atkartotas ilgstoSas
saskares ar Gdeni un adu kairino§am vielam. Principa frizieriem ir ieteicams izmantot
maigas ziepes un roku krému (bez krasvielam un smarzam), nikeli nesaturoSu
aprikojumu®® un cimdus bez ptderal’ (piemérots vienreizlietojamo vai atkartoti lietojamo
cimdu veids), darba laikd nonemt rotaslietas no rokam un pirkstiem un griezt matus pirms
to kraso$anas.

Frizieri var ne tikai frizétava parmainus veikt darbu, kura izmanto Skidrumus, un darbu,
kurd neizmanto Skidrumus, bet arT aizsargat savas rokas privataja dzive, proti, ziema, ejot

(*%  Avoti: Verhamme, M., ““A close shave”, Ergonomics for Start-up Hairdressers — Transnational ESF project”, Coiffure,
Gente, 2015 (https://www.febelhair.org/sites/default/files/ergonomie-2015-en-Ir.pdf), Coiffure, “Fiches Take Care of

Yourself! Skin prevention and ergonomics for hairdressers”, Coiffure, Gente
(https://www.febelhair.org/sites/default/files/ubk-fiches-zorg_voor_jezelf-en-Ir.pdf), Verhamme, M., ““A close shave”,
Transnational ESF Project — Final report — phase 17, Coiffure, Gente, 2014

(https://www.febelhair.org/sites/default/files/esf-project-eng_def-hr-zonder_afloop-printer.pdf).

(*) Sk. “PPE Regulation Guidelines — Guide to application of Regulation EU 2016/425 on personal protective equipment”
(https://ec.europa.eu/docsroom/documents/29201) un Padomes Direktivu 89/656/EEK (1989. gada 30. novembris)
par droSibas un veselibas aizsardzibas minimalajam prasibam, lietojot individualos aizsardzibas lidzeklus darba
vietas.
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ara, uzvilkt siltus cimdus, veicot majas darbu, kurad izmanto Skidrumus, lietot
aizsargcimdus, ka art apstradat brices nekavéjoties un atbilstigi higienas prasibam.

Adas krémi. leteicams lietot neitralus, mitrinoSus adas krémus. Krémi nedrikst saturét
krasvielas vai smarzas, jo tas var izraisit alergiju. Visiem darbiniekiem jabit savam
krémam, vai arf tam jabat dozatora, lai novérstu vairadku darbinieku savstarpéju
inficeSanos.

Cimdi (vienreizlietojami vai atkartoti lietojami, pielagoti uzdevumam). Aizsardzibu
nodroSina tikai piemeéroti cimdi. Atseviskam frizieru darbibam ir lietderigi izmantot
vienreizlietojamus cimdus, kas ir |oti plani un parasti értaki, savukart citas frizieru darbibas
ir labak veikt, uzvelkot atkartoti lietojamus cimdus, kas ir biezaki. Visiem cimdiem jabut
bez lateksa.

Vienreizlietojami cimdi. Ta k& cimdu valkasana ir svarigaékais pasakums, kas samazina
adas problémas, vienmér — sajaucot, uzklajot un izskalojot matu krasas un tonéSanas
lidzeklus, sajaucot, uzklajot un izskalojot matu balinatajus, sagatavojot, uzklgjot,
neitraliz€jot un izskalojot ilgvilnu Skidumus, ka ari veicot cita veida matu mazgasanas un
skaloSanas darbibas — ir jauzvelk vienreizlietojami cimdi.

Nav ieteicams stradat ar rokam Gdent ilgak par 30 minGtém stunda. Ja vairak neka puse
darba dienas tiek pavadita, mazgajot vai skalojot matus, |oti iesp&jams, ka ada klus
sausa. Sa iemesla del, veicot minétos darbus, frizieriem ieteicams valkat
vienreizlietojamus cimdus (bez lateksa) ar garam piedurkném, kas nosedz plaukstas
locitavu un apaksdelmu (idedla gadijuma apméram 30 cm garuma no piedurknes lidz
pirkstu galiem), lai tajos nevarétu ieklat skidrums. Siem cimdiem jabat bez pudera un
viscaur gludiem.

Sviedru uzsuk3anai zem udensizturigajiem cimdiem frizieri var valkat planus kokvilnas
cimdus.

Atkartoti lietojami cimdi. Lai frizieriem nerastos ekzémas, viniem aprikojuma, izlietnu,
gridu u.c. priek8metu tirisanai un dezinfekcijai jaizmanto arT biezaki, atkartoti lietojami
cimdi.
Cimdi ir personiski, un tos nekad nedrikst koplietot. Cimdi ir pareizi janovelk. Pirms
atkartoti lietojami cimdi tiek uzvilkti vélreiz, to iekSpusei jabit sausai.
Padomi par cimdu lieto$anu:

e japérk pareizas formas un izméra (mazi/vidgji/lieli) cimdi,

e pirms cimdu uzvilkSanas japarliecinas, ka rokas ir tiras un sausas,

e janonem rotaslietas,

e péc cimdu novilkSanas jauzklaj kréms,

e nekad nedrikst atkartoti izmantot vienreizlietojamus cimdus,

e veicot darbu, kura izmanto Skidrumus, jaatloka frizieru cimda piedurkne.

2.4.1.2. Darba vietas iekartojums

Frizétava jabut atseviSkai, parasti 1pasi nodalitai vietai, kur tiek sajaukti kosmétikas
[1dzekili.

2.4.1.3.  Aprikojums, kas neizraisa alergiju

Daziem cilvékiem ir alergija pret metalu nikeli, un alergiska reakcija rodas, kad priekSmeti,
pieméram, juvelierizstradajumi vai aprikojums, kas satur nikeli, nonak saskaré ar adu.
Frizieriem alergija pret nikeli var bat jau pirms profesionalas darbibas sakSanas vai ari
attistities vélak (personam, kuram ir alergija pret kadu vielu, var attistities alergija art pret
citam vielam). Frizétavas nikelis atrodams neriiséjoSa térauda instrumentos, pieméram,
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Skérés un matadatas, paklaujot frizierus, kuriem ir alergija, kairindjuma vai alergisku
reakciju riskam.

Frizieriem ieteicams nonemt rotaslietas no rokam un pirkstiem un atturéties no tam visas
darba dienas garuma. Tas ir tapéc, ka juvelierizstradajumu nésasana nelauj viniem pareizi
mazgat un nosusinat rokas, kas biezi jadara, veicot darbu, kurd izmanto Skidrumus.
Turklat zem juvelierizstradajumiem var uzkraties mitrums un kosmeétikas Ilidzekli un radit
adas problémas.

Papildu informacija par adas slimibam ir pieejama citviet!s 19,
2.5. ElpoSanas traucéjumi

Frizieriem var rasties elpoSanas traucéjumi, saskaroties ar vielam, kas atrodas
kosmétikas [idzeklos, pieméram, krasvielam, balinatajiem, matu taisnoSanas lidzekliem,
matu lakam, smarzvielam un smarzam. Sada iedarbiba var radit alergisku reakciju
elpcelos, izraisot tadus simptomus ka klepu, sékSanu un elpas trkumu, SkaudiSanu,
aizsprostojumu un astmu.

Janorada, ka elpoSanas organu slimiba attistas tikai pec ilgstoSas atkartotas saskarSanas
ar nelielu $adu vielu daudzumu. Simptomi var paradtties péc attiecigas vielas lietoSanas,
un tos saasina (pienacigas) ventilacijas trakums. Laika gaita, tiklidz persona ir kluvusi
jutiga pret konkrétu vielu, viena vieniga saskare pat ar |oti nelielu Sis vielas daudzumu var
izraisit simptomus daudz zemakad Iiment neka tas, kas sakotngji izraisija
hipersensibilitates stavokli. Skartas personas veseliba bieZi vien uzlabojas, kad ta
neatrodas darba.

Profilakses un aizsardzibas pasakumi ietver riska novértéjumu, aizstaSanas principa
izmantoSanu un labu ventilacijas sistému.

Ka ieteikts 1. iedala, darba devéjiem ir janoverté riski, lai noteiktu, kuras vielas, kas var
izraistt elpoSanas trauc&jumus, tiek izmantotas vai raditas, veicot uzdevumus, un izlemt,
kam un kada veida var tikt nodarits kaitéjums. P&c tam tiem ir jdizmanto produkti, kas
nodroSina darbinieku veselibas un droSibas augstako aizsardzibas [imeni, vai produkti,
kuru iedarbibas [imenis ir viszemakais saskana ar aizstaSanas principu. Darba deveéjiem ir
jadoma par metodém, ka novérst iedarbibu, ja aizstdSana nav iespéjama, un jasamazina
iedarbibas koncentracija, laiks un biezums, ka art iedarbibai paklauto darbinieku skaits.
Tadéjadi riska novertéjuma jaieklauj metodes, ka parvaldit emisijas to raSanas vieta,
mainot darba procesu (izvairoties no aerosolu un tvaiku veidoSanas, ierikojot labu
ventilacijas sistému emisiju kontrolei un veicot citus darba vietas pasakumus, pieméram,
iekartojot atseviskas vietas vielu sajauksanai).

Frizieriem |oti ieteicams pareizi izmantot neiztvaikojoSus balindtajus un sidkna
smidzinatajus (bez gazes) un atSkaidit koncentrétus produktus (pieméram, Sampadnus,
krasvielas).

Ir ieteicams regulari uzraudzit un atkartoti novértét iedarbibu un veselibas problémas. Ja

(*®)  Avoti: Verhamme, M., ““A close shave”, Transnational ESF Project — Final report — phase 17, Coiffure, Gente, 2014
(https://www.videncenterforfrisorer.dk/wp-
content/uploads/dokumenter/rapporter/A%20close%20shave.%20January%20March%202014%20TRANSNATIONAL
%20ESF%20PROJECT.pdf), un Coiffure “Fiches Take Care of Yourselfl Skin prevention and ergonomics for
hairdressers”, Coiffure, Gente.

(*) Avots: “SafeHair 1 and 2: Skin protection in hairdressing work” vietné https://www.safehair.eu/safehair/homepage,
tostarp medicinas atsauces dokuments:
https://www.safehair.eu/fileadmin/user_upload/documents/Documents/Grundlagendokument/Occupational_Skin_Dise
ases_in_hairdressing_EN.pdf.
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paradas elpoSanas trauc&jumu simptomi, kas varétu bat saistiti ar darbu, ir jaievie$
mediciniska kontrole. leteicams registrét konstatéjumus un konsultéties ar darbiniekiem
un/vai vinu parstavjiem — jo pasi, novertéjot riskus, iedarbibu un elpoSanas traucéjumus,
kas rodas darba vietas, aizstajot atseviSkas vielas — par individuala aizsardzibas lidzekla
izvéli un uzraudzibas, tostarp veselibas uzraudzibas, rezultatiem. Janorada, ka daziem
darbiniekiem saskare ar lateksu var izraisit ne tikai izsitumus uz adas, natreni, niezi,
iesnas, acu vai deguna blakusdobumu iekaisumus, bet arT alergiju pret lateksu® vai
astmu.

Papildu informacija par adas slimibam ir pieejama citviet?..

2.6. Troksnis ausis, dzirdes bojajumi un nogurums darba
trokSna dél

ligstoSa skala trok3na iedarbiba darba var izraisit troksni ausis (zvanianu, svilpoSanu,
sanéSanu vai dikonu ausis) vai dzirdes traucéjumus, kas rada sapes un var izraisit miega
traucéjumus. Dzirdes trauc&jumi var bat neatgriezeniski. Dzirdes bojajumus var izraisit art
peksna, loti skala skana.

Augsts trokSna limenis darba, ko frizétavas rada trokSnains aprikojums (pieméram, féni)
un fona muozika, var apgratinat arT bridinajumu dzirdéSanu. Turklat cilvéki mazak zina par
to, kas notiek vinu apkartné, un tas var but par iemeslu droSibas riskiem un traumu
riskam. Troksnis arT padara komunikaciju saspringtaku, kas palielina noguruma sajatu.

Samazinot fona trokSna skalumu, pieméram, pagriezot klusaku maziku, ir vieglak runat un
dzirdéet citus runajam, ka art var labak sekot Iidzi sarunam.

Ir jauzdod jautajums: “Vai pastav trokSna probléma un vai es varu normali sarunaties ar
kolégiem, kas atrodas 2 metru attdluma?” Ja aprikojuma radito troksni nav iesp&jams
samazinat, tad ideala gadijuma to vajadzétu aizstat ar klusaku aprikojumu vai ar citadu,
klusadku procesu un ierobezot laiku, ko darbinieki pavada troksnaina telpa.

(®) Klienta gadijuma pastav ari | tipa alergijas (oka) risks.

(®*) Avots: EU-OSHA, “Respiratoras sensitivitates palielinataji”, Fakti 39: https://osha.europa.eu/en/publications/factsheet-
39-respiratory-sensitisers/view.

(¥ Tiesibu normas sk. Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2003/10/EK (2003. gada 6. februaris) par veselibas un
droSibas minimalajam prasibam attieciba uz darba néméju paklauSanu darba vides riskiem, ko rada fizikali faktori
(troksnis) (septinpadsmita atseviska direktiva Direktivas 89/391/EEK 16. panta 1. punkta izpratné) (ar grozijumiem,
OV L 42, 15.2.2003., 38. Ipp.).
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Noderigu saisu saraksts

Socialo partneru sagatavotas brosiras

Verhamme, M., “A close shave”, Ergonomics for Start-up Hairdressers — Transnational
ESF project”, Coiffure, Gente, 2015:
https://www.febelhair.org/sites/default/files/ergonomie-2015-en-Ir.pdf.

Verhamme, M., ““A close shave”, Preventing Skin Complaints for Start-up Hairdressers —
Transnational ESF project”, Coiffure, Gente, 2015:
https://www.febelhair.org/sites/default/files/huidpreventie-2015-en-Ir.pdf.

Coiffure, “Fiches Take Care of Yourselfl Skin prevention and ergonomics for
hairdressers”, Coiffure, Gente: https://www.febelhair.org/sites/default/files/ubk-fiches-
zorg_voor_jezelf-en-Ir.pdf.

Verhamme, M., ““A close shave”, ESF Project — Final report — phase 1”, Coiffure, Gente,
2014:  https:/iwww.febelhair.org/sites/default/files/esf-project-eng_def-hr-zonder_afloop-
printer.pdf.

SafeHair, “SafeHair 1 and 2” (socialo partneru projekts par adas aizsardzibu frizieru
darba): https://www.safehair.eu/safehair/homepage/.

ErgoHair, “Cut to the Chase! Ergonomic tips for the employer, EU Project ErgoHair
VS/2017/0077”:  https:/www.ergohair.eu/wp-content/uploads/ERGOHAIR-EMPLOYERS-
2019-ENG.pdf.

ErgoHair, “Cut to the Chase! Ergonomic tips for the employee, EU Project ErgoHair
VS/2017/0077”  https://www.ergohair.eu/wp-content/uploads/ERGOHAIR-EMPLOYEES-
2019-ENG.pdf.

ErgoHair, “Cut to the Chase! Ergonomic tips for education and training, EU Project
ErgoHair  VS/2017/0077": https://www.ergohair.eu/wp-content/uploads/ERGOHAIR-
EDUCATION-2019-ENG.pdf.

Socialo partneru pétijumi

ErgoHair, “Musculoskeletal Health of Hairdressers — Protection of occupational health
and  safety at  workplace”, 2019 (medicinas atsauces dokuments):
https://www.ergohair.eu/wp-content/uploads/ERGOHAIR-MEDICAL-REFERENCE-
DOCUMENT-2019-ENG.pdf.

Sonsmann, F., Braumann, A., Wilke, A., Malte John, S. un Wulfhorst, B., “Occupational
Skin Diseases in the Hairdressing Trade”, Osnabrikas Universitate (medicinas atsauces
dokuments):
https://www.safehair.eu/fileadmin/user_upload/documents/Documents/Grundlagendokum
ent/Occupational_Skin_Diseases_in_hairdressing_EN.pdf.

Skoufi, G.l., Nena, E., Kostikas, K., Lialios, G. A., Constantinidis, T. C., Daniil, Z. un
Gourgoulianis, K., “Work-related respiratory symptoms and airway disease in
hairdressers”, International Journal of Occupational and Environmental Medicine, 4. s§j.,
2013, 53.-60. Ipp.
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Dulon, M., Peters, C., Wendeler, D. un Nienhaus, A., “Trends in occupational airway
diseases in German hairdressers: Frequency and causes”, American Journal of Industrial
Medicine, 54. sgj., 2011, 486.—493. Ipp.

Dalibvalstu piemeri

ErgoHair, “Good Practice Examples™ https://www.ergohair.eu/wp-
content/uploads/ERGOHAIR-GOOD-PRACTICE-EXAMPLES-2019-ENG.pdf.

‘A close shave” (video holandieSu valoda, ar subtitiem anglu valoda):
https://www.youtube.com/watch?v=Fhi4cXg7gqM.

“Healthy Hairdresser”: https://healthyhairdresser.nl/.
EU-OSHA publikacijas

OSHWiki:
https://oshwiki.eu/wiki/Occupational_Safety _and_Health_Administration_(OSHA).

=7,

“Psihosocialie riski un stress darba”: https://osha.europa.eu/lv/themes/psychosocial-risks-
and-stress.

E-facts 34 — Risk assessment for hairdressers: https://osha.europa.eu/en/publications/e-
fact-34-risk-assessment-hairdressers.

Musculoskeletal Health of Hairdressers:
https://osha.europa.eu/en/publications/musculoskeletal-health-hairdressers/view.

Occupational Health and Safety in the Hairdressing Sector (zinojums par veselibas
apdraudéjumu frizieru joma): https://osha.europa.eu/en/publications/occupational-health-
and-safety-hairdressing-sector/view.

OiRA

“Ka veikt risku noveértéSanu”; https://oiraproject.eu/lv/how-carry-out-risk-assessment.

OiRA riKi (frizétavu nozare): https://oiraproject.eu/lv/oira-
tools?text=&field_sector_category %5B1192 %5D=1192&sort=date.

Ar COVID-19 saistiti jautajumi
“Covid-19: atgrieSanas darba vieta — darbavietu pielagoSana un darbinieku aizsardziba”:
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_Back_to_the_ workplace_-

_Adapting_workplaces_and_protecting_workers.

OIRA riks — Covid-19 parskatiSana: https://oiraproject.eu/oira-tools/eu/covid-19/covid-19-
revision.

“COVID-19 — Protection of the Health of Hairdressers”: https://coiffure.eu/social-
dialogue/official-documents/covid-19-protection-health-hairdressers.
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SAZINA AR ES

Klatiene

Visa Eiropas Savieniba ir simtiem Europe Direct informacijas centru. Sev
tuvaka centra adresi varat atrast timekla lapa https://europa.eu/european-
union/contact_|Iv.

Pa talruni vai e-pastu

Europe Direct ir dienests, kas atbild uz jlisu jautajumiem par Eiropas
Savienibu. Ar $o dienestu varat sazinaties $adi:

— pa bezmaksas talruni: 00 800 6 7 8 9 10 11 (dazi operatori par Siem
zvaniem var iekasét maksu),

— pa $adu parasto talruna numuru: +32 22999696,

— pa e-pastu, izmantojot So timekla lapu: https://europa.eu/european-
union/contact_|Iv.

KA ATRAST INFORMACIJU PAR ES

Informacija interneta

Informacija par Eiropas Savienibu visas oficialajas ES valodas ir pieejama
portala Europa: https://europa.eu/european-union/index_|Iv.

ES publikacijas

ES bezmaksas un maksas publikacijas varat lejupieladét vai pasatit Seit:
https://op.europa.eu/lv/publications. Vairakus bezmaksas publikaciju
eksemplarus varat sanemt, sazinoties ar Europe Direct vai tuvako
informacijas centru (sk. https://europa.eu/european-union/contact_Iv).

ES tiesibu akti un ar tiem saistitie dokumenti

Ar visu ES juridisko informaciju, art kops 1952. gada pienemtajiem ES tiesibu
aktiem visas oficialajas valodas, varat iepazities vietné EUR-Lex: http://eur-
lex.europa.eu.

ES atvertie dati

ES atverto datu portals (http://data.europa.eu/euodp/lv) sniedz piekluvi ES
datu kopam. Datus var lejupieladét un bez maksas izmantot ka komercialiem,
ta nekomercialiem mérkiem.
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