Mobings un bosings —uzmanibu,
toksiski cilvéki darba vieta!

21.11.2019.

ZOZITA BERESNEVA II I |r

PERSONALA VADIBAS DIREKTORE



Kas ir toksiski cilveki un no kurienes tie rodas darba vieta?



Toksisku darbinieku veidi

Psihiski slimi cilveki
Psihologiski sarezgiti cilveki

Darbinieki, kuri rikojas toksiski stresa situacijas




Toksisku darbinieku tipi 1. Narcistiska persona

Augstpratigs un egoistisks
cilveks bez empatijas, kurs
doma tikai par sevi



Toksisku darbinieku tipi 2. Varmaciga persona

Fiziska vai psihologiska
agresija, cilveks ar zemu
emocionalo inteligenci




Toksisku darbinieku tipi 3. Manipulators

Pielidéjs, baumotajs, melis




Toksisku darbinieku tipi 4. Perfektais nagis

Kritizétajs, burta kalps,
mikromenedzeris




Toksisku darbinieku tipi 5. Upuris

Nevarigs cilvéks, kuram visi
dara pari, visur rodas
problémas




Toksisku darbinieku tipi 0. Savejo draugs

(favoritisms)

Savéjiem vieni noteikumi,
parejiem citi — dubultie
standarti




Toksisku darbinieku tipi /. Fantazetajs

R
L

Ir idejas, nav darba izpildes



Toksisku darbinieku tipi 8. Interesu biditajs

Z

Strada savas intereses




9. Nekompetents amata

Toksisku darbinieku tipi S
izpilditajs

Nav prasmes un spéjas izpildit
savus amata pienakumus




Ka risinat
toksisku

darbinieku
problemu?

Personala atlase vertet ne tikai cietas, bet ari
mikstas kompetences

Neignorét toksisku darbinieku izpausmes

ledzilinaties darbinieku sudzibu butiba

lzglitot darbiniekus par mobingu, bosingu un
emocionalo inteligenci

Sniegt darbiniekiem psihologisku atbalstu, ja ir
nacies stradat psihologiski toksiska darba vide



Praktisks

plemers




Paldies par uzmanibu!
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