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Kas ir organizacijas klimats?

«Klimats tiek definéts ka atkartojusies uzvedibas, attieksmju un
sajutu modeli, kas raksturo dzivi organizacija.»

(Isaksen&Ekvall, 2007)
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Organizacijas klimata komponentes

»Vadibas prakse/lideriba
»Qrganizacijas struktdra
» Politikas

»Darbinieku uzvediba

»Komunikacija un sadarbiba komanda




Kas negativi ietekme klimatu?

»Darbinieku savstarpéjas attiecibas;

»Vaja komunikacija;

»Saiknes un piederibas izjutas trukums;

» Aizverto durvju princips (vaditaja nepieejamiba);

» Darbinieku bailes izteikties.




Komunikacija un savstarpéjas attiecibas

Organizacijas klimats ietekmé komunikaciju, problému
risinasanu, lemumu pienemsanu, macisanos, motivaciju un
~ stresa limeni..




Organizacijas klimata saikne ar stresu?

» Efektivas komunikacijas trakums
»Darba vides politikas un konflikti

»Konfliktu risinasanas metodes starp darbiniekiem un
vaditajiem

»Darbinieku loma, novertéjums,

attistibas perspektivas un motivacija




Organizacijas klimats un ilgtspejiga
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Kadas tendences Latvija?



Ko doma darbinieki Latvija?

»QOrganizaciju labklajibas institlta veikta aptauja platforma
visidati.lv

»200 atbildes

»Vecuma posms 20-74 gadi

»170 sievietes un 30 viriesi

» Aptaujas veikSanas laika posms: 18.septembris lidz 13.oktobris
»Datu ievakSanas metode: «sniega bumbas» metode
»Aptaujas rezultati nelauj visparinat, bet norada uz tendenci



Ko jautajam?
Ka darbinieki jutas — vai ka vertigs resurss, vai ka instruments, ko
nolieto un izmet?

Kas nosaka to, ka jutas viena vai otra pozicija?

Devam iespéju izteikties par klGdam, ko vaditaji pielauj,
formata: «Ja Tev bUtu iespéja vinam pateikt...»



K3 jatas darbinieki Latvija?

Domajot par p&déja gada ietvaru, Tu darba vidé un attiecibas ar darba
devéju jaties:

@ K3 verties resurss, par ko vaditajs
rapéjas, ciena un atfista (22.5%)

WK praktisks instruments, ko
nolieto un var izmest (22%)

8 Gan ki resurss, gan ka
instruments vienlaicigi (48.5%)

B Griti pateikt (7%)




14%

Kas nosaka to, ka juties ka vertigs resurss?

1%

19%

159%

m Mani ciena ka darbinieku

m Man uzticas un lauj
pienemt [Emumus

M Ar mani regulari komunicg,
iesaista procesos, dod
atgriezenisko saiti

M ROpéjas par manu attisfhu
un profesionalo izaugsmi

m Interesé&jas par maniem
darba rezultatiem

m Man tiek nodroginati labi
darba apstakli

m Cits (LOdzu, ierakstiet!)



Kas Jums liek justies ka praktiskam
instrumentam, ko izmanto?

= Ar mani nerékinds — esmu maza,
nenozimiga skrivite liela
mehanisma

= Uz mani kliedz un apvaino

= Armani nekomunicé, neiesaista
UZnémuma procesos
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= Mevienu neinteresé, ka es jitos
un vai savu darbu varu paveikt
kvalitativi

= Nedoma par manu profesionalo
izaugsmi

= Neintereséjas par maniem darba
rezultdtiem

® Nejitu pateictbu vai novérté jumu
par paveikto

B Cits (LOdzu, ierakstiet!)



TOP 3 - Ko darbinieki parmestu saviem
vaditajiem?
> Nz 9 % - pietrukst komunikacijas, atgriezeniskas saites,

iesaistes. Vaditaji neuzklausa, nerekinas, nav dialoga.

~V O
’ 24 A) - pietrukst novertéjuma, cienas, uzticésanas.
O - noraditu uz nespéju vadit, saliedét kolektivu,

noturéet strategisku skatijumu, aizstavét komandu, neparslogot
darbiniekus.






Klusums pirms veétras...

. «Darbinieku klusums tiek definéts ka
kolektiva uzvediba, kas veidojas no

izpratnes par to, ka runat
8 qugsupversti ar vadibu ir riskanti vai

veltigi.»

= (Morrison, Milliken, 2004)




Darbinieku klusuma formas

»Samierinasanas klusums (tapat nekas nemainisies)
» Aizsardzibas klusums (bailes no soda)

»Prosocials klusums (konfidencialitates solijums)



Secinajumi par situaciju Latvija esese, 2014
35% atzist, ka ta ir

0 probléma un apgrutina
63/) specialistu jiesaisti

atzinusi, ka darbinieki biezi
izvélas kluset

Reputacijas riski

A — saistiti ar negativu
Sekmé baumas, jo prieksstatu
— cilvéki aktivi dalas izplatisanu arpus
Visizplatitakais ir Sajutas ar organizacijas
aizsardzibas kolégiem

klusums



Ka vadiba veicina klusumu?

»Baidas no negativas atgriezeniskas saites, ko dod
darbinieki (uzbrukums vai ignorance);

»Vadibas parlieciba, ka darbinieki ir neuzticami un
darbojas personigu mérku, nevis organizacijas interesu
vaditi;

»Vadibas neparliecinatiba par darbinieku spé&jam
pienemt [éemumus.




Risinajumi?



K3 veidot pozitivu organizacijas klimatu’?

»Uzticésanas

» Efektiva komunikacija
»Vadibas attieksme
»Vertibu sistéma

» Atvérta kultUra

» Atverto durvju princips

»Misijas, vizijas definéSana un
darbinieku iesaiste




Paldies par uzmanibu!
leva Kukule

https:/www.facebook.com/organizaciulabklajiba



https://www.facebook.com/organizacijulabklajiba

