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Kopsavilkums

Viens no pétijuma «Dzive ar COVID-19: Novértéjums par koronovirusa izraisitas krizes parvarésanu
Latvija un priekslikumi sabiedribas noturibai» 2.darba pakas “Parmainas darba tirgli un nodarbinatibas
struktdras, jauna logika socialo pakalpojumu sniegSsana” Darba tirgus darba grupas mérkiem bija
izvértét COVID-19 izplatibas mazinasanai noteikto ierobeZojumu pirma perioda ietekmi uz
nodarbinatibu un nodarbinatibas formu izmainam gan dazadu tautsaimnieciba nozaru, gan dazadu
vecuma grupu nodarbinato griezuma, identificét nodarbinatibas saglabasanu veicinoSos un kavéjosos
faktorus ka no nodarbinato, ta no darba devéju puses. Tapat pétijuma ietvaros tika analizéta darba
devéju loma drosas darba vides nodrosinasana uznémuma uz vietas un, veicot attalinato darbu, ka ari
sagatavoti priekslikumi par nepiecieSamajam izmainam ricibpolitikd un/ vai normativajos aktos, lai
veicinatu drosu darba vidi un nodarbinatibu COVID-19 izplatibas mazinasanai noteikto ierobezojumu
apstaklos. Pétijuma laika organizétas darba devéju, darba aizsardzibas specialistu fokusgrupu
diskusijas, nodarbinato aptauja, ka artizmantoti citu ar COVID-19 pandémiju saistito pétijumu rezultati
(pieméram, Eurofound veiktas aptaujas divi vilni), kas nodrosina iespéju izstradat priekslikumus, kas
balstiti uz pétijumu rezultatiem. Vairaku pétijumu dati liecina, ka Latvija COVID-19 pandémijas izraisita
arkartéja situacija vairak skarusi nodarbinatos, tapéc turpmak uzmaniba bitu japievérs tam, lai darba
devéji sniegtu saviem nodarbinatajiem lielaku atbalstu — gan attalinata darba organizésana (pieméram,
attieciba uz ergonomiskas darba vietas iekartosanu, izdevumu kompensésanu), gan psihoemocionala
atbalsta sniegSana, gan apmacibu organizésana un atbalstu karjeras attistiba. Pétijjuma rezultati norada
armt uz nepietiekamu darba devéju, darba aizsardzibas specialistu un nodarbinato izpratni par
biologiskajiem riska faktoriem, to iespéjamo ietekmi uz veselibu un darba vidé veicamajiem tehniski
organizatoriskajiem pasakumiem. Arkartéjas situacijas apstaklos, kad uznéméjiem primari bija
japarveido biznesa procesi un darba organizacija, viniem bija sareZgiti orientéties plasaja talakizglitibas
un profesionalas pilnveides piedavajumu klasta, tadé| ir nepiecieSams izveidot vienotu platformu, kas
atspogulotu valsts apmaksatu talakizglitibas un profesionalas pilnveides tieSsaistes piedavajumu
dikstavé esoSajiem darbiniekiem. Pétijuma laika tika identificéti vairaki labas prakses piemeéri, kas
apkopota veida publicéti majaslapa www.stradavesels.lv. Pétijuma praktiskie secinajumi un

priekslikumi prezentéti vairakas konferencés un seminaros ar mérki mudinat darba devéjus ieviest
uznémumos nodarbinato atbalsta pasakumus un COVID-19 izplatibu ierobezZojoSus pasakumus.
Attieciba uz valsts parvaldes iestadém janorada nepiecieSamiba stiprinat kapacitati atrai un kvalitativai
rictbai un sadarbibai arkartéjas situacijas, jo Sis institlcijas uzskatamas par svarigakajiem un
uzticamakajiem informacijas avotiem.

Atslégas vardi: COVID-19, darba vide, nodarbinatiba, attalinatais darbs, ergonomika darb3,
profesionala pilnveide.


http://www.stradavesels.lv/

levads / Vispariga dala

Nemot véra, ka cilvéks darba pavada treSo dalu savas dzives, Joti nozimiga loma tam, vai cilvéks
inficésies ar SARS-CoV-2 virusu (turpmak teksta - COVID-19 virusu), ir faktam, vai darba vidé ir veikti
preventivi pasakumi, kas samazinatu minéta virusa izplatiSanos. Starp svarigakajiem pasakumiem
minama palikSana majas, ja paradijusas jebkadas slimibas pazimes, regulara roku mazgasana un
dezinficésana, ja roku mazgasana nav iespéjama, distances 2 m ievérosana, telpu védinasana, dazadu
tehnisku un organizatorisku pasakumu istenosana, lai samazinatu kontaktu skaitu darba vietas (t.sk.,
veicot darbu attalinati). COVID-19 arkartéja situacija un tas ietvaros noteiktie ierobezojumi ne tikai
Latvija, bet arT pasaulé butiski ietekméja atsevisku nozaru uznéméjdarbibu un atstaja iespaidu ari uz
nodarbinatibu $ajas nozarés (pieméram, sabiedriska édinasana, izmitinasanas pakalpojumi, tdrisms,
izklaide, pasakumu organizésana u.c.).

Ne mazak svarigi ir pielagot biznesa procesus arkartéjas situacijas ierobezojumiem un darba
organizaciju attalinatam darbam, kas prasa jaunas zinasanas un prasmes, pieméram, ka vadit darbu
attalinati, ka pardot attalinati, ka macit attalinati, ka arT prasmes informacijas un komunikacijas
tehnologiju joma. COVID-19 arkartéjas situacijas laika dala nodarbinato nonaca dikstave. Dikstaves

laiku varéja un vajadzéja izmantot prasmju apglsanai.

Viens no pétijuma «Dzive ar COVID-19: Novértéjums par koronovirusa izraisitas krizes parvarésanu
Latvija un priekslikumi sabiedribas noturibai» 2. darba pakas “Parmainas darba tirgu un nodarbinatibas
struktlras, jauna logika socialo pakalpojumu sniegS8ana” Darba tirgus darba grupas mérkiem bija
izvértét COVID-19 izplatibas mazinasanai noteikto ierobeZzojumu perioda ietekmi uz nodarbinatibu un
nodarbinatibas formu izmainam gan dazadu tautsaimnieciba nozaru, gan dazadu vecuma grupu
nodarbinato griezuma, identificét nodarbinatibas saglabasanu veicinoSos un kavéjoss faktorus ka no
nodarbinato, ta no darba devéju puses. Tapat pétijuma ietvaros tika izvértéta darba devéju loma drosas
darba vides nodroSinasana uznémuma uz vietas un, veicot attalinato darbu, ka ari sagatavoti
priekslikumi par nepiecieSsamajam izmainam ricibpolitika un/ vai normativajos aktos, lai veicinatu drosu
darba vidi un nodarbinatibu COVID-19 izplatibas mazinasanai noteikto ierobeZojumu apstaklos.
P&tijumu veica pétnieku grupa no Rigas Stradina universitates (RSU) Darba drosibas un vides veselibas
institlta, Vidzemes Augstskolas un Rézeknes tehnologiju augstskolas RSU asociéta profesora Ivara
Vanadzina vadiba. Atsevisku priekslikumu izstradé piedalijas art pétnieki no citam minéta projekta
darba grupam, pieméram, attieciba uz izmaksu kompensésanu attalinata darba gadijuma.

Pétijuma periods bija laika posms no 01.07.2020. lidz 31.12.2020.

Finanséjuma avots — Valsts pétijumu programmas “COVID-19 seku mazinasana”, Projekts: “Dzive ar
COVID-19: Novertéjums par koronavirusa izraisitas krizes parvaréSanu Latvija un priekslikumi
sabiedribas noturibai nakotné” (Nr. VPP-COVID-2020/1-0013).



Izmantotie saisinajumi

CSpP Centrala statistikas parvalde

DAS darba aizsardzibas specialists

ES Eiropas Savieniba

IKT Informacijas un komunikacijas tehnologijas

Kl darba aizsardziba kompetenta institdcija (juridiska persona, kas sniedz darba aizsardzibas

pakalpojumus)

KS darba aizsardziba kompetents specialists (fiziska persona, kas sniedz darba aizsardzibas
pakalpojumus)

MK Ministru kabinets

NVA Nodarbinatibas valsts agentira

LBAS Latvijas Brivo arodbiedribu savieniba

LDDK Latvijas Darba devéju konfederacija

LIAA Latvijas investiciju un attistibas agentira

LTRK Latvijas Tirdzniecibas un rapniecibas kamera

OECD  Organisation for Economic Co-operation and Development
OiRA Interaktiva riska novértésana tiessaisté (Online interactive Risk Assessment)
OovP Obligatas veselibas parbaudes

PVO Pasaules Veselibas organizacija

RSU Rigas Stradina universitate

SPKC SlimTbu profilakses un kontroles centrs

VDI Valsts darba inspekcija

VIAA Valsts izglitibas attistibas agentira

VID Valsts ienémumu dienests

VSAA  Valsts socialas apdrosinasanas agentdra

VUGD  Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests



Pétijjuma metodologija

Nodarbinato aptaujai tika izstradata aptaujas anketa, kas tika saskanota ar Labklajibas ministrijas Darba
attiecibu un darba aizsardzibas politikas departamentu. Interneta vidé pieejama e-aptauja pirms tas
izplatiSanas tika testéta un precizéta. E-aptauja tika izplatita ar saites palidzibu gan publiski pieejamas
vietnés, socialajos tiklos, gan art ar tieSo e-pastu palidzibu laika posma no 28.09.2020. lidz 27.10.2020.
Jebkurs cilvéks, kam bija pieejams internets, varéja aizpildit e-aptauju, tacu tai bija filtra jautajums, kas
Java atlasit nodarbinatos, kam bija pieejama pilna aptaujas versija (pieméram, uz anketas jautajumiem
neatbildéja cilveki, kas pédéja gada laika nav stradajusi vai aptaujas veikSanas laika bija majsaimnieces).
Lidzigi ka Eurofound pétijuma (skatit talak), Saja pétijuma ka aptaujas izplatiSanas metode tika
izmantots ta saucamais sniega bumbas efekts un socialo tiklu reklama, reklamu adaptéjot, lai maksimali
rekrutétu trikstoSo respondentu grupas. Kopuma aptauju aizpildija 1823 cilvéki, tomér, nemot vér3,
ka anketa bija salidzinosi gara, uz visiem jautajumiem atbildéja 1006 respondenti, kas ari tika izmantoti
datu analizei dazados griezumos (pieméram, pa dzimumiem, vecumu grupam utt.). Nodarbinato
aptaujas datos ir atspoguloti tie dati, kas par attiecigo jautajumu vai demografiju bija pieejami, tapéc
katram attélam ir noradita izmantoto datu baze. Aptaujas dati tika savakti un parvalditi, izmantojot
REDCap (Research Electronic Data Capture) elektronisko datu ievaksanas un apkoposanas riku. REDCap
ir drosa, timek|a programmatdaras platforma, kas paredzéta, lai atbalstitu datu ievaksanu pétijumiem.

Darba devéju fokusgrupu diskusiju ietvaros notika 8 fokusgrupu diskusijas. Tas tika organizétas gan
klatiené, gan izmantojot tieSsaistes platformas Zoom un MS Teams, bet diskusiju dalitbnieki pasi varéja
izvéléties savu dalibas veidu. Dalibnieku atlase fokusgrupu diskusijam tika organizéta nemot véra gan
uznémuma nodarbinato skaitu, gan regionu, kur atrodas Sis uznémums. Kopa diskusijas piedalijas 65
dalibnieki (stkak skatit 1. tabulu).

1. tabula. Apkopojums par darba deveéju fokusgrupu diskusijam.

Regions Dalibnieku skaits Lielo uzpémumu Mazo uznémumu
parstavji parstavji
Riga un Pieriga 17 11 6
Vidzeme 19 11 8
Latgale 17 7 10
Kurzeme un Zemgale 12 5 7
kopa 65 34 31

Darba devéju fokusgrupu diskusijam tika izstradatas vadlinijas, kuras tika saskanotas ar Labkl3jibas
ministrijas Darba attiecibu un darba aizsardzibas politikas departamentu. Diskusijas norisinajas laika
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posma no 23.09.2020. lidz 15.10.2020., tapéc fokusgrupu rezultati raksturo uznémumu pieredzi, kas
glta par marta izsludinato arkartéjo situaciju. Fokusgrupu diskusijas Vidzemé vadija Vidzemes
augstskolas parstavji, Latgalé — Rézeknes tehnologiju augstskolas parstavji, bet Riga un Pieriga, ka arl
Kurzemé un Zemgalé — RSU Darba drosibas un vides veselibas institlta pétnieki. Diskusijas notika, gan
klatiengé, gan izmantojot tieSsaistes platformu ZOOM (nemot véra atsevisku daltbnieku tehnologiskos
ierobezojumus, pieméram, mikrofona trikumus, dala atbilZu tika iesniegtas rakstiski). Attieciba uz
darba devéju fokusgrupu diskusijam, svarigi uzsvért, ka diskusijam vislabpratak piekrita to uznémumu
parstavji, kuru prakse attieciba uz darba aizsardzibas jautajumiem vértéjama ka laba vai |oti laba. Ta,
pieméram, diskusijas piedalijas vairaku tadu uznémumu parstavji, kas ieguvusi darba aizsardzibas labas
prakses balvu “Zelta kivere”. Lai gan pétnieki méginaja uzrunat dazadus uznémumus, tomér daudzi
uznémumi atteica daltbu, ko pétnieki skaidro ar nevélésanos atklat patieso situaciju uznémuma.

DAS fokusgrupu diskusiju ietvaros tika organizétas 2 fokusgrupu diskusijas, kuru komplektésana tika
izmantots $ads princips - viena grupa DAS ar augstako izglitibu, kas strada uznémumos ar darba ligumu,
otra grupa - DAS ar augstako izglitibu, kas sniedz darba aizsardzibas pakalpojumus ka kompetentie
specialisti vai kompetentas institlcijas. Katra no diskusijam piedalijas 12 dalibnieki, kopa — 24
daltbnieki. Diskusijas notika, izmantojot tieSsaistes platformu ZOOM (nemot véra atsevisku dalibnieku
tehnologiskos ierobezojumus, pieméram, mikrofona trikumus, dala atbilzu tika iesniegtas rakstiski).
DAS fokusgrupu diskusijam tika izstradatas vadlinijas, kuras tika saskanotas ar Labklajibas ministrijas
Darba attiecibu un darba aizsardzibas politikas departamentu. Diskusijas norisinajas laika posma no
09.09.2020. hdz 10.09.2020., tapéc fokusgrupu rezultati raksturo uznémumu pieredzi, kas guta par
marta izsludinato arkartéjo situaciju. Abas diskusijas organizéja RSU Darba droSibas un vides veselibas
instituts.

ST zinojuma izstradé ir izmantotas ari datu bazes no Eurofound veiktd pétijuma “The Living, working
and COVID-19 e-survey” 2 pétijuma vilniem (1. vilnis notika laika posma no 2020. gada aprila lidz
maijam, 2. vilnis - no 2020. gada junija lidz jalijam, bet 3. vilna dati $aja pétijjuma netika izmantoti, jo
anketéSana notika Iidz 2020.gada oktobrim, un zinojuma sagatavosanas laika datu baze nebija
pieejama). E-aptaujas mérkis bija atri savakt informaciju no respondentiem, kam ir pieejama aptaujas
vebsaitei. Anketu varéja aizpildit jebkurs cilvéks, kas sasniedzis 18 gadu vecumu. Atskiriba no citiem
Eurofound veiktajiem pétijumiem, ST anketas izplatiSanas metode nav reprezentativa visai populacijai,
jo respondenti tika rekrutéti, izmantojot ta saucamo sniega bumbas efektu, ka art reklamu socialajos
tiklos. Lai ari metode nav tik reprezentativa ka citos gadijumos, tomér ta lauj iegt datus par notiekoso
populacija un izprast situacijas attistibas tendences. Pétnieki sazinajas ar Eurofound un ieguva pirmo
divu vilnu datu bazes, ko analizéja pasi st nodevuma mérkiem. Kopa pasaulé pirmo divu vilnu laika
aptaujas anketas aizpildija 91 753 respondenti, no kuriem 87 477 respondenti dzivo Eiropas Savienibas
27.dalibvalstis (63 354 respondenti 1. vilni, 24 123 respondenti 2. vilni). Respondentu skaits no Latvijas
1.vilnT bija 756, bet otraja vilnT —532. ST pétijuma pievienota vértiba ir iespéja salidzinat situaciju Latvija
ar situaciju videji ES un citas ES dalibvalstis (Ahrendt et al, Eurofound, 2020).

Pétijuma dala par nodarbinatibu izmantota arT uznéméju aptauja, kas tika organizéta, lai novértétu
COVID -19 ietekmi uz uznémeéjdarbibu un uznémeéju ricibu pandémijas laika. Pétjjuma mérka grupa bija
visi aktivie Latvijas uznémumi, un pétijuma sasniegtais izlases apjoms bija 750 respondenti. Pétijuma
izlases struktira tika veidota, balstoties uz Centralas statistikas parvaldes (CSP) jaunakajiem datiem par

6


https://www.lm.gov.lv/lv/strukturvieniba/darba-attiecibu-un-darba-aizsardzibas-politikas-departaments

uznémumiem Latvija, nemot véra to nozari. Interneta aptauja notika laika posma no 2020. gada 23.
septembra lidz 29. septembrim, un telefonintervijas notika laika posma no 29. septembra lidz 20.
oktobrim.

ledzivotaju aptaujas mérka grupa bija Latvijas iedzivotaji vecuma no 18-75 gadiem. Tas geografiskais
parklajums bija visi Latvijas regioni (121 izlases punkti). Aptauja tika veikta laika posma no 2020. gada
18. oktobra lidz 29. oktobrim. Sasniegtas izlases apjoms bija 1003 respondenti.

Papildus tika izmantoti ari Valsts pétijjumu programmas projekta reCovery-LV ietvaros veiktas
sabiedriskas domas aptaujas rezultati, ko veica sabiedriskas domas pétijuma centrs SKDS laika no 2020.
gada 11. lidz 22. septembrim, ar tiesas intervijas metodi aptaujajot 1011 respondentus vecuma no 18
lidz 75 gadiem.

Savukart politikas dokumentu analize tika veikta saistiba ar attalinata darba jédzienu, parskatot tos ES
politikas dokumentus un normativos aktus, kas ietekmé attalinatd darba reguléjumu dazadas ES
dalibvalstis, tai skaitd Latvija. Ipasa uzmaniba tika pievérsta 2020. gada Eiropas dzives un darba
apstaklu uzlabosanas fonda publikacijai “Noteikumi par darba un privatas dzives lidzsvaru digitali
elastigaja darba reZima, jaunas nodarbinatibas sériju formas” (Llave et al, Eurofound, 2020), ka arT ES
direktivai par darba un privatas dzives lidzsvaru (Directive (EU) 2019/1158) un pamatnoligumam par
teledarbu (European social partners, 2008). Savukart attieciba uz Latviju tika analizéti grozijumi Darba
aizsardzibas likuma, kura 2020. gada tika ieviests termins “attalinatais darbs”, esosa Darba likuma
redakcija, ka art planotie Darba likuma un likuma "Par iedzivotaju ienakuma nodokli" grozijumi.
Svarigakie politikas dokumentu analizes rezultati ir ieklauti 1 nodevuma 6. pielikuma “Politikas
konteksts un Eiropas noteikumi saistiba ar attalinato darbu”). Paraléli tika analizétas aktualitates
pieauguso izglitibas politika Latvija un Eiropa (sikak skatit 7. pielikumu “Profesionalas pilnveides un
talakizglitibas politikas dokumentu analize”), ka ari OECD pétijumi par arkartéjas situacijas
ierobeZojumu raditas samazinatas ekonomiskas aktivitates un muzizglitibas kultdras ietekmi uz
nodarbinatibu (OECD, 2020) un Pasaules Bankas pétijumu par paredzamajam tehnologiju izmainam
lidz 2025. gadam (World Economic Forum, 2020), kas radis izmainas profesijas un tam atbilstosajas
prasmeés. Savukart, apkopojums par apmacibu piedavajumu arkartéjas situacijas laika ir pieejams §i
nodevuma 5. pielikuma “Profesionalas pilnveides un talakizglitibas piedavajums”.

Datu analizei tika izmantotas kvalitativas un kvantitativas metodes. Visi aptauju dati tika analizéti ar
datu apstrades programmu IMB SPSS 26. versiju un vizualizéti ar MS Excel, bet fokusgrupu intervijam
tika veikta kontentanalize.



Priekslikumu saraksts

1. lzvértéjums un priekslikumi, lai veicinatu nodarbinatibu:

Gadijumos, ja tiek partraukta vai ierobezota ambulatora veselibas apripe, nodrosinat iespéju veikt
pirmreizéjas obligatas veselibas parbaudes (turpmak OVP), it Tpasi attieciba uz Tpasajiem apstakliem
(saskana ar MK Nr. 219 “Kartiba, kada veicama obligata veselibas parbaude” 2. pielikumu “Darbi Tpasos
apstaklos”)

2. lzvértejums un priekslikumi, lai veicinatu darbaspéka parkvalifikaciju un pieauguso izglitibu darba
vietas:

Valsts atbalsta COVID-19 ietekmétajiem uznéméjiem un nodarbinatajiem ldztekus dikstaves
pabalstam paredzét ari valsts apmaksatu talakizglitibu un profesionalo pilnveidi dikstavé esosajiem

nodarbinatajiem un pasnodarbinatajiem no krizes parvarésanas fonda lidzekliem

3. Priekslikumi nodarbinatibas saglabasanai:

Lai veicinatu nodarbinatibas saglabasanu, pieauguso izglitiba iesaistitajam valsts parvaldes instittcijam
sadarbiba ar pasSvaldibam, universitatém un augstskolam padarit pieejamu arkartéjai situacijai
pielagotu un elastigu tieSsaistes apmacibu piedavajumu, kas |auj lietotajiem patstavigi sekot mactbam
un interaktiva veida atri un mérktiecigi veidot jaunas prasmes

4. Izvértéjums un priekslikumi, lai veicinatu drosu darba vidi uznémumos:
Uzlabot darba devéjiem un nodarbinatajiem paredzétas informacijas sagatavoSanas un sniegSanas
procesu, it pasi arkartéjo situaciju sakuma

5. Priekslikumi par darba devéju izpratnes stiprinasanu par biologiskajiem riska faktoriem:

Stiprinat darba devéju un DAS izpratni par biologiskajiem riska faktoriem un to novérsanas iespéjam
darba videé (it Tpasi kolektivajiem aizsardzibas pasakumiem), ka ar1 nepiecieSamibu ieklaut uznémuma
arkartéjas situacijas parvaldibas plana gadijumus, kas saistiti ar infekcijas slimibu strauju izplatiSanos
(epideémijas, pandémijas)

6. Priekslikumi par COVID-19 izplatibas samazinasanu darba vidé:
Veicinat tehnisku un organizatorisku pasakumu istenosanu COVID-19 izplatiSanas samazinasanai darba
vide

7. Priekslikumi par darba devéju izpratnes stiprinasanu par nodarbinato riska grupu identificésanu:
Stiprinat darba devéju izpratni un prasmes identificét nodarbinato riska grupas attieciba uz saslimsanu
ar COVID-19 un 1stenot katrai riska grupai atbilstoSus pasakumus, t.sk. paredzot pasakumus

apmaksatas dikstaves laika



8. Izvértéjums un priekslikumi, lai veicinatu drosu un veseligu darba vidi, veicot attalinato darbu:
Veicinat veselibai nekaitiga un drosa attalinata darba izmantoSanu visas nozarés privataja sektora, ka
ari riska grupas valsts parvaldes iestadés un izglitibas iestadés

9. Priekslikumi par darba vides riska novértésanu:
Stiprinat darba devéju un sabiedribas izpratni par nepiecieSamibu veikt darba vides riska novértésanu
attalinatajam darba vietam un darba aizsardzibas specialistu un nodarbinato parstavju prasmes to veikt

10. Izvértéjums un priekslikumi, lai samazinatu pandémijas radito stresu darba vidé:

Apkopot uznémumu un valsts iestazu labas prakses piemérus attieciba uz stresa samazinasanu, lidzigi
ka ir publicéti labas prakses piemeéri attieciba uz tehniski organizatoriskajiem pasakumiem COVID-19
izplatibas samazinasanai darba vidé, lai mudinatu vairak darba devéju sniegt atbalstu saviem

nodarbinatajiem

11. Izvértéjums un priekslikumi izmainam arkartéjas situacijas parvaldiba valsts institlicijas:
Stiprinat krizes risinasana iesaistito valsts parvaldes institlciju kapacitati spét operativi reagét uz
arkartéju situaciju. Katrai iesaistitajai institdcijai izstradat ricibas planu (algoritmu), kas lautu atri un
operativi sniegt darba devéjiem un nodarbinatajiem nepiecieSamo konsultativo atbalstu un skaidri
definétu, uz kuru funkciju rékina tas bltu darams (ja tas iesp&jams, uz laiku atsakoties no kadu konkrétu
ar arkartéjo situaciju nesaistitu funkciju un uzdevumu izpildes)

12. Izveértéjums un priekslikumi izmainam politikas planosanas dokumentos un normativajos aktos:
Izvértét iespéjas pilnveidot normativo aktu prasibas attieciba uz attalinati veikto instruktazu
registraciju, radot iesp€ju attalinatas instruktazas registrét bez e-paraksta

13. Priekslikumi par nodarbinato izdevumu kompensésanu attalinata darba apstaklos:
Normativajos aktos precizét kartibu, kada darba devéji vienkarsa veida ilgtermina var kompensét
saviem nodarbinatajiem izdevumus, kas radusies, veicot attalinato darbu



1. Izvértéjums un priekslikumi, lai veicinatu nodarbinatibu

1. priekslikums

Gadijumos, ja tiek partraukta vai ierobeZota ambulatora veselibas apriipe, nodrosinat
iespéju veikt pirmreizéjas obligatas veselibas parbaudes (turpmak OVP), it ipasi attieciba uz
ipasajiem apstakliem (saskana ar MK Nr. 219 “Kartiba, kada veicama obligata veselibas
parbaude” 2. pielikumu “Darbi ipasos apstaklos”)

Priekslikuma butiba
Priekslikums sevt ietver:

® nodrosinat iespéjas veikt pirmreizéjas OVP tiem nodarbinatajiem, kuriem veselibas parbaudes
veicamas saskana ar MK noteikumu Nr.219 “Kartiba, kada veicama obligatd veselibas
parbaude” (pienemti 10.03.2009.) 2. pielikumu “Darbi pasos apstaklos”;

® minéto OVP veikSanu nodrosSinat vismaz 1 arstniecibas iestadé katra regiona;

e uzlabot sadarbibu starp valsts parvaldes iestadém arkartéjas situacijas parvaldibas laika, kas
samazinatu iespéju pienemt vienai nozarei lemumus, kas butiski ietekmé otru nozari bez
savstarpéjas saskanosanas (sikak skatit 11. priekslikumu par valsts parvaldes institdciju
kapacitates stiprinasanu attieciba uz spéju operativi reagét uz arkartéju situaciju).

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Valdibai, pienemot |emumu par ambulatoras veselibas apripes pakalpojumu partraukSanu arkartéjas
situacijas laika, automatiski tika partraukta ari pirmreizéjo un periodisko OVP veikSana. Tas faktiski
nozimeéja, ka ar So Iemumu batiski tika apgratinata juridiski korekta nodarbinasana. Nespéja veikt OVP
pirms darba liguma noslégSanas butiski kavéja jauno darbinieku pienemsanu darba vai citu darba
pienakumu uzticéSanu, ja darbs ir saistits ar TpasSajiem apstakliem, lidz ar to ari bija svarigs
nodarbinatibu kavéjosSs faktors. Nemot véra, ka uznéméji céla trauksmi, valdiba veica izmainas
reguléjuma un pielava, ka darba devéjs var organizét periodiskas veselibas parbaudes péc arkartéjas
situacijas beigam, ka ari nodarbinat jaunus darbiniekus bez veiktas pirmreizéjas OVP, ja vien darbinieki
neveic darbu Tpasos apstaklos. Saskana ar MK noteikumiem Nr.219 “Kartiba, kada veicama obligata
veselibas parbaude” (pienemti 10.03.2009.) darbs Tpasos apstaklos nozimé tadus bistamos darbus, kur
pastav augsts nelaimes gadijumu risks paSam nodarbinatajam vai apkartéjiem. Tie precizi ir uzskaititi
minéto MK noteikumu 2. pielikuma “Darbi TpasSos apstak|os” un sevi ietver tadus darbus ka, pieméram,
darbs uz kapném, darbs augstak par 1,5 m, autoiekravéja vadiSana u.c. Tipiski $adi darbi raksturigi
razojosajos uznémumos, elektroapgadé, noliktavas u.c.,, kas noziméja, ka pat gadijumos, ja
konkrétajam uznémumam arkartéjas situacijas laika bija raksturigs apgrozijuma un darba apjoma
pieaugums, vins juridiski korekti nevaréja pienemt darba jaunus darbiniekus vai parcelt darba
darbiniekus no tadiem amatiem, kuros nav raksturigs darbs 1pasos apstaklos uz darba vietam, kur Sadi
apstakli ir iespé&jami.
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Faktiski tas nozime, ka nepiecieSams domat par risinajumu, ka nodrosinat iespéju veikt OVP saskana ar
minéto noteikumu 2. pielikumu gan Riga, gan regionos pat gadijumos, kad ir slégti paréjie ambulatorie
veselibas apripes pakalpojumi, bet it Tpasi situacija, ja valsti pandémija skar mazak ka citas valstis, jo
tas nozimé, ka dala no pasGtijumiem, ko parasta situacija isteno citu valstu razotaji, nonak mazak
skartajas valstis. lzveidotais risinajums arkartéjas situacijas laika attieciba uz OVP veikSanu saskana ar
MK noteikumu Nr.219 “Kartiba, kada veicama obligata veselibas parbaude” 1. pielikumu netika
identificéts ka problematisks, tapéc Sis risinajums arkartéjai situacijai uzskatams par atbilstosu.

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

Ka problematisku valsts iestazu sadarbibu arkartéjas situacijas laika DAS noradija uz obligato veselibas
parbauzu organizaciju situacija, kad tika liegta piekluve ambulatorajiem veselibas apripes
pakalpojumiem, tomér vini arT atzimé, ka ir pateicigi par izmainam normativajos aktos, kas novérsa
nepiecieSamibu darba devéjiem parkapt normativos aktus citu pienemto [émumu del (KI/KS DAS citats:
“Sakuma ar tam veselibas parbaudém ari bija Joti liels apjukums”; “Bet tie, kas pa jumtiem kapelé, vai
kuriem ir kadiipasie apstakli— ... viniem ir jGiepauzé ar darbu ... ar to bridi, kad tik apturéta So veselibas
parbauZu veiksana”; “Tur, kur ir otrais pielikums ar ipasajiem riskiem — tur es ari teicu — né, més jaunos
darbiniekus nenemam, vai ari nemam, bet tad vini nestrada, pieméram, nekdpj augstak pa pusotru
metru un nestrada kaut kadus specifiskos darbus... bet es pielauju domu, ka vini So manu noteikumu
neievéroja”; uznémumu DAS citats: “... bija Sis te jautajums [par OVP] no daZadiem uznémumiem, ko
tad darit. Man loti liels prieks, ka Labklajibas ministrija, gan Valsts darba inspekcija, gan Veselibas
ministrija ar Joti labu sapratni attiecds pret i jautajuma aktualitati, tika pienemti grozijumi par so”).

Darba deveju fokusgrupu diskusijas rezultati

Savukart, darba devéji attieciba uz OVP noradija, ka iesp€jas trikums veikt OVP pirms darba liguma
noslégSanas ir ietekméjusi uznémuma darbibu, kas ir TpaSi batiski konteksta ar iespéjam
parkvalificéties, mainit darbu, pienemt jaunus darbiniekus arkartéjas situacijas laika (Kurzemes un
Zemgales lielo darba devéju citats: “Ja mums atgriezisies vél kadi ierobeZojumu valstiska limeni, tad es
loti ceru, ka més busim spéjigi nemt darba jaunus darbiniekus, tapéc, ka ta [bija] probléma, ar ko més
saskaramies pavasari... més nevaram panemt darbd, tapéc, ka ir OVP uz konkrétiem riskiem nebija
iespéjams iziet .... T@ mums bija loti liela probléma, ka varéjam panemt darba cilvéku, bet vins nevaréja
iziet OVP”).

Tapat kads cits uznémums, kas neprecizéja savu ricibu attieciba uz OVP veikSanu noradija uz jaunu
darbinieku pienemsanu (Kurzemes un Zemgales mazo uznémumu darba devéju citats: “Mums Joti
palielinajas apjoms, més pienémam, manuprat, 8 cilvékus, darba arkdartéjas situdcijas laika. ... darba
apjoms ... loti palielindjas, jo masas uznémums Kind tika gandriz aizslégts ciet, un tad viss, ko vini darija,
visi darbi pargaja mums”).
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2. lzveértéjums un priekslikumi, lai veicinatu darbaspéka parkvalifikaciju un
pieauguso izglitibu darba vietas

2. priekslikums

Valsts atbalsta COVID-19 ietekmétajiem uznémeéjiem un nodarbinatajiem lidztekus
dikstaves pabalstam paredzét ari valsts apmaksatu talakizglitibu un profesionalo pilnveidi
dikstave esoSajiem nodarbinatajiem un pasnodarbinatajiem no krizes parvarésanas fonda
lidzekliem

Priekslikuma butiba
Priekslikums sevt ietver:

e valsts atbalstu COVID-19 ietekmétajiem uznémeéjiem un nodarbinatajiem papildinat ar valsts
apmaksatu talakizglitibas, profesionalo un karjeras prasmju pilnveides piedavajumu dikstave
esoSajiem nodarbinatajiem un pasnodarbinatajiem;

o Nodarbinatibas valsts agentirai (NVA) arkartéjas situacijas laika papildinat personu loku, kuri
var pieteikties apmacibam, ar dikstave esosajiem nodarbinatajiem un pasnodarbinatajiem (péc
VID informacijas), it Tpasi fokuséjoties uz cilvékiem vecuma grupas no 18 lidz 24 gadiem un
vecuma virs 63 gadiem, ka arf cilvekiem, kas COVID-19 konteksta pieder pie riska grupam;

e ar kuponu sistémas palidzibu dikstavée esosajiem nodarbinatajiem un pasnodarbinatajiem rast
iespéju izveléties un izmantot pieauguso izglitibas pakalpojuma sniedzéju, pieméram, Valsts
izghtibas attistibas agentlra (VIAA), universitates, augstskolas, koledZas, formalas un
neformalas izglitibas iestades, t.sk., arvalstu apmacibas;

e NVA majaslapa izveidot sadalu “Apmacibas dikstave”, kur apkopot talakizglitibas un
profesionalas pilnveides piedavajumu. Lai atvieglotu izvéli, grupét piedavajumu péc formas,
veida, jomas, valodas, kvalifikacijas, ilguma, izmaksam;

e meklét risinajumu, lai augstak minétajam apmacibas varétu piedalities ari tie nodarbinatie, kas
atrodas darba devéja apmaksata dikstavé (pieméram, nodarbinatie, kas pieder pie riska
grupam COVID-19 konteksta — sikak skattt 7. priekslikumu par nodarbinato riska grupu
identificesanu).

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

COVID-19 arkartéja situacija ir radijusi apstaklus, kuros uznémumi, organizacijas un individi bija spiesti
atri parorientét biznesa procesus, darba organizaciju un personigos ieradumus, izmantojot
informacijas un komunikacijas tehnologiju (IKT) risinajumus. Tomér daudzas nozarés nodarbinatie
arkartéjas situacijas laika atradas dikstavé un So dikstaves laiku varéja un vajadzéja izmantot
talakizglitibai un profesionalajai pilnveidei.
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Eso$as situacijas izpéte un pétijuma rezultati liecina, ka uznémumu vaditaji un dikstavé esosie
nodarbinatie bieZi neizmantoja So laiku izglitibai un profesionalajai pilnveidei. Analizéjot talakizglitibas
un profesionalas pilnveides piedavajumu (sikak skatit 5. pielikumu “Profesionalas pilnveides un
talakizglitibas piedavajums”), ir redzams, ka piedavajuma apjoms bija plass un daudzveidigs. Maksas
un bezmaksas apmacibu programmas, kursi un seminari tika piedavati dazadu talakizglitiba iesaistitu
institdciju majaslapas, tomeér trika vienkopus apkopota informacija, kas kavéja gan darba devéjiem,
gan nodarbinatajiem pienemt [Emumu par iesaistiSanos apmacibas. Lai gan profesionalas pilnveides un
karjeras izglitibas piedavajums ir |oti plass, tas vienlaikus ir arT Joti sadrumstalots. Arkartéjas situacijas
laika, kad darba devéjiem primari bija japarveido biznesa procesi un darba organizacija, bet dikstave
esoSie nodarbinatie bija paklauti stresam un lielai informacijas plismai, bija saméra sareigiti
orientéties un izdarft izvéli plasaja piedavajuma.

P&c Nacionalas informacijas agentiras LETA datiem Ekonomikas ministrija ir sniegusi informaciju, ka
COVID-19 krizes atbalsta programma uznéméjiem 09.11.2020. — 31.12.2020. dikstaves atbalstam
varétu kvalificeties 134 119 nodarbinatie (TVNET/LETA, 2020). Tas norada uz ievérojamu Latvijas
nodarbinato dalu, kurai lidztekus dikstaves pabalstu sanemsanai, batu bijusi iespéja paredzét ari valsts
apmaksatu talakizglitibu un profesionalo pilnveidi.

Darba deveju fokusgrupu diskusiju rezultati

Analizéjot fokusgrupu diskusiju rezultatus, atklajas, ka saistiba ar nodarbinato dikstavi mazajiem darba
devéjiem ir bijusi virkne problému, kuru risinasana ir prasijusi laiku un energiju, tapéc arkartéjas
situacijas laika ir pietricis laika nodarbinato profesionalajai pilnveidei (Vidzemes maza uznémuma
darba devéja citats: “Dikstaves pabalstu sistéma nebija veiksmiga - tas, ka tur ir jabdat 100% dikstavei.
Ta darbiniece, kuru uz pilnu laiku palaidu dikstavé, vinai bija grati daléji maksat, es pielauju, ka Sie
resursi nebija daudz, ka tika uzsdtita darba inspekcija, kura reguldri brauc skatities uz to uznémumu,
vai ir tur kads, vai nav un “necakaré” valsti. Diezgan traki, ka tik Joti neuzticas, més uzticamies saviem
darbiniekiem, laujam stradat ari no majam. Valstij biitu jauzticas un tad ari uznémeéji godpratigak ari
attiektos”).

Tapat mazajiem uznémumiem ir bijuSas gritibas atrast lidzek]us un pietricis iedvesmas nodarbinato
profesionalajai pilnveidei (Rigas maza uznémuma darba devéja citats: “Maziem uznémumiem ir
probléma, ka vini nevar rast lielus lidzeklus, lai apmacitu. Trikst, kas dod tadu iespéju ari ikdiena
iedvesmot, runat un méginat rast risinajumus, lai cilvéki varétu sevi rast iespéju attistit, kadu jaunu
kompetenci, kas beigu gala visiem bitu noderigi).

Art lielajiem uznémumiem ir pietricis laika, motivacijas un informacijas nodarbinato profesionalajai
pilnveide (Kurzemes liela uznémuma darba devéja citats: “Més neizmantojam nekadu profesionalo
pilnveidi Saja laika. Teiktu, ka mums pat isti laika tam nesandca. Neko tadu neizmantoju. Nezinu, to
neviens ta neuzspieda, nereklaméja”).

Darba devéji atklaja, ka dikstavé esoSie nodarbinatie bija paklauti negaiditam situacijam saistiba ar
dikstaves pabalstu, tadél profesionalajai pilnveidei nav pieticis resursu (Vidzemes maza uznémuma
darba devéja citats: “.... vinai (darbiniecei) saslima bérns dikstdves laika, ar ko vina pazaudéja slimibas
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lapa, jo automadtiski VSAA pateica - ta ka bijat dikstave, attiecigi Joti zaudéjat Saja B lapad, vinai
nesamaksdja pilnu samaksu tikai tapéc, ka nebija Si te vidéja no ka rékinat”).

Nodarbinato aptaujas rezultati

Nodarbinato aptaujas rezultati liecina, ka arkartéjas situacijas laika dikstave atradas 3,7% nodarbinato
respondentu. Vecuma grupa 18-24 tadu bija 13,9%, bet vecuma grupa virs 63 gadiem tadu bija 5,6%.
Abas Sajas vecuma grupas bija visvairak to, kuri stradaja mazak par 6 stundam - vecuma grupa 22,2%
un vecuma grupa 18-24 - 19,4% (sikak skatit 1. attélu). Sim vecuma grupam bitu japievérs ipasa
uzmaniba, veidojot apmacibu piedavajumu.

1. attéls. Nodarbinatibas intensitate pa vecuma grupam, %.

18-24 25.0% 25.0%
25-34 37.4% 37.0%
35-44 33.8% 41.1%
45-54 32.9% 37.1%
55-63 33.5% 42.7%
63+ 38.9% 25.0%
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%

B Es biju dikstave W Mazak par 6 stundam 6-8 stundas 8-10 stundas M 10 stundas un vairak

Baze: nodarbinato aptauja, n=1080, nodarbinatie, kas sniedza informaciju par savu vecumu.

Aptaujas datu analize rada, ka arkartéjas situacijas laika prasmju pilnveidosana ir ciesi saistita ar darba
apjomu jeb nostradato stundu skaitu. Lai gan sakotnéji blutu domajams, ka prasmes bis vairak
pilnveidojusi tie nodarbinatie, kuri stradajusi mazaku stundu skaitu, jo viniem apmacibam ir vairak
laika, tomeér pétijuma rezultati liecina par ko citu - jo vairak stundu nodarbinatie ir stradajusi, jo vairak
vini ar? pilnveidojusi savas prasmes. Ta, pieméram, no tiem, kur stradajusi 10 stundas un vairak, tikai
16,0% nav pilnveidojusi savas prasmes, bet starp dikstave esoSajiem tadu ir bijis 27,6% un starp tiem,
kuri stradajusi mazak par 6 stundam - 26,2% (sikak skatit 2. attélu). Tas liecina, ka tiem, kuri vairak
pilnveido savas prasmes, ir lielakas nodarbinatibas prieksrocibas ari arkartéjas situacijas laika.

No vienas puses pozitivi vértéjams fakts, ka 55,2% dikstaveé esoSo nodarbinato ir pilnveidojusi prasmes
péc pasa iniciativas un arf citas grupas prasmju pilnveides pasiniciativai ir vislielakais 1patsvars, bet taja
pat laika jasecina, ka darba devéja iniciativa dikstavé esoSo nodarbinato prasmju pilnveidé ir bijusi
nieciga (5,2%).
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2. attéls. Nodarbinato prasmju pilnveide sadalijuma péc nodarbinatibas intensitates, %.

Es biju dikstave

Mazak par 6 stundam

6-8 stundas

8-10 stundas

10 stundas un vairak

0%

5.2%

4.7%

4.9%

5.3%

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

55.2% 8.6% 27.6% b
52.5% 13.9% 26.2%
35.7% 26.7% 21.3%
35.3% 30.8% 19.9%
44.4% 27.8% 16.0%

Ja, esmu pilnveidojis péc darba devéja iniciativas

Ja, esmu pilnveidojis péc pasa iniciativas

Ja, esmu pilnveidojis gan péc darba devéja, gan pasa iniciativas

B Né, neesmu pilnveidojis

M Grati pateikt/ Nav atbildes

Baze: nodarbinato aptauja, n=1095, nodarbinatie, kas sniedz informaciju par nostradato stundu skaitu.

VisbieZzak dikstavé esoSie nodarbinatie nav pilnveidojusi prasmes tadel, ka darba devéjs nepiedavaja

sadu iespéju (29,2%), un nodarbinatais pats nespéja izvéléties jomu, kada pilnveidoties (16,7%).

Savukart 12,5% dikstaveé esoSajiem nebija motivacijas pilnveidot prasmes, 8,3% - uzskatija, ka viniem

nav nepiecieSams pilnveidoties, tapat vél 8,3% ka iemeslu atziméja trikstoSo bezmaksas piedavajumu

(stkak skatit 3. attelu).

Pozitivi vertéjams, ka dikstaves laika nodarbinatie ir pilnveidojusi savas prasmes pieprasitaja

informacijas un komunikacijas tehnologiju joma (21,7%) vai sava profesija (21,7%), bet jaunu profesiju

apguvusi 5,0% (sikak skatit 4. attélu).

Pozitivi vértéjams, ka dikstaves laika 25,0% nodarbinato paplasinaja redzesloku, bet 20,0% pilnveidoja
personigas prasmes un socialas kompetences.
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3. attéls. Dikstave esoSo nodarbinato iemesli prasmju nepilnveidosanai, %.

Darba devéjs nepiedavaja 3adas iespéjas [N 29.2%
Nevaréju saprast, kada joma vélos... I 6.7%
Nebija motivacijas [NT2.5%
Nepiedavaja bezmaksas iespéjas... I 3.3%
Piedavatas pilnveides iespéjas nebija... [ININIEGE 8.3%
Piedavatas pilnveides iespéjas man... NG 8.3%
Nav nepieciesams pilnveidoties [ 8.3%
Pietraka laika [IN4.2%
Nespéju koncentréties [IIN4.2%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

Baze: nodarbinato aptauja, n=60, nodarbinatie, kas 2020. gada pavasart bija dikstave.

4. attéels. Nodarbinato 1patsvars pa prasmju virzieniem, kas tika pilnveidoti dikstaves laika, %.

Paplasinaju redzesloku 25.0%

Pilnveidoju prasmes informaciju un komunikacijas

0,
tehnologiju joma 21.7%
Pilnveidoju prasmes sava profesija 21.7%
Pilnveidoju personigas prasmes un socialas o
kompetences (pieméram, vadibas prasmes,... 20.0%
Pilnveidoju prasmes svesvalodu apguvé 6.7%
Apguvu jaunu profesiju 5.0%
0.0% 10.0% 20.0% 30.0%

Baze: nodarbinato aptauja, n=60, nodarbinatie, kas 2020. gada pavasari bija dikstave.
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3. Priekslikumi nodarbinatibas saglabasanai

3. priekslikums

Lai veicinatu nodarbinatibas saglabasanu, pieauguSo izglitiba iesaistitajam valsts
parvaldes institucijam sadarbiba ar pasvaldibam, universitatém un augstskolam padarit
pieejamu arkartéjai situacijai pielagotu un elastigu tieSsaistes apmacibu piedavajumu, kas
lauj lietotajiem patstavigi sekot macibam un interaktiva veida atri un meérktiecigi veidot
jaunas prasmes

Priekslikuma butiba

Priekslikums sevt ietver:

pieauguso izglitiba iesaistitajam valsts parvaldes institlcijam organizét un popularizét Tsus
bezmaksas vebinarus (1-2 stundas) par arkartéjas situacijas aktualakajam témam, pieméram,
attalinata darba veikSana un organizésana, stresa menediments, laika menedZments,
pasizaugsme, komandas saliedésana, IKT riki, digitalais marketings, tieSsaistes pardosana, krizu
vadiba, nodarbinato motivésana un karjeras vadiba;

uzlabot dizainu, parskatamibu un meklésanas iesp€jas Nacionalas izglitibas iesp&ju datubazei
(NIID.LV). Papildinat un popularizét interneta vietnes piedavatos tieSsaistes, talakizglitibas un
profesionalas pilnveides piedavajumus un aktualitates, izveidojot tai Facebook lapu un
nodrosinot iespéju pierakstities "zinu lapai" (ikménesa jaunumiem);

pasvaldibam (pieméram, to Attistibas nodalam) arkartéjas situacijas laika vismaz reizi ménesi
izsUt1t novada uznéméjiem aktualo informaciju par tieSsaistes apmacibu, pasakumu, seminaru
un citu atbalsta pasakumu, 1pasi bezmaksas vebinaru, piedavajumu darba devéjiem un
nodarbinatajiem, ko piedava LTRK, NVA, LIAA, VID, pasvaldibas, planosanas regioni, izglitibas
iestades u.c. (sikak skatit 5. pielikumu “Profesionalas pilnveides un talakizglitibas
piedavajums”);

universitatém, augstskolam un profesionalas izglitibas iestadém arkartéjas situacijas laika
aktivak popularizét piedavajumus par tieSsaistes apmacibu, talakizglitibas un profesionalas
pilnveides iesp&jam (piemeéram, regulari publicét informaciju savas majaslapas);

primari apmacibas organizét tiesSsaisté, tomér stradnieku, amatnieku un citas vienkarsajas
profesijas ieteicamas klatienes apmacibas nelielas grupas; visu apmacibu nosléguma paredzét
zinasanu un/vai prasmju parbaudi un pakalpojuma sniedzéja sagatavota sertifikata izsniegsanu;
organizét un popularizét tieSsaistes pieredzes apmainas pasakumus uznémumu vadttajiem par
uznémumu veiksmes stastiem saistiba ar krizi ka iespéju attieciba uz nodarbinato apmacibam;
informét LDDK un LBAS par 31 pétijuma rezultatiem attieciba uz kopliguma pozitivo ietekmi uz
nodarbinato prasmju pilnveidi, ka ar1 veikt skaidrojoSo darbu arodbiedribu specialistiem par
nepiecieSamibu aktivak iesaistities nodarbinato pilnveides nodrosinasanu jebkura vecuma, bet
it Tpasi pirmspensijas vecuma;
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e nodarbinatajiem ieteicams nodrosinat bezmaksas apmacibu $adas jomas:
o papildu prasmju apguves, prasmju pilnveides programmas, pieméram, digitalo prasmju
apguve (Tpasi vecuma grupa virs 50);
o kognitivas prasmes (kritiskd domasana, kreativitate, problému risinasana u.tml.);
o sociali emocionalas prasmes (pieméram, profesionalas saiknes saglabasanai arl
attalinata darba);
o pielagosanas un elastiguma prasmes;
o macibas par personu datu aizsardzibu, konfidencialitati attalinata darba konteksta;
e darba devéjiem ieteicams nodrosinat bezmaksas apmacibas $adas jomas:
o stresa parvaldiba;
o vadibas prasmes attalinata darba veiksanai;
o drosa un veseliga darba vide, veicot attalinatu darbu;
® Izglitibas ministrijai nodroSinat pedagogu apmacibas sekojosas jomas:
o attalinatu apmacibu metodes;
o tehnologiskie risinajumi pedagogiskajam darbam attalinati;
o laika planosana;
o stresa parvaldiba;

o drosa un veseliga darba vide, veicot attalinatu darbu.

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Eurofound veikta pétijuma rezultatiliecina, ka jauna darbinieka atrasana darba devéji personala atlases
laika vislielako uzmanibu pievérs tam, lai kandidata prasmes butu atbilstoSas darba veikSanai, tapéc
regulara prasmju pilnveidoSana un jaunu prasmju apguve ir bdtiska, lai cilveks butu sekmigi
nodarbinats un varétu atrast jaunu darbu (Eurofound and Cedefop, 2020). Tadéjadi pieauguso izglitibai
ir batiska loma nodarbinatibas saglabasana gan parasta situacija, kad valsti nav izsludinata arkartéja
situacija, gan arkartéjas situacijas parvarésana (sikak skatit 5. pielikumu “Profesionalas pilnveides un
talakizglitibas piedavajums”). 2020. gada 26. maija MK apstiprinaja “Stratégiju Latvijai COVID-19
krizes radito seku mazinasanai”, kur stratégijas virziens “Cilvékkapitals” ietver prasmes un
parkvalifikaciju. Tajas ir noradits, ka sasniedzamais rezultats lidz 2023. gadam ir 165 tukstosi pieauguso
izgltiba iesaistito. Stratégija paredz parorientaciju pieauguso izglitibas piedavajuma (kvalitates
prasibas un monitoringa sistéma) un procesu digitalo transformaciju izglitibas joma. Stratégijas
Istermina mérki paredz maksimali iespéjamu darba vietu saglabasanu, COVID-19 radita bezdarba
mazinasanu, digitalo prasmju palielindSanu sabiedriba. Vidéja termina mérki paredz funkcionalas
pieauguso izglitibas sistémas izveidi mazkvalificéto Tpatsvara samazinasanai, nepartrauktas prasmiju,
iemanu un kompetencu attistibai un socialekonomiskas paradigmas parmainam — nakotnes izglitibas
koncepta ieviesanai (MK, iesniedzéjs Ekonomikas ministrija, 2020).
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Lai 1stenotu So stratégiju un palielinatu pieauguso izgltiba iesaistito loku, darba devéjiem un
nodarbinatajiem ir nepiecieSama laba piek|luve informacijai par iespéju profesionali pilnveidoties un
macities aktualajas jomas. TieSsaistes, talakizglitibas un profesionalas pilnveides piedavajums ir plass
un to piedava daudz dazadu organizaciju (sikak skatit sadalu par dikstaves sasaisti ar pieauguso
izglttibu), bet informacija nav parskatama un viegli atrodama, tadél bdtiska loma informacijas
izplatisana ir pasvaldibam.

Arkartéja situacija ir veicinajusi universitadu un augstskolu digitalo attistibu, kas palidz nodro$inat
kvalitativas un profesionalas nodarbinato apmacibas arT attalinati. Attalinatas macibas |auj apgit
zinasanas bez laika un telpas ierobezojuma, ka art izvéléties pasniedzéjus un lektorus no talakam
vietam, kas pirms tam nebija iesp&jams. Jau Sobrid daudzas augstskolas piedava atvértas universitates,
kuras bitu nepiecieSams popularizét un pielagot krizes situacijai (nodrosinot pasniedzgjiem papildus
finanséjumu). Profesionalas apmacibas atseviskas profesiju grupas jaorganizé klatieng, nelielas grupas,
ievérojot distanci (stkak skatit 5. pielikumu “Profesionalas pilnveides un talakizglitibas
piedavajums”).

Ipasa vériba batu japievérs pedagogu apmacibai, jo arkartéjas situacijas laikd pieauga vinu darba
apjoms un intensitate, un tas prasija jaunas zinasanas par to, ka macit attalinati, ka ar1 specifiskas
zinasanas IKT joma. Labs piemérs Saja zina ir Globalas izglitibas koalicija (Global Education Coalition),
ko uzsaka Apvienoto Naciju lzglitibas, zinatnes un kultiras organizacija (UNESCO), kura izveidoja
platformu sadarbibai, lai aizsargatu tiesibas uz izglittbu COVID-19 izraisitas arkartéjas situacijas laika
(Learning Never Stops). Platforma nodrosSina atbalstu, lai arkartéjas situacijas laika aizsargatu un
uzlabotu pedagogu un izglitojamo garigo veselibu un psihosocialo labklajibu. Tiek piedavatas
apmacibas par digitalas macibu vadibas sistémam, MOOC kursi, pasorganizétu apmacibu iespéjas un
talmacibas risinajumu aréejas kratuves, kas ietver ari Eiropas Komisijas resursus — tieSsaistes platformu
kolekciju skolotajiem un pedagogiem, kas pieejama 23 ES valodas (UNESCO, 2020).

Darba deveju fokusgrupu diskusiju rezultati

Liela dala darba devéju fokusgrupas atzina, ka ir izmantojusi arkartéjo situaciju nodarbinato
profesionalajai pilnveidei, tomér jaatceras, ka liela méra diskusijas piedalijas aktivakie Latvijas
uznémumu (Kurzemes maza uznémuma darba devéja citats: “Tai periodda, kad mums samazindjas
darba apjoms, tad to izmantojam iekséjam apmacibam, atsvaidzinat atminu par visGm prasibam. Loti
aktivi izmantojam vebindru iespéjas, tapéc, ka par cik més esam Liepadja, tad Joti daudz, kas notiek Riga
un biezi vien ir gritak izbraukat nedélas vidd, un tas bija loti liels pluss Sai visai situdcijai. ArT tie pasi
“strada vesels” semindri, kas pirms tam bija tikai parsvara klatiené”).

Darba devéji ir izteikusi veélmi rast pieeju LIAA kursiem, noradot bdatiskakas jomas (Latgales liela
uznémuma darba devéja citats: “Uznémumiem vajadzétu pieddvat iespéju pretendét uz Latvijas
Investiciju un attistibas agentdaras kursiem. Batiski, ko vajadzétu attistit, ir jomas digitalaja marketinga,
digitalaja kompetencé, jauno produktu veidoSand, tamésand. Redioniem pieddvat attalindtas
apmdcibas, tieSi kvalifikdcijas paaugstindSanai un vienkdrSajam profesijGm jabdt klatienes
apmacibam?”).
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Darba devéji ir noradijusi, ka stradniekiem amatniekiem, operatoriem un montieriem, ka ari vienkarso
profesiju parstavjiem atbilstoSakas ir klatienes apmacibas (Rigas maza uznémuma darba devéja citats:
“RaZosSand, manuprat, efektivakas apmacibas ir tad, ja tu to vari darit klatiené un mazas grupas, jo tad
vini brivak jatas, tas apmdcibas nav teorétiskas, sausas, més médginam taisit apmacibas, kas ir péc
bdtibas un atbilst misu prasibam”.

Lai attalinatas nodarbinato apmacibas bitu rezultativas, ir jarisina jautajums par zinasanu parbaudi un
novértéjumu, ka art apliecinajumu par to (Rigas liela uznémuma darba devéja citats: ” ... vajag tomér
uzlikt testu, tad savadak cilvéeki noklausas un nekas nepaliek. Mdsu pieredze ir tada, ka visds macibas,
ne tikai darba aizsardzibas, uguns drosibas, bet faktiski visas — més pieliekam testus klat, jo pretéji, tad
cilvéki noklausas un nekas atmina nepaliek”).

Fokusgrupu diskusijas atklajas, ka mazajiem uznémumiem |oti vertigi ir bezmaksas vebinari/seminari,
kuri Jauj ietauptt laiku, salidzinot ar klatienes seminariem (Kurzemes maza uznémuma darba devéja
citats: “Tai periodd, kad mums samazindajas darba apjoms, tad to izmantojam iekséjam apmacibam,
atsvaidzinat atminu par visam prasibam. Loti aktivi izmantojam vebindru iespéjas, tapéc ka par cik més
esam Liepadja, tad Joti daudz, kas notiek Riga un bieZi vien ir gritak izbraukat nedélas vidd, un tas bija
loti liels pluss Sai visai situdcijai. Ari tie pasi “strada vesels” semindri, kas pirms tam bija tikai parsvara
klatiené”, Rigas liela uznémuma darba devéja citats: “Més saja laika Joti daudz pargdajam uz vebindriem
un tiri uz online mdacibam, kas ir parsteidzosi, ko més izsecindajam , ka lidz sim mums likas, ka veikali jau
nekad, tad Sobrid més redzam, ka mumes ir tik labi aizgajusas visas online macibas un vebinari, ka més
vismaz saja laika esam veicinajusi to digitalo attistibu — ar milzu soliem COVID to ir veicingjis” ).

Tapat mazajiem uznémumiem svarigs ir lidzek|u ietaupijums, jo vebinarus un tieSsaistes seminarus var
klausities vairaki viena uznémuma nodarbinatie vienlaicigi (Vidzemes maza uznémuma darba devéja
citats: “Es atkal izmantoju So jauko COVID laiku, kad vairs nav seminari klatiené, bet ir vebinari uz pusi
létak un tas, ka pie viena monitora var klausities visi, nevis tad, kad es gribu iet uz semindru, janem visi
savi kolégi, tas cipars uzreiz pieaug reiz cetri un tie ir no 100 lidz 180 EUR par katru, bet te samaksa 59
EUR par to informdciju, ko dzirdam visi, un man liekas tas bija loti jauki. Bija pieejami lektori, kas par
dazadam témam spéja izpausties un vairs nav laika un telpas ierobeZojums un ka var klausities no
Daugavpils lidz Liepdjai So informadciju, un es tik tieSaGm izmantoju So iespéju ari saviem darbiniekiem”).
Pétijums liecina, ka uznémumi nodarbinato apmacibai izmantojusi ari globalas un vietéjas macibu
platformas (Vidzemes liela uznémuma darba devéja citats: “Turpinajam ka ierasts, pastiprinati
informéjam par nesen ieviesto iespéju izmanot globalu mdacibu platformu Linked Learning ar vairak ka
8000 madcibu kursiem, Kurzemes liela uznémuma darba devéja citats: “Meés tagad istenosim tadu pilota
projektu, ka més atvérsim iespéju katram péc izvéles online apgit kaut ko sev intereséjosu,
pieslédzoties Openminded, vai SmartEdu).”

Pétijuma ietvaros veikto darba devéju fokusgrupu diskusiju laika darba devéji minéja arkartéjas
situacijas parvarésanai nepiecieSamas prasmes: attalinata darba specifika, stradajot sava profesija
(Tpasi svarigi pedagogiem), komandas vadiba un saliedésana, krizes komunikacija, digitalais marketings,
jaunu produktu veidoSana, IT risinajumi, digitalas kompetences, jaunakas normativo aktu iniciativas,
t.sk., Eiropas limeni, apmacibas par to, ka attalinata darba aprikot darba vietu, mazinat spriedzi un
stresa limeni un uzturét psihologisko drosibu (Kurzemes liela uznémuma darba devéja citats: “Ja,
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pandémijas laiks bija lieliska iespéja pilnveidot savus iekséjos resursus. To ari izmantojam. Témas
daZdadas-gan, t.s., obligatas, darba piendkumu izpildei nepiecieSamas, gan ari, t.s., atbalstosas, gan
attieciba uz uznémuma vadibu, gan darbiniekiem, pieméram, vebindrs tieSsaisté “Ka vaditajam
stiprindt komandu un sevi”, vebindrs “Ka vadit iekséjo komunikaciju krizes apstaklos un péc tas?”,
komandai klatiené apmacibas “Izdzivosanas psihofiziologija ilgstosds, paaugstinatas spriedzés” u.c..
Vebinarus klausijamies/skatijamies konferencu zalé grupa. Vebinara laika bija iespéja ari sava starpa
diskutét, kas nav iespéjams klatienes nodarbiba. Tas mis saliedéja ”, Rigas liela uznémuma darba
devéja citats: “Bija uznémuma iekséjas e apmdcibas par attalinato darbu, par to, ka stradat, ka aprikot
darba vietu, par to, kd vingrot, ka samazinat stresa limeni...”, Rigas maza uznémuma darba devéja
citats: “Visi vaditaji tika lagti rGpéties par savu darbinieku psihologisko drosibu, jo intravertam cilvéekam
majas stradat ir viegli, bet ekstravertam cilvekam ir gratak...vaditdji tika lagti taisit tadas ik dienas 15
mindsu sapulcites, gan ik nedélas sapulces ar savu komandu, lai bitu ta parunasana pa dzivi vispar, lai
vini batu kontakta, lai nebitu ta, ka kads tur sligts depresija... Mums lidz gada beigam plana ir
apmacibas par psihologisko drosibu, un bas vél vienas apmacibas par psihologisko drosibu darba vieta,
jo tas ir, tas nakamais, ar ko més straddajam, lai darbinieki justos brivi“, Vidzemes maza uznémuma
darba devéjas citats: “Noteikti, ko més redzam, kas ir jauki Saja tieSsaistes laikmeta, ta ir daliba dazZados
vebindros par visdaZadakajam témam saistita gan ar jaunakam likumdosSanas iniciativam Eiropas
limeni, gan par Joti specifiskam programmam un tadi, kas varétu derét pasizpausme;j” ).

Apmacibu konteksta Tpasa uzmaniba japievéers izglitibas nozarei, jo pétijuma rezultati rada, ka
pedagogiem trika atbalsta, ka organizét un vadit attalinatas macibas, bija grati nodalit darba un
privatas dzives robeZzu, jo attalinatas macibas tika gatavotas arpus darba laika un pat brivdienas, ka ari
bija nepiecieamas jaunas zina$anas, ka macit attalinati. Ipasi tas attiecas uz eksakto priek$metu
pasniegsanu- fiziku, kimiju, matematiku (Vidzemes liela uznémuma darba devéja citats: “Pedagogi
laikam macijas ka neviens, protams, tas varétu but ari uz privata laika rékina, jo darba laika bija jabat
pieejamiem audzékniem. Par prasmém, tas bija liels izaicinajums, jo vienlaicigi skolotajam bija jastrada
pilnigi jaunos apstaklos un tad gazas gtizma ar vebindriem ... un skolotdji min, ka tik nedodiet, jo més
nespéjam gan madcities, gan stradat, jo tas darba apjoms ko ieqgulda konkrétais skolotdjs bija atkarigs
no katra pasa godaprata. Tie, kas stradaja godpratigi, ipasi, fizika, kimija, matematika iemacit
tieSsaisté péksni, tas bija Joti griiti un prasija Joti daudz laika”).

Pétijums atklaj, ka nodarbinatajiem dazkart pietrikusi motivacija un disciplina talakizglitibai. Tas
apstiprina nepiecieSamibu aktivizét komunikaciju par talakizglitibas, profesionalas pilnveides un
karjeras atbalsta piedavajumu un labas prakses piemériem (Latgales maza uznémuma darba devéja
citats: “Tika izmantotas maksas platformas - vadosie cilvéki piedavato iespéju izmantoja, bet darbinieki
kdatri, gandriz vai né. Talakizglitiba tika ielikta ka obligats pienakums. Pietriika majdisciplina, lai
efektivak varétu macities”).

Pétijuma atklajas dazi labas prakses piemeéri, kuri ietver organizétu un ieinteresétu pieeju nodarbinato
apmacibai, atbalstot to finansiali un ieklaujot apmacibu laiku darba laika (Vidzemes maza uznémuma
darba devéja citats: “Jaatzist, ka mums ir loti organizéti darbinieku izaugsmes plani, ko viniem
vajadzétu mdcities. Tad més to noteikti atbalstam, darbiniekiem ta ir vinu pasu iniciativa, daudzi ir loti
augsti izglitoti jau ar doktora gradiem un ar madgistra gradiem, kas strada nozarés. Tad mums ir
darbinieki, kas macas tiessaistes kursos, (Coursea) més ari daJu apmaksajam. Vini pasi izvélas apmaksat
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vai citas maksas iespéjas, pamata, kas ir Joti atbalstosi piedalities tados kursos, kas ir tieSi saistiti ar
darba piendakumiem. Atbalstosi ir tas, ka dodam iespéju mdcities darba laika, lidz ar to mums ir
darbinieki, kuri 20% no ménesa darba laika pavadijis macibas. Ta ir tada uznémuma pretim naksana.
Meés atbalstam, jo darbinieki pasi plano savu laiku, lai rezultats tiktu sasniegts, un ka vins lidz tam
nonak, més dodam diezgan lielu brivibu”).

Cits labas prakses piemérs par gilzu sisttmu nodarbinato apmaciba, kad nodarbinatais maca
nodarbinato, un mentoringa programmu (Vidzemes maza uznémuma darba devéja citats: “Meés Sogad
uzsakam pasi ka parmainas talmacibas profesiondls izaugsmes iespéjas procesu. Sogad sakam ieviest
Gildi, gilZu sistému, kas mainija uznémuma struktdru. Més parstrukturéjam - ja més bijam horizontala
struktiira, tad tagad mums ir kompetencu bazétas grupas, kur ir programmétaji sadalijusies mazakas
grupds, kur ir gildes vaditdjs un tad Sis gildes vaditajs ir atbildigs par to, lai visi paréjie kolégi iet So
izaugsmes celu pareizaja virziend un lai gan biznesam ir vértiba, gan ari darbiniekam ir vértiba. Sis tadas
Joti lielas pdarmainas, ko sakam lidz COVIDam. Protams, més planojam vairak laika ieguldit Saja
pasakuma, bet diemzél COVIDs atnaca un klatienes darba grupas izpalika, bija jamdcas kaut ka
efektivak sis personiskas attiecibas veidot onlaind, un lidz ar to tur sandca lénak So ieviesanas procesu
ieviest. Diemzél dé| ta, ka tikai attalinati, bet veiksmiga kartaG més sakam marta, un pirma tiksands bija
klatienes tiksanas, tas “kickoff meeting” mumes bija, un tad ndcas pielagoties. Bet visa visuma mums ir
iekséja mentoringa programma, kad darbinieks darbiniekam palidz kddas jaunas prasmes apgat, katru
nedéelu mums ir pusstundas prezentdcijas, kad ikviens kolégis var padalities ar kadu atklajumu vai
informaciju, vai atgadinat par darba paradumiem, tur vienalga kadas témas. Un si gilZu projekta sakara
bija arpakalpojuma sniedzéji, kas misu gilzu lideriem macija lidera prasmes daZadas, kas ir laika
pldanosana, budZeta planosana, grupu diskusijas, tur bija daZadi bloki cilvékiem, kuri uznémas So lomu,
viniem bija ik péc nedélas Sis online apmdcibas. Un tad mums ir iekSéja programma, kura izsniedz
sertifikatus. Mums tagad ir septini jauni lideri komanda, kas ir apguvusi Sis prasmes”).

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

DAS pieredze ar vebinaru apmekléSanu ir atskiriga. Dala DAS norada, ka vini nepiedalijas Sados
pasakumos (uznémumu DAS citati: “Es tieSam neviend vebindra nepiedalijos”, “Bija loti saspringti. Man
nepietiek stundu diennakti”’, “Vebindri ir bijusi, bet tikai augusta”), bet dala mingja, ka vebinaros aktivi
piedalijas gan jau pirms arkartéjas situacijas, gan tas laika (uznémumu DAS citati: “... viens interesants
[vebinars] bija par sejas maskam, jo tur bija Joti daudz neskaidribas”, “Es piedalijos vebindros, un ta
izglitoSands patiesiba ir loti laba. Ekonoméjam laiku, nav jabrauc uz kaut kdadu konkrétu vietu un
atpakal — tas vien jau ir ieguvums”, “To es daru diezgan reguldri, un tas jau bija pirms si visa COVIDa.
Mums darba ir labs projektu vaditdjs, kas ari piedava sadus - sameklé un piedava”; KI/KS DAS citats:

“Vebindros piedalijos - klausities man patik, pat Joti. Vadit vebindrus ne visai, bet pierodu jau”).
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Nodarbinato aptaujas rezultati

Pétljuma veikta nodarbinato aptaujas datu analize liecina, ka arkartéjas situacijas laika darba devéji ir
parak maz pievérsusies nodarbinato prasmju pilnveido$anai un jaunu prasmju ieguvei. 5. attéls rada,
ka 20,4% nodarbinato nav pilnveidojusi prasmes, bet 38,3% to darijusi péc savas iniciativas. Darba
devéji tikai 4,5% gadijumu ir iniciéjusi nodarbinato apmacibu arkartéjas situacijas laika.

5. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas arkartéjas situacijas laika pilnveidojusi esosas un apguvusi
jaunas prasmes, %.

45.0%
40.0%
35.0%
30.0% 27.1%

38.3%

25.0% 20.4%
20.0%

15.0%
10.0%
5.0%
0.0%

9.6%
4.5%

Ja, esmu pilnveidojis  Ja, esmu pilnveidojis  Ja, esmu pilnveidojis Né&, neesmu Grati pateikt/ Nav
péc darba devéja péc pasa iniciativas  gan péc darba devéja, pilnveidojis atbildes
iniciativas gan pasa iniciativas

Baze: nodarbinato aptauja, n=1231.

Analizéjot prasmju pilnveidi pa nozarém, redzams, ka salidzinosi visvairak tadu nodarbinato, kuri nav
pilnveidojusi prasmes, ir transporta un uzglabasanas nozaré (24,4%), valsts parvaldé un aizsardziba,
obligataja socialaja apdrosinasana nodarbinatie (21,8%), bet vismazak - blvniecibas nozaré (14,3%),
kura visvairak nodarbinato (10,2%) prasmes pilnveidojusi péc darba devéja iniciativas (stkak skatit 6.
attélu). Domajams, ka blvniecibas nozari labvéligi ir ietekméjusi regionalie bezmaksas informativie
seminari un vebinari par Blvniecibas informacijas sistéemu (Blvniecibas informacijas sistéma, 2020).

Visvairak péc savas un/vai darba devéja iniciativas prasmes ir pilnveidojusi izglitibas nozares parstaviji
(79,6%), kas apliecina, ka Saja nozaré notikusi visintensivaka pareja uz attalinato darbu un apmacibu.
Tomeér jauzsver, ka citas $1 pétijuma dalas izglitibas nozare tika identificéta ka riska nozare attieciba uz

attalinato darbu, tapéc tai bitu jasniedz papildus atbalsts no valsts puses.

Salidzinot prasmju pilnveidi péc uznémumu lieluma (péc nodarbinato skaita), redzama tendence, ka,
jo lielaks uznémums, jo mazak nodarbinatie pilnveido prasmes péc savas iniciativas, bet vairak - péc
darba devéja un/vai pasa iniciativas, kas ir skaidrojams ar lielo uznémumu iespé&jam planot un piedavat
nodarbinato apmacibas. Parsteidzosi ir pétijuma rezultati, kas uzrada tendenci - jo lielaks uznémums,
jo pieaug nodarbinato Tpatsvars, kuri nav pilnveidojusi prasmes (stkak skatit 7. attélu).
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6. attéls. Nodarbinato ipatsvars péc prasmju pilnveides sadalijjuma pa nozarém, %.

Blvnieciba 1029 N0 NNNTGIE%N 14:3% SN
Transports un uzglabadana 2. 20 RENNNNNE73%NT 2244% " B
Profesionalie, zinatniskie un tehniskie pakalpojumi 4R2% NS0 7ZNDSI0%N 18:8% 2%
Valsts parvalde un aizsardziba; obligata sociala.2 %NS NNE06E%ZN  21.8%  how%
Izglitiba SIS0 N0 3327 15:3% 5%
Veseliba un sociala apripe SIS NN 15.3% " A
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M )3, esmu pilnveidojis gan péc darba devéja, gan pasa iniciativas
= Né, neesmu pilnveidojis

M Griiti pateikt/ Nav atbildes

Baze: nodarbinato aptauja, n=632, nodarbinatie atseviskas attéla uzskaititajas nozarés.

7. attels. Nodarbinato 1patsvars atkariba no prasmju pilnveides sadalijuma péc nodarbinato
skaita uznémuma, %.
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Baze: nodarbinato aptauja, n=1041, nodarbinatie, kas bija noradijusi nodarbinato skaitu uznémuma, kura strada.



Aptaujas dati liecina, ka uznémumos, kuros ir kopligums, nedaudz lielaks nodarbinato Tpatsvars ir
noradijusi, ka arkartéjas situacijas laika ir pilnveidojusi savas prasmes, tomér butiski atskiras tas,
péc ka iniciativas tas ir noticis. Ja uznémumos, kuros ir noslégts kopligums, vairak nodarbinato
pilnveido prasmes péc pasa un/vai darba devgja iniciativas (39,5%), tad uzneémumos, kuros nav
kopliguma, 45,2% nodarbinato ir pilnveidojusi prasmes péc pasa iniciativas (sikak skatit 8. attélu).

8. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas pilnveidojusi prasmes atkariba no kopliguma esamibas darba
vieta, %.

Ja  5.5% 34.0% 34.0% 17.6% 8.9%
Ne 4.1% 45.2% 21.6% 21.9% 7.2%
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Ja, esmu pilnveidojis péc darba devéja iniciativas

Ja, esmu pilnveidojis péc pasa iniciativas

Ja, esmu pilnveidojis gan péc darba devéja, gan pasa iniciativas
Né, neesmu pilnveidojis

Grati pateikt/ Nav atbildes

Baze: nodarbinato aptauja, n=1041, nodarbinatie, kas noradijusi, vai uznémuma ir noslégts kopligums.

Lai gan sakotnéji domajams, ka nodarbinato prasmes biezak tiek pilnveidotas uznémumaos, kuros ir
arodbiedribas, kas apzinas prasmju nozimi nodarbinatiba, tomér aptaujas dati rada, ka nodarbinato
prasmju pilnveide ir Joti maz bijusi atkariga no piederibas arodbiedribai. Tapat pétnieki izvirzija
hipotézi, ka prasmju pilnveidi varétu ietekmeét cilveku skaits majsaimnieciba un bérnu esamiba lidz
18 gadu vecumam (pieméram, tas varétu kavét, jo arkartéjas situacijas laika bija nepiecieSams
bérniem palidzét ar attalinato macisanos), tomér $is hipotézes neapstiprinajas.

Arkartéjas situacijas laika, veicot darbu attalinati, pieauga nepiecie3amiba péc papildus zina$anam
un prasmém, ka veikt darbu attalinati sava profesija. Nodarbinato aptaujas rezultati liecina, ka
25,5% respondentu tas bija nepiecieSams, bet nebija nodrosinats no darba devéja puses vai bija
nodrosinats tikai daZzos gadijumos, t.sk., vecuma grupa 18-24 tadu bija vismazak (7,7%), bet vecuma
grupa 63+ tadu bija 35,7% (sikak skatit 9. attélu).
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9. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas tika apmacit, ka veikt darbu attalinati sava profesija
sadalijuma pa vecuma grupam, %.

18-24 23.1% 7.7% 69.2%
25-34 32.7% 12.2% 14.3% 37.8% 3.1%
35-44 30.0% 13.9% 12.2% 40.0% 3.9%
45-54 25.4% 22.0% 6.8% 41.5% 4.2%
55-63 38.9% 11.1% 6.9% 34.7% 8.3%
63+ 28.6% 21.4% 14.3% 35.7%
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Grati pateikt/ Nav atbildes

Baze: nodarbinato aptauja, n= 495, nodarbinatie, kas veica darbu attalinati un noradija savu vecumu.

Sadi pétijuma rezultati liecina, ka ari COVID-19 arkartéjas situacijas laika nodarbinatie
pirmspensijas vecuma, kas ari jau bez krizes uzskatama par riska grupu attieciba uz nepietiekamu
apmacibu un it Tpasi attieciba uz jaunajam tehnologijam, tika sava zina diskriminéti, kas liecina, ka
plaisa starp dazada vecuma nodarbinato prasmém arkartéjas situacijas laika varéja palielinaties. Ta
par Tpasu problému klUs situacija, ja attalinatais darbs saglabasies ka obligats pasakums COVID-19
ierobeZosanai ilgaka laika posma (pieméram, attalinatas macibu stundas), kas radis papildus stresu
un izdeg$anu gados vecaku nodarbinato vidi. Sada gadijuma nodarbinatie var masveida pienemt
[emumu beigt savas darba gaitas, tadéjadi radot papildus problémas dazas nozarés ar kvalificétu
nodarbinato esamibu. Ka tipiska nozare ar augstu salidzinoSi gados vecu nodarbinato skaitu
minama izglitiba, kurai jau arpus arkartéjas situacijas bija liels pedagogu trikums.

Veicot darbu attalinati, vairums uznémumu uzsaka lietot rikus un programmatdaras, kuras agrak
netika lietotas, pieméram, Zoom, Microsoft Teams u.c. Nodarbinato aptaujas datu analize liecina,
ka 30,5% gadijumu apmacibas, ka lietot $is jaunas programmaturas, netika nodrosinatas vai tika
nodrosinatas dazos gadijumos (sikak skatit 10. attélu). ArT Saja gadijuma secinams, ka $adu
respondentu Tpatsvars vecuma grupa virs 63 gadiem bija augstaks (35,7%). Nozares, kuras visvairak
bija nepiecieSamas $is prasmes, ir izglitibas nozare un valsts parvalde, kuras ir augsts $adu
darbinieku Tpatsvars. lzglitibas nozaré 38,0% un valsts parvaldé 36,0% no nodarbinatajiem
apmacibas bija nepiecieSamas, bet netika nodrosinatas vai apmacibas tika nodrosinatas dazos

gadijumos.

26



10. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas novértéja apmacibu nodrosinajumu par riku un
programmatiiru lietoSanu, %.
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Baze: nodarbinato aptauja, n= 495, nodarbinatie, kas stradaja attalinati.

Analizéjot galvenos kavéjosos faktorus, kapéc nodarbinatie nav pilnveidojusi savas prasmes, ka galvena
probléma ieziméjas darba devéju atbalsta trikums, kuru noradijis 51,1% respondentu, tomeér vairak ka
tresa dala respondentu ir noradijusi art uz tadiem personigajiem faktoriem, ko varéja ietekmét COVID-
19 arkartéja situacija, neskaidriba par nakotni, ka ari stress. Ta pieméram, 24,2% nodarbinato minéja
motivacijas trikumu, bet vél 9,9% - nespéju koncentréties. Nodarbinato aptaujas laika netika
identificéts, ka problémas batu bijusas ar neatbilstoSu piedavajumu, uz to ka problému noradija tikai
3,8% respondentu. Aptaujas anketa respondentiem bija iespéjams briva veida noradit ari citus, ieprieks
neminétus faktorus (citati no nodarbinato aptaujas anketam: “Es studéju, papildus pilnveidoties nav
laika un vélmes; es visu dienu pavadu datora, tadél papildus laiku pavadit datora ir vairak ka
neveseligi”; “Nebiju iedomd@jies un saistiba ar mana darba pienakumiem papildus pilnveidosands nebija
nepieciesama, bet ja bitu iespéja, vai man piedavatu, tad labprat es izmantotu pilnveidoSanas iespéjas,
ja tas atbilstu manam interesém, vai saskatitu jégu taja”; “Nepatik pilnveidoties attalinati”;
“Piedavatas pilnveides iespéjas nebija man atbilstosas, jo mdcities attalinati praktiskds lietas nav
iespéjams. Ka var iemdcities operét attalindti, pieméram?”; “Stress, daudz darba, jaunds situdcijas
pienemsana, viss bija ciet vajadzigas prasmes jau bija” ).

No aptaujatajiem respondentiem visvairak (42,0%) ir pilnveidojusi prasmes informacijas un
komunikacijas tehnologiju joma. Sava profesija pilnveidojusies ir 27,0% respondentu, bet 23,6%
respondentu ir pilnveidojusi personigas prasmes un socialas kompetences (sikak skatit 11. attélu).
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11. attéls. Nodarbinato 1patsvars, kas pilnveidojusi prasmes pa jomam, %.
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Baze: nodarbinato aptauja, n= 1037.

Informacijas tehnologiju jomas prasmes ir apguvusas visas vecuma grupas, bet vismazak to ir bijis 18-
24 gadu vecuma grupa (26,5%), kura visvairak ir to, kuri pilnveidojusi prasmes profesija vai apguvusi
jaunu profesiju (39,4%). Sadi pétijuma rezultati nav parsteidzosi, jo jauniesi labak prot darboties ar
tehnologijam un jaunu tehnologiju apgiisana tiek daudz vairak balstita uz intuiciju. Jauniesi turpina
apgut savu profesiju, tapéc likumsakarigi ir pétijjuma rezultati, kas liecina - pieaugot respondentu
vecumam, samazinas jaunas profesijas apguveéju skaits (no 5,9% jaunako nodarbinato grupa lidz nullei
vecako respondentu grupa). Tomeér ilgtermina domajams, ka tas nakotné varétu mainities, nemot véra
to, ka cilveki ilgak saglabas aktivu dzives veidu un bis aktivi darba tirga.

Viens no elastdroSibas politikas pilariem ir karjeras vadibas prasmju apguve visas dzives garuma. Ja
darba devéji tam nepievérs uzmanibu, tad pieaug nodarbinato mainiba un ir gratak piesaistit jaunus
darbiniekus. Tadél pétijuma veiktas aptaujas ietvaros, nodarbinatajiem tika uzdots jautajums, cik
svarigas viniem ir karjeras izaugsmes iespé€jas, izvéloties darbu. 87,7% respondentu ir atbildéjusi, ka

viniem tas ir loti svarigi vai drizak svarigi (sikak skatit 12. attélu).
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12. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas novértéja, cik svariga viniem ir karjeras un izaugsmes
iespéja, %.
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Baze: nodarbinato aptauja, n= 1037.
Citi svarigi faktori, kas ietekmé nodarbinato izvéli par labu konkrétam darba devéjam ir profesionalas
apmacibas apmaksa (kursi, seminari, studijas). 22,7% nodarbinato ir atzinusi, ka arT pirms pandémijas

viniem nav tikusi apmaksata profesionala apmaciba, bet 17,1% nodarbinato apmaksata apmaciba
pandémijas laika ir samazinajusies.

Citu pétijumu dati

Ka liecina 2019. gada Eurofound aptaujas datu salidzinajums starp Latviju un Eiropas Savienibu
jautajuma “Kada ir vissvarigaka TpaSiba, pienemot darba jaunus darbiniekus?”, 31,0% respondentu
Latvija visbitiskakas ir kandidata prasmes darba veik$anai, bet vidéjais ES limenis ir tikai 19,0%. Sie ir
visaugstakie rezultati salidzinot ar citam dalibvalstim (Eurofound and Cedefop, 2020). Tapat minéta
pétijuma rezultati parada, ka tikai 13,0% respondentu Latvija ir svariga kandidata personiba, kas
piemérota uznémumiem, bet vidéjais ES limenis ir 27,0%. Zemaki rezultati par Latviju ir tikai Slovakijai
un Polijai (sikak skatit 13. attélu).
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13. attéls. Cetras svarigakas Tpasiba, pienemot darba jaunus darbiniekus Latv
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4. l1zvértéjums un priekslikumi, lai veicinatu drosu darba vidi uznémumos

4. priekslikums

Uzlabot darba devéjiem un nodarbinatajiem paredzétas informacijas sagatavosanas un

sniegSanas procesu, it ipasi arkartéjo situaciju sakuma

Priekslikuma butiba

Informacijas sagatavo$anas un sniegSanas process sevi ietver:

sakoties arkartéjai situacijai, operativi veidot vienu vienotu konkrétajai arkartas situacijai
paredzétu majaslapu, kur apkopot visu krizes vadiba iesaistito institlciju informaciju par
konkréto arkartas situaciju (Iidzigu ka www.COVID19.gov.lv, tomér $aja majaslapa galvenokart

parpublicéta SPKC sniegta informacija, bet ta nesatur informaciju, kas ir saistita ar darba
tiesiskajam attiectbam, darba aizsardzibu, labas prakses piemériem u.c. jautajumiem, kas ir
publicéta VDI majaslapa, www.stradavesels.lv);

nodrosinat, ka valsts parvaldes iestades ir elastigakas attieciba uz 1stenoto macibu saturu un
tam paredzéto ilguma nomainu, nemot véra konkrétas arkartéjas situacijas vajadzibas. Tas sevi
ietver atraku lemumu pienemsanu (darba aizsardzibas konteksta Sis ieteikums butu
attiecinams uz ESF projektu un Darba aizsardzibas preventivo pasakumu plana ietvaros
Istenotajiem apmacibu pasakumiem, ari citiem “valsts” apmaksatiem macibu pasakumiem);

nodrosinat aktivaku informacijas izplatiSanu vebinaru, tieSraizu, videoskaidrojumu veida par
to, kadus un ka praktiski istenot COVID-19 ierobeZzoSanas pasakumus darba vidg;

ieviest vebinarus un pasakumu tieSraides ka pastavigu apmacibu formu ES un valsts finanséto
sabiedribas informéSanas pasakumu ietvaros darba aizsardzibas joma, nodroSinot valsts
parvaldes un projektu uzraudzibas institlciju izpratni par Sadu apmacibas formu realizacijas
niansém (sikak skatit 3. priekslikumu par arkarté&jai situacijai pielagotu un elastigu tiessaistes
apmacibu piedavajumu);

izvertét 1saku (pieméram, tikai 1-2 h garu) vebinaru organizésanu, jo vebinaru formats pielauj
daudz T1saku apmacibu organizaciju — uz $ada garuma seminaru visticamak klatiené nedotos
pat dalibnieki art vienas pilsétas ietvaros, bet tos loti labprat noskatitos cilvéki visa Latvija un
tos bltu iespéjams organizét par loti Sauram un specifiskam témam (pieméram, kadas |oti
specifiskas kimiskas vielas drosa lietoSana vai biologisko riska faktoru novérsana konkrétas
nozarés vai pat darbu veidos) (sikak skatit 3. priekslikumu par arkartéjai situacijai pielagotu un
elastigu tieSsaistes apmacibu piedavajumu);

Istenot majaslapas www.stradavesels.lv_atpazistamibas veicinasanas pasakumus, kas lautu

értak un atrak atrast informaciju par darba aizsardzibas jautajumiem vienkopus ne tikai
nozares specialistiem, bet arl darba devéjiem (pieméram, regulari informéjot nozaru
asociacijas par konkrétajai nozarei atbilstoSu informativi skaidrojoSo materialu pieejamibu
minétaja majaslapa);
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e valsts parvaldes iestadém bt elastigakam attieciba uz konsultéjosSo ekspertu skaita
palielinasanu uz laiku gan uz iek$éjo resursu rékina, mainot konkrétu nodarbinato/
amatpersonu darba pienakumus (t.sk. jau Sobrid identificéjot tos “rezerves” ekspertus, kuri
bltu pieméroti papildus konsultantu pienakumu veiksanai - bltu stresa noturigi, zinosi par
konkréto jautajumu, gatavi operativi mainit savus darba pienakumus), gan uz papildus
ekspertu — konsultantu piesaisti uz laiku;

e valsts parvaldes iestadém nodrosinat regularu konsultantu (t.sk. “rezerves” konsultantu)
apmacibu gan par konsultaciju sniegSanas principiem, gan stresu noturibu, gan konsultaciju
procesa izmantojamo IT tehnologiju attistibu (pieméram, dazadu tiessaistes riku izmantosanu)

u.c.;

® valsts parvaldes iestazu zvanu centriem telefonkonsultacijam ieviest iesp&ju zvanitajam
izvéléties konsultacijas tému, kas |autu arT konsultantus specializét, tadéjadi padarot
konsultacijas kvalitativakas (pieméram, darba tiesiskas attiecibas, dikstaves pabalsti, drosaka
darba vide utt.). Specializétu konsultaciju gadijuma samazinatos konsultacijas sniegSanas
ilgums, tadéjadi butu iespéjams apkalpot lielaku zvanu skaitu;

® organizét valsts parvaldes iestazu konsultacijas un sabiedribas informéSanas pasakumu
Istenosana iesaistito nodarbinato apmacibas attieciba uz uzticamu avotu atlasi (t.sk. ka atrast
katras jomas starptautisko instittciju publicéto un apkopoto informaciju, ka identificét to, kuru
pétijumu publikacijas ir ticamas, ka parbaudit konkrétu ekspertu kompetenci utt.);

e krizes sakuma nekavéjoties iesaistit t.s. Catbotus (virtualos asistentus) (parasta darba perioda
izstradat kartibu, kada valsts parvaldes iestade papildina ¢atbota jautajumus un atbildes
arkartejas situacijas laika) — ieteikums aktuals tam valsts parvaldes iestadém, kuram ir vienota
stila majaslapas ar virtualo asistentu; virtuala asistenta izmantoSana samazinatu zvanu skaitu,
ko sanemtu visu iesaistito valsts iestazu konsultativie talruni.

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Starp svarigakajiem informacijas avotiem minamas tadas valsts institlcijas ka Slimibu profilakses un
kontroles centrs (turpmak SPKC), Veselibas ministrija, Labklajibas ministrija, Valsts darba inspekcija
(turpmak VDI), Ekonomikas ministrija, Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs, So institlciju majaslapas
ka ar1 vairaku institlciju uzturéta majaslapa www.stradavesels.lv. Papildus tam janorada, ka

Ekonomikas ministrijas majaslapa ir publicéti dazadam nozarém specifiski ieteikumi, kas balsttti uz
Eiropas darba drosSibas un veselibas aizsardzibas agentlras izstradatajiem ieteikumiem. Tomeér
atbilstosi pétijjuma rezultatiem darba devéji regionos vairak izmantoja interneta portalus (pieméram,
www.delfi.lv, www.tvnet.lv). Batiskakie informacijas kanali noraditi sadi: informacija, kas publicéta

valsts iestazu majaslapas, socialo tiklu kontos, ka arT tieSas telefonkonsultacijas. Darba devéji noradija,
ka bitu uzlabojama valsts parvaldes iestazu komunikacija e-vidé. Batiski ir noradtt, ka vairums iestazu
savas majaslapas izveidoja atseviskas COVID-19 sadalas, kas lava informacijas meklétajiem viegli atrast
vajadzigo informaciju.

www.stradavesels.lv sadala, kas veltita tehniski organizatoriskajiem COVID-19 izplatibas novérsanas

pasakumiem darba vidé tika izveidota tikai 2020. gada 8. maija, kas ir gandriz 2 ménesus péc arkartéjas
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situacijas izsludinasanas 12. marta. Ta ka minéta majaslapa ir uzskatama par butisku informacijas
meklésanas vietni gan DAS vidQ, gan darba devéju vidd, Sis laika periods uzskatams par batisku, un
turpmak informacijas (labas prakses) pieméru apkoposanas un publicéSanas laiks bltu saisinams.
Arkartas situacijas laika netika Tstenoti arf batiski pasakumi $is majaslapas sadalas popularizéanai;

Arl attieciba uz sabiedribas informésanas pasakumu istenoSanu (seminariem, konferencém) batu
nepiecieSama atraka ricibas maina, nodrosinot tiessaistes pasakumu izmantosanu. Lai gan potencialo
vebinaru dalibnieku vidi nav viennozimigas attieksmes pret Sadu apmacibu formu, kopuma,
domajams, ka vebinari, kuru ieraksti péc pasakuma ir pieejami interneta jebkura laika un vieta,

sniedzot informaciju par arkartéjas situacijas aktualitatém.

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

DAS, kas ir atbalsts darba devéjiem preventivo pasakumu planosana un istenosana, galvenokart
informaciju meklé latvieSu valoda valsts iestazu majaslapas, tapéc atras un precizas informacijas
ievietoSana ir prioritara (uznémumu DAS citati: “Informaciju mekléju gan valsts iestazZu lapas - VDI,
SPKCu.c.”; “Més info iegiistam no Stradavesels, OiRA riks, un visu tomér jasalago ar saviem konkrétiem
apstakliem, “Ja, protams, tad majaslapa, kas bija SPKC un viennozimigi Stradavesels mdjaslapa ta
informacija, kas ir patiesa, kurai varam uzticéties”; “Més pamata informdciju ieguvam no SPKC
madjaslapas, kas tur nebija saprotams, kads jautajums, tad to més Stradavesels pargdjam, tad tas OIRA
madjaslapa. Gala tikam, un informacija bija iegita”; KI/KS DAS citati: “ Jasaka liels paldies Veselibas
ministrijai, bija nepieciesams ari komunicét ar viniem”, “SPKC, soctikli, Stradavesels, Veselibas
ministrijas majaslapa”; “...bet tds pirmds nedélas — divas, varétu teikt, bija tdadas drudzZainas,
saraustitas...”). Tapat fokusgrupas dalibniekiem noradija, ka sekundari meklgja informaciju arl
starptautiskos avotos (uznémumu DAS citati: “[Informdciju ieguvam] ari no Pasaules veselibas
organizacijas lapas, no misu [specifiska] biznesa majaslapam, jo batiba, ja més paskatamies anglu
versijas, tad jebkurs profesiondlais saits sakas ar to, ka rikoties ar COVID, kadi pasakumi, ka var noveérst,
kadi riski, kas labak, kas sliktak un principa més ar lielako dalu no turienes smelamies”; “... tatad ari no
Pasaules veselibas organizacijas majaslapas — redzét, kas notiek pasaulé, kada ir aina”, Ki/KS DAS citati:
“Par precizako, protams, zinas, Pasaules veselibas organizacija, kur vairak bija ta ka mediciniska
informacija, man vairdk patika”; WHO.INT [Pasaules veselibas organizacija], OSHA.EU [Eiropas darba
drosibas un veselibas aizsardzibas agentiiras madjaslapa]). Attieciba uz nevalstiskajam organizacijam
DAS viedokla nav vai ari tas ir krasi negativs (KI/KS DAS citats: “Mana ta liela sape ir par Darba
aizsardzibas specialistu asocidciju, ja tur viss stradatu ta, ka tam bdtu jastrada, tad domdaju, ka varétu
veidot to sistému, ka ta asocidcija ir péc batibas nevis ta ka [tagad]”).

Dala fokusgrupas dalibnieku sazinai izvéléjas telefonkonsultaciju, bet bija problémas sazvanit
(uznémumu DAS citati: “Man patik pirmavoti, lidz ar to, man vél joprojam telefona stav ierakstits SPKC
telefons, un, ja man tieSam bija jautdjumi, tad es zvaniju pa taisno un jautdju pa taisno, dazreiz bija
grati sazvanit”; “Ja, protams, piezvanu uz [Rigas] Stradina universitati un uzjautaju — saki ladzu, ko
man tagad darit, cik nopietni”).
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Darba devéju fokusgrupu diskusijas rezultati

Darba devéju viedoklis attieciba uz informacijas ieguvi ir |oti lidzigs darba aizsardzibas specialistiem gan
attieciba uz informacijas avotiem, gan informacijas kanaliem (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba
devéju citati: “Més pieturéjamies pie informdcijas, kuru sniedza SPKC”; “... SPKC, MK noteikumi, Valsts
darba inspekcija, PVO, vél izmantojam Eiropas darba drosibas, veselibas aizsardzibas agentiras

vadlinijas”; “Valsts méroga SPKC lapa un Veselibas ministrijas lapas, MK noteikumi. Ari konsultativo
telefonu Joti labi darbojas”). Batiski ir uzsvért, ka majaslapu par darba vidi www.stradavesels.lv ka

informacijas avotu bez pamudinasanas un specifiska jautadjuma uzdoSanas mingéja tikai viens darba
devéjs (Vidzemes mazo uznéméju darba devéju citats: “Loti noderéja ieprieks izveidotie kontakti,
daudzi jau bija pacentusies uztaisit “Ceklistes” un viss kaut ko, tas pat ka “Strada vesels!”. Valsts darba
inspekcija arf ir gana vizualizacijas materialiem piedavajuma. Més pasi néemam par pieméru ligtspéjas
indeksa - bija sagatavojis Joti labu kopsavilkumu, kas ir janem véra, riska zonds, kad atgrieZas biroja un
viss kas cits, ko més néemam par pamatu misu vadlinijGm”), kas liecina, ka $o majaslapu lieto nozares
specialisti (pieméram, darba aizsardzibas specialisti), bet par tas pastavésanu un saturu ir |oti reti
informéti darba devéji (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati: “Personaldala
nepamanija. So lapu izmanto un labi pdrzina darba aizsardzibas specidlists uznémuma”; “Es nebiju
pamanijis”; “Godigi sakot, né. Manuprat tikai vienu rakstu izlasiju!”; “Né, neizmantoju. Nebiju
pamanijusi Sadu opciju”; Kurzemes un Zemgales mazo darba devéju citats: “Es redzéju Stradavesels
informaciju, parsvara laikam Facebook , jo esmu pieslégta pie ta”). Vél vienu probléma ir saistita ar
valsts parvaldes iestazu nevélésanos izmantot dazadu e-riku izmantoSanu komunikacija (Latgales mazo
uznémumu darba devéju citats: “Problémas sagaddja komunikdcija e-vidé, kur, pieméram, valsts
iestades negribigi izmantoja interneta komunikacijas platformas”).

Attieciba uz apmacibam darba aizsardzibas joma, gan darba aizsardzibas specialisti, gan darba devéji
uzsvéra nepiecieSamibu valstiski atrisinat jautajumu, kas saistits ar apmacibu, it 1pasi, instruktazu
registraciju attalinati (sikak skatit 12. priekslikumu par normativo aktu pilnveidoSanu attieciba uz
attalinati veikto instruktazu registraciju).
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5. Priekslikumi par darba deveéju izpratnes stiprinasanu par biologiskajiem riska
faktoriem

5. priekslikums

Stiprinat darba devéju un DAS izpratni par biologiskajiem riska faktoriem un to novérsanas
iespéjam darba vidé (it ipasi kolektivajiem aizsardzibas pasakumiem), ka ar1
nepiecieSamibu ieklaut uznémuma arkartéjas situacijas parvaldibas plana gadijumus, kas
saistiti ar infekcijas slimibu strauju izplatiSanos (epidémijas, pandémijas)

Priekslikuma butiba
Izpratnes stiprinasana sevi ietver:

e organizét seminarus/vebinarus vecakajiem DAS par biologiskajiem riska faktoriem, to
novértésanu un novérsanas tehniski — organizatoriskajam iespéjam darba vidé. Seminarus
iespéjams organizét gan par visparigiem jautajumiem, kas var skart jebkuru uznémumu, gan
atseviskam nozarém specifiskiem riska faktoriem un to novérSanas iespéjam (pieméram,
partikas razoSana, veselibas apripe, skaistumkopsana, lauksaimnieciba, atkritumu
apsaimniekosana, blvnieciba, mezizstrade u.c.);

e stiprinat sadarbibu ar SPKC gan attieciba uz sabiedribas informésanu par infekcijas slimibu
izplatibu, gan to novérsanas iespéjam, t.sk. nepiecieSamibu vakcinéties;

e uzlabot DAS zinaSanu un prasmju apguvi par biologiskajiem riska faktoriem un to novérsanas
iespéjam, gan 1stenojot DAS talakizglitibu, gan sagatavojot jaunos DAS ar augstako izglitibu
darba aizsardziba;

e kadu no darba aizsardzibas labas prakses balvam “Zelta kivere” veltit biologisko riska faktoru
identificéSanai un novérsanai darba vide;

e esaistot par arkartéjo situaciju parvaldibu atbildigas iestades (pieméram, VUDG, SPKC,
NMPD), organizét regionalo seminaru ciklu darba devéjiem, kas uzlabotu vinu prasmes
kvalitativi identificét vinu uznémumos iespéjamas arkartéjas situacijas, sagatavot atbilstosu
preventivu ricibas planu un mudinat organizét darba devéjus praktiskas apmacibas ar situaciju
testéSanu darba vidé;

e starp primari vakcinéjamiem nodarbinatajiem ieklaut tos nodarbinatos, kuri ieklauti
uznémumu riska grupas (pieméra, hroniski slimi nodarbinatie, ar klientu apkalposanu saistitie
nodarbinatie u. tml.), ja iesp&jams, primari vakcinaciju veikt tiem nodarbinatajiem, kas strada
atseviskas uznémeéjdarbibas nozarés, kuru darbiba ir bitiska sabiedribas funkcionésanai
(pieméram, elektroenergijas razosana, gazes apgade, siltumapgade, partikas razosana u. c.).

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Latvija kops 2016. gada 1. oktobra spéka ir Civilas aizsardzibas un katastrofas parvaldisanas likums,
kura ka viena no dabas katastrofu célonu grupam ir minétas biologiskas katastrofas - epidémijas,
epizootijas, epifitotijas (LR Saeima, 2016). COVID-19 izraisita situacija pasaulé ir tiesi attiecinama uz So
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risku grupu, tomér normativie akti neparedz pilnigi visiem darba devéjiem izstradat ricibas planu
arkartéjam situacijam. Taja pasa laika $ada plana esamiba var palidzét labak parvarét arkartéjas
situacijas un tapéc ir ieklauta dazadu starptautisko standartu prasibas (pieméram, LVS EN ISO
9001:2015 “Kvalitates parvaldibas sistémas. Prasibas”, LVS EN ISO 14001:2015 “Vides parvaldibas
sistémas. Prasibas vadliniju lietosanai”, LVS 1SO 45001:2018 “Arodveselibas un darba drosibas
parvaldibas sistémas. Prasibas un lietoSanas noradijumi”). Tomér batiski ir uzsvért - lai gan daudziem
pEtljuma iesaistitajiem uznémumiem s$adi plani ir bijusi izstradati, tomeér tie nav saturéjusi informaciju
par ricibu infekciju vai biologisko apdraudéjumu gadijuma. Lidzigi ari, analizéjot situaciju ar ieprieks
veikto darba vides riska novértéjumu, kurs Latvija saskana ar normativo aktu prasibam ir javeic ne retak
ka reizi gada jau kops 2002. gada, biologiskie riska faktori nav bijusi nemti véra pietiekama apmeéra.
Starp biezak identificétajiem riska faktoriem minams ércu encefalits un citas ércu parnestas slimibas
(ar preventivo pasakumu obligata vakcinacija), gripa (ar preventivo pasakumu higiénas prasibu
ievérosana un darba devéju piedavatu vakcinaciju), dazadas nozarés specifiski biologiskie riska faktori
(pieméram, partikas parstradé rauga sénite, veselibas apripé - ar asinim parnestas infekciju slimibas
(pieméram, B un C hepatits)). Loti retos gadijumos darba devéji noradija eksotiskakas infekciju slimibas,
kas saistitas ar nodarbinato komandéjumiem uz valstim, kuras izplatitas citas infekciju slimibas, vai tadu
kravu apstradi, kas ir no Sadam eksotiskam valstim. Kopuma gan S, gan citu pétijjumu rezultati liecina,
ka darba devéjiem, darba aizsardzibas specialistiem un nodarbinatajiem trikst izpratnes par biologisko
riska faktoru klatbatni darba vieta, to novértéSanas un novérsanas iespéjam. Ta, pieméram, pétijjuma
“Darba apstakli un riski Latvija, 2017-2018” (VDI, 2020) rezultati liecina, ka nodarbinatie biologisko
darba vides risku klatbatni atzist retak neka iepriekséjos pétijumos un, iespéjams, ka vini nepietiekami
noveérteé to klatbutni darba vidé. Savukart, péc DAS domam MK noteikumu Nr.189 “Darba aizsardzibas
prasibas, saskaroties ar biologiskajam vielam” (Ministru kabinets, 2003) ievérosana praksé vértéjama
ka vidéja, salidzinot ar to, ka tiek ievérotas citu darba aizsardzibas jomu reglamentéjoso MK noteikumu
prasibas, bet atseviski pétijjuma “Darba apstakli un riski Latvija, 2016-2018” fokusgrupa izteiktie
komentari apliecina, ka DAS izpratne par minéto riska faktoru ir nepietiekama (VDI, 2020, sikak skatit
minéta pétijuma tematisko pielikumu “Biologiskie riska faktori”). lespéjams, ka ar izpratnes un
zinasanu trikumu par biologiskajiem riska faktoriem darba devéju, nodarbinato un darba aizsardzibas
specialistu vidl var izskaidrot lielas sabiedribas dalas vieglpratigo attieksmi pret valsti noteiktajiem
ierobeZojosajiem pasakumiem un neizpratni par nepiecieSamibu ieviest un ievérot ari tehniski
organizatoriskus pasakumus darba vietas.

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

Jautati par ricibas plana esamibu arkartéjam situacijam, kura ieklauta informacija par biologiskajiem
faktoriem, sada plana esamibu minégja tikai viens uznémuma darba aizsardzibas specialists, turklat Sis
specialists parstavéja uznémumu, kas bijis godalgots labas prakses balvas konkursa “Zelta kivere” par
arkartas situaciju parvaldibu (uznémuma DAS citats: “Papildus, no pasa sakuma, mums tika izstradati
ricibu pléns arkdrtas situdciju gadijuma... par virusu sadam saslimsanam..... Tas sastavéja no cetriem
etapiem, vinam ir vairaki posmi, teiksim bitiba aizgdjam lidz 3b stadijai, kas nozimé, ka darbs notika
daléji attalinati.... [Saskana ar pldnu] meés taisijam istds mdcibas, imitéjam, kdadu slimnieku, kas ir
saslimis un kadas bis reakcijas, reagésanas dzivé”).
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Attieciba uz biologisko riska faktoru novertésanu DAS atzist, ka, nemot véra Sodienas pieredzi, ieprieks
biologiskajiem riska faktoriem nebija pievérsta pietiekama uzmaniba (KI/KS DAS citati: “Biologiskie
riski, protams, ka bija nemti véra, vairak arstniecibas iestades, instititos, tur ir visu veidu biologiskie
riski, vai ta ir partikas raZosana, kas ir saistiba ar to visu, kas tur ir, vai tas ir iesals, vai tas ir sénites, ka
ari tie institati, kas ar pelitém darbojas, protams, tas viss bija nemts véra, bet tajas arstniecibas iestadeés
ir tas pret epidémiska reZima plans, tas ir kG normala situdcija, bet, protams, ka pandémijai neviens,
nekur nebija gatavs”; uznémumu DAS citati: “Protams, ka, stradajot celu bdvnieciba, ... par
biologiskajiem riskiem bijam domajusi un pavasari bija, protams, pote visiem pret ércu encefalitu.....
tomér tads risks, kam més, nezinu, vai bijam tam pievérsusi uzmanibu - bisim visi iemacijusies mazgat
tagad rokas. Saja sakard, protams, més nebijam pievérsusi tik lielu uzmanibu varbt - iidens kvalitatei
un dezinfekcijas lidzekliem, tas bija tas, par ko varbat més nebijam tiktal aizdomajusies”; “Tatad
biologiskie riski tika vértéti tada pasa limeni — ércu encefalits un ta talak. Més veidojam $is te kolektivas
potésanas, bet parak lielas atsaucibas nebija, bet, ja, gatavi isti nebijam. Ménesa laika més kluvam Joti
gatavi’; “Mums biologiskie riski tika vértéti ieprieks, un pamata, protams, piekritisu, ko kolége teica,
tie bija saistiti ar ércu encefalitu, bet més izskatijam ari tadas iespéjas, ka Sis infekciju slimibas — gripa
pamata, saaukstésands un izejot no Siem faktoriem mums paradijas ari ST te, iespéja potéties pret ércu
encefalitu, gripu un nemot véra, ka mums ir izeja uz eksotiskam valstim, tas ir — midsu darbinieki
saskaras ar tam kugu ekipazam, tad mums ari bija novértéjuma saslimstiba ar eksotiskam slimibam,
tad tiem darbiniekiem bija ari piekluve, iespéja ieglit potes pret eksotiskam slimibam”; “Ja, bija nemti
tie saucamie inficésanas riski tiesi saistiba ar gripas epidemijam, daZadiem virusiem, bet ar COVID,
protams, ka vairdk pievérsa uzmanibu biologiskajiem riskiem. Bet, ja tagad ta, skatoties atpakal,
noteikti, ka nepietiekosi izvértéts”; “Mums macija, ka pret biologiskajiem agentiem ir vakcinas un zales
vai art Joti specifisks individualais ekipéjums zinatniekiem laboratorijas” .

Darba deveju fokusgrupu diskusijas rezultati

Aridarba devéju fokusgrupas diskusiju rezultati liecina, ka salidzinoSi maz uznémumiem bija sagatavots
plans ricibai arkartéjam situacijam, un lielaka dala uznémumi, kas So mingja, piederéja pie lielajiem
uznémumiem, kuri gan veidoja krizes vadibas komandas, gan stradaja saskana ar krizes planu (Rigas
un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati: “Jau pasa sakuma — bija izveidota krizes vadibas grupa,
krizes vadibas ietvaros izveidojam ari ricibas shémas, ja bitu, tiktu konstatéts saslimusais, bija vairaki
scendriji, ja ir darbinieks, ja ir klients, vai darbinieka gimenes loceklis, ko mums darit, kada veida
rikoties, protams, ar visiem taldk ejoSajiem soliem — vai slégt veikalu, vai neslégt, vai veikalu dezinficét,
ko dezinficét un tada veida”).

Analizéjot plana saturu, svarigi ir uzsvért divus aspektus. Pirmkart, esosie plani bija vairak saisttti nevis
ar nodarbinato aizsardzibu, bet gan ar biznesa nodrosinasanu ari situacijas, kad uznémuma tiek
konstateti COVID-19 pozitivi nodarbinatie (Vidzemes lielo darba devéju citats: “[Bankai] bija biznesa
nepdrtrauktibas plans pie situdcijas, ka darbd neierodas daudz cilvéki”; Rigas un Pierigas lielo
uznémumu darba devéju citati: “Meés ari izstraddajam konkrétu planu, kas mums ir jadara, ja biroja bis
bijis, kads pozitivs gadijums, teiksim, kdda ir ta rictbas shéma”; “Tika sastadits komunikdcijas plans —
ko més daram, ja gadijumad, kaut ko atkldaj un cilvékus informéjam, un rikojamies”; Kurzemes un
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Zemgales lielo darba devéju citati: “Viss sakas marta, kad més operativi izstradajam krizes ricibas planu
— gan lai nodrosinatu, kadas kritiskas rezerves, gan kritiskos izejmaterialus, lai planotu darbinieku
plismas”). Otrkart, vairuma gadijumu izstradatie plani neietvéra situacijas, kas saistitas ar
biologiskajiem riska faktoriem vai infekcijas slimibu nekontrolétu izplatisanos (Latgales lielo darba
devéju citati: “Bija ricibas plans tikai riska situacijam, bet ne prieks infekcijam, biologiskajiem riskiem”,;
“Pirms arkartéjas situdcija bija izstradats plans ricibai arkartas situdcijas, bet ne prieks tadam, kas ir
saistitas ar infekcijam”; Vidzemes lielo darba devéju citati: “Tads plans tiesi epidemiologiskajai

2, ”, «

situdcijai nebija, dazam citam situdcijam to var pielidzinat”; “lIzstradats plans nebija”; “Ricibas plans
izstradats nebija, runa bija pie pirmds lietas informét sos vaditdajus”; “Mums sadai pandémijai ari nebija
izstradats Sads arkartas plans.”; Vidzemes mazo darba devéju citati: “Tada izstradata plana mums
nebija”).

Attieciba uz biologisko darba vides riska faktoru novértésanu labaka situacija tika identificéta specifisku
nozaru uznémumos, kas darbojas augsta riska nozarés, pieméram, atkritumu apsaimniekoSana
(Kurzemes / Zemgales mazo darba devéju citats: “Nemot véra uznémuma darbibas jomu, darba vides
risku konteksta esam apsvérusi biologiska riska faktorus (érces, teritorija ieklidusi dzivnieki, t.sk.,
inficéti, putni, atkritumi— bistamie, inficéti) un to novérsanas iespéjas”). Tapat darba devéju fokusgrupu
diskusijas tika identificéts kada starptautiska uznémuma labas prakses piemérs, tomér tas ir iznémums
un liecina, ka biologiskajiem riska faktoriem darba aizsardzibas sistéma ietvaros nav bijusi pievérsta
pietiekama uzmaniba (Kurzemes un Zemgales lielo darba devéju citata: “Katram procesam, katram
amatam tika novértéts detalizéti risks saslimsanai ar virusa infekciju, un talak jau tika paredzéti
preventivie pasakumi. Péc Somijas vadlinijam tika paredzéts, ka ja sarkano risku nevar padarit zalu, tad
tas process nedrikst turpindties”).

Nodarbinato aptaujas rezultati

Lai noskaidrotu, vai uznémumi kada veida gatavojas arkartéjai situacijai, viens no jautajumiem, uz kuru
nodarbinato aptaujas laika vajadzéja atbildét respondentiem, bija par to, vai uznémuma tika izstradats
plans ricibai arkartéjai situacijai (piem., ko darit, ja kads nodarbinatais ir COVID-19 pozitivs, vairaki
nodarbinatie neierodas darba slimibas dél). Kopuma situacija Latvija saskana ar nodarbinato viedokli ir
salidzinoSi laba, jo uz $ada plana pilnigu vai daléju esamibu noradija nedaudz vairak ka 60%
respondentu. Tomér ST laba tendence vértéjama piesardzigi, jo aptuveni piekta dala respondentu
uzskata, ka $ads plans nav nepieciesams (analizéjot padzilinati vienigas respondentu grupas, kas batiski
atskiras ar $adu savu viedokli bija nodarbinatie lauksaimnieciba, kur $adi domaja 40,0% respondentu,
un respondenti no uznémumiem ar 1-25 nodarbinatajiem, kur $adi domaja 35,8% respondentu) (stkak
skatit 14. attélu). Tapat, iespéjams, nodarbinato izpratne par to, kadiem pasakumiem bGtu jabat
ieklautiem sada plana, iespéjams, atSkiras no darba devéju izpratnes un normativo dokumentu
prastbam.
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14. attéls. Nodarbinato viedoklis par to, vai uznémuma bija izstradats plans arkartéjam situacijam,

%.
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un tika nodrosSinats un tika nodrosinats bet netika nepiecieSams un atbildes
visos gadijumos dazos gadijumos nodrosinats netika nodrosinats

Baze: nodarbinato aptauja, n=1144, visi nodarbinatie, kas atbild&ja uz So jautajumu.

Analizéjot tas uznémuma grupas, kuras visbiezak $ads plans tika izstradats, novérojama tendence - jo
mazaks uznémums, jo retak sads plans ir izstradats (uznémumos ar 1-5 nodarbinatajiem - 13,6%,
uznémumos ar 500 un vairak nodarbinatajiem - 61,0%). Savukart, ja analizé nozares, tad raksturiga
tendence, ka $ads plans biezak bija izstradats tajas nozarés, kas ir kritiskas arkartéjas situacijas laika,
pieméram, elektroenergijas, gazes apgades, siltumapgades un gaisa kondicionésanas nozaré (63,6%),
izghtiba (56,2%), partikas razosana (55,0%), transporta un uzglabasana (66,7%), finanSu un
apdrosinasanas darbibas (50,0%) (analizé ieklautas tikai tas nozares, kuras atbildi sniedza vismaz 10
respondenti). Labaka situacija novérota uznémumos, kuros ir arodbiedriba vai nodarbinato parstaviji
(55,7% pret 30,4%) un noslégts kopligums (52,9% pret 33,7%).
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6. Priekslikumi par COVID-19 izplatibas samazinasanu darba vidée

6. priekslikums

Veicinat tehnisku un organizatorisku pasakumu istenosanu COVID-19 izplatiSanas

samazinasanai darba vide

Priekslikuma butiba

Tehnisku un organizatorisku pasakumu veicinasana sevi ietver:

izveidot sistému agrinai uznémumu Tistenoto labas prakses pieméru identificésanai un
publicésanai ikdiena, ko bitu iespéjams izmantot ar arkartéjas situacijas apstak|os;

stiprinat informacijas apmainu ar labas prakses uznémumiem, kas spéj dalities ar efektiviem
istenotajiem pasakumiem (pieméram, veidojot sadarbibu ar Arvalstu investoru padomi, kas
palidzétu identificét labas prakses uznémumus);

Istenot aktivaku socialo partneru un nevalstisko organizaciju iesaistiSanu labas prakses
pieméru identificéSana un izplatisana, bet it ipasi nozaru specifisku vadliniju izstrade;

izveidot datu bazi ar pasvaldibu, planosanas regionu, nozaru asociaciju, biznesa inkubatoru,
regionalo, pasvaldibu uznémeéju apvienibu un citu tamlidzigu organizaciju kontaktinformaciju,
kas Jautu operativi izsatit aktualo informaciju uznémeéjus atbalstoSajam organizacijam;
informét socialos partnerus un nevalstiskas organizacijas par Si pétijuma rezultatiem attieciba
uz So organizaciju iesaisti informacijas izplatiSana un darba devéju sniegto informaciju par
viniem nepiecieSamo atbalstu;

plasak izplatit informaciju par interaktiva darba vides riska novértésanas rika OiRA (Online
interactive Risk Assessment) COVID-19 paskontroles modula pieejamibu (pieméram, iesaistit
socialos partnerus, ievietot informaciju COVID19.gov.lv, izsitit informaciju uz augstak
minétajam uznéméjus atbalstoSajam organizacijam, izmantot socialos tiklus u.tmldz.);

papildinat COVID-19 OiRA riku ar labas prakses piemériem, kas identificéti St pétijuma laika;
organizét seminarus DAS par preventivo darba aizsardzibas pasakumu hierarhiju, kas ir batiska

ne tikai COVID-19 konteksta, bet kopuma preventivaja kultdra, t.sk. par labas prakses
piemériem attieciba uz nodarbinato attieksmes un paradumu mainu;

nozarém specifisku informaciju, kas atrodama majaslapa, iesaistot pasvaldibas
uznéméjdarbibas atbalsta centrus, pasvaldibu uznéméju apvienibas, biznesa inkubatorus u.c.
lldzigas organizacijas, lai sasniegtu mazos uznémumus, kas identificéti, ka riska grupas
uznémumi;

izvértét iespéjas arkartéjas situacijas laika valstij ietekmét virusa izplatibas samazinasanai
nozimigo precu pieejamibu un cenu (pieméram, veicot centralizétus iepirkumus valsts vai
pasvaldibas [imeni, nosakot cenu pieauguma griestus u.c.);

stiprinat valsts iestazu kapacitati un normativo reguléjumu, lai bltu iespéjams operativi mainit
savas darbibas fokusu arkartas situacija attieciba uz kontroli un uzraudziba, kas ir bdtiska
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sabiedribas droSibai nozimigu precu parbaudé (pieméram, COVID-19 pandémijas konteksta
minami dezinfekcijas lidzekli un ar tiem saistitas drosibas datu lapas, individualie aizsardzibas
lidzekli) — stkak skattt 11. priekslikumu par valsts parvaldes institlciju kapacitates stiprinasanu
attieciba uz sp€ju operativi reagét uz arkarteju situaciju.

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

COVID-19 izplatisanas daba vidé ir bdatiski atkariga gan no konkrétas nozares, kuras uznémums
darbojas, gan no ta, kadi pasakumi ir istenoti darba vidé. Pasaulé ir identificétas vairakas nodarbinato
riska grupa, starp kuram svarigakie ir nodarbinatie veselibas apripé un socialas apripes centros
(Lancet Public Health, 2020). Eiropas slimibu profilakses un kontroles centrs ir publicéjis datus par
COVID-19 uzliesmojumiem tadas nozarés ka partikas parstrade un iepakosSana, cita veida razoSanas
uznémumi, raktuves, ka art dazada cita veida uznémumos, kuros nav iespéjams veikt darbu attalinati
(pieméram, transports, tirdznieciba, bavnieciba (ECDC, 2020).

Ar1 Latvija SPKC, veicot COVID-19 pozitivo gadijumu epidemiologisko izpéti, regulari presé ir noradijis,
ka viena no batiskakajam inficéSanas vietam ir darba vide. 2020.gada rudent ka vél viena butiska
izplati$anas vieta tika identificéta izglitibas iestades. ST pétijuma mérkis nav analizét situaciju veselibas
un socialas aprupes iestadeés, ka ari izglitibas iestadés, tapéc tas ka piemeri Seit nav identificéti.
Publiski pieejama informacija par COVID-19 uzliesmojumiem darba vidé Latvija liecina, ka uzliesmojusi
bijusi partikas razoSanas uznémumos (pieméram, zivju parstrades uznémuma "Licis-99" (TVNET/LETA
2020), galas parstrades uznémuma "Forevers" (Latvijas Televizija, 2020), zivju parstrades uznémuma
“Brivais vilnis” (NRA, 2020), citi razoSanas iznémumi (pieméram, tekstiluznémums , Kuldigas tekstils”
(Skrundas televizija, 2020), apgérbu razoSanas uznémums "66 North Baltic" (LETA, 2020),
metalapstrades uznémums "ESP European Steel Production" (LETA, 2020) u.c.. Analiz&éjot $aja pétijuma
iegltos datus, jasecina, ka neskatoties uz faktu, ka 2020. gada rudeni jau bija plasi pieejama
informacija par veicamajiem vienkarSiem tehniskajiem un organizatoriskajiem pasakumiem, kuru
meérkis ir samazinat COVID-19 izplatisanos (pieméram, nodarbinato plismu parplanosana, gérbtuvju
parplanosana, izvairiSanas no kopigiem pasakumiem utt.), daudzi darba devéji tos nepietiekami
Istenoja. Vini biezak palavas, ka pietiks ar papildus uzkopsanu, virsmu dezinfekciju, roku mazgasanu,
individualo aizsardzibas lidzeklu (maskas, sejas aizsardzibas lidzek|u) lietoSanu, ka arl dazadiem
formaliem administrativiem pasakumiem (Darba kartibas noteikumu precizésanu, apliecinajumu un
parakstu vaksanu, instrukciju sagatavosanu par higiénas prasibam utt.). Starp biezak minétajiem
tehniski - organizatoriskajiem pasakumiem, kas tika realizéti uznémumos, minama barjeru uzstadisana
starp nodarbinato un klientu, 2 m distances atzimju izvietoSana uz gridas, ieeju skaita samazinasana
éka vai teritorija, darfjumu braucienu skaita samazinasana, atseviSkas tualetes nodroSinasana
apmeklétajiem. Savukart turpmak vislielaka uzmaniba veltama daZzadu riska grupu aizsardzibai,
privatas un darba dzives sabalansésanai, ka art dazadam iespéjam parorganizét darbu, pieméram,
maintt darba procesu, lai samazinatu kontaktu ar klientiem, padaritu elastigu darba laika sakumu un
beigas utt.

Darba aizsardzibas pasakumu hierarhija ka visparzinams darba aizsardzibas princips prieksroka ir
dodama tehniskajiem un organizatoriskajiem pasakumiem, jo tie pasarga vairak nodarbinato, nevis
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individualajiem aizsardzibas lidzekliem. Tomér gan publiski pieejama informacija par COVID-19
uzliesmojumiem uznémumos (kopigu nodarbinato ekskursiju organizéSana, kopigu svétku svinésana
darba vietas, lai gan jau kops maija bija pieejami ieteikumi atteikties no korporativajiem pasakumiem
utt.), ka arT atseviski fokusgrupu diskusiju rezultati liecina, ka dala darba devéju nepietiekami atbildigi
izturas pret preventivajiem pasakumiem. Kopé€ja situacija Latvija liecina, ka vairums darba devéju
neizjat batiskus traucéjosus faktorus darba aizsardzibas pasakumu istenosanai, tai pasa laika biezi
pienakumi darba aizsardzibas joma netiek veikti (pétijumu “Darba apstakli un riski Latvija” dati liecina,
ka 2006. gada — 61,0%, 2010. gada — 50,0%, 2013. gada — 60,0%, 2018. gada — 59,5% darba deveju
Latvija nebija traucéklu darba aizsardzibas pasakumu istenosanai (VDI, 2020, 98.Ipp.). Ari $1 pétijuma
konteksta secinams, ka, lai gan butisku traucéklu tam nav, tomér dala darba devéju neisteno tehniski
organizatoriskus pasakumus COVID-19 izplatibas samazinasanai. Domajams, ka tas saistams ar
izpratnes un informacijas trikumu vai tas nekonkrétibu, kas no darba aizsardzibas specialistu puses
minéts ka galvenais trauceklis.

P&tljuma rezultati liecina, ka nepiecieSams lielaks atbalsts informacijas un labas prakses identificésana
un izplatiSana no socialo partneru puses. Faktiski neviena fokusgrupu diskusija Latvijas darba devéju
konfederacija (turpmak LDDK) un Latvijas Brivo arodbiedribu savieniba (turpmak LBAS) netika noradits
ka informacijas avots, kas sniedz praktisku informaciju COVID-19 ierobeZosanai darba vide. Parskatot
minéto organizaciju komunikaciju, secinams, ka LDDK sniedz atbalstu valsts iestazu (pieméram, SPKC)
sagatavoto informativo materialu izplatiSana, bet minimali iesaistas labas prakses pieméru
identificeSana un popularizésana biedru vidd, ka art publiski aktualizé témas, kas saistitas ar
dezinfekcijas lTdzeklu un individualo aizsardzibas lidzek|u izmaksam un to kompensésanas iesp&jam no
valsts puses. Savukart, LBAS publiska informacija liecina, ka galvenais vinu darbibas fokuss ir bijis
nodarbinatiba un darba tiesibas arkartéjas situacijas laika.

Vél sliktaka situacija tika novérota, ja analizé informaciju par labas prakses identificéSanu un
popularizésanu no darba aizsardzibas nozarei specifisku nevalstisko organizaciju (Darba aizsardzibas
kompetento institliciju biedribas un Latvijas Darba aizsardzibas specialistu biedribas) puses — So
organizaciju socialo tiklu un majaslapu saturs nesatur nekadu informaciju par COVID-19 darba vidé
(parskatits 22.10.2020). Taja pasa laika tiesi Sis organizacijas ir tas, kuru biedri strada uznémumos un ir
tieSi iesaistiti drosas darba vides iekartoSana un tadéjadi tam batu pieejami labas prakses piemeéri.

Ka labas prakses piemérs no nevalstisko institlciju puses minams Korporativas ilgtspéjas un atbildibas
institlts, kas jau 2020. gada 1. aprili sava majaslapa publicéja praktiskus padomus darba devéjiem, ka
ierobeZot COVID-19 izplatiSanos darba vidé, kas balstiti uz uznémumu iesatitajiem piemériem. Tapat
pétijuma laika regionalo fokusgrupu dalibnieki noradija, ka atseviskas nozaru asociacijas sagatavoja
kvalitativus ieteikumus (pieméram, Latvijas Pasvaldibas savieniba, Latvijas Pasakumu norisu vietu
asociacija, Latvijas Lauksaimniecibas asociacija, Latvijas atkritumu saimniecibas asociacija), tomér Sis
informacijas avots vairak raksturigs vidéjiem un lielajiem darba devéjiem (ka logiskakais iesp&jamais
skaidrojums minams fakts, ka biezZi tieSi mazie uznémumi nav profesionalo organizaciju biedri, [idz ar
to arl vinus sasniegt ir daudz gratak). Domajams, ka tieSi nozaru asociacijam, kuras precizi parzina
konkrétas nozaru vajadzibas un darba specifiku, vajadzétu uznemties specifisku vadliniju izstradi, bet
valsts institdcijas varétu fokuséties uz visparigu ieteikumu sagatavo$anu. Savukart, mazie uznémumi,
kas jau vairakos pétijumos “Darba apstakli un riski Latvija” ir identificéti ka riska grupas uznémumi
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attieciba uz darba aizsardzibas prasibu ievérosanu, uzrunajami caur alternativiem celiem, pieméram,
pasvaldibu uznémeéjdarbibas atbalsta centriem, regionalo un vietéjo uznémumu apvienibam, biznesa
inkubatoriem, socialiem tikliem u.tmldz.

Eiropas darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentlra 2020. gada vasara izstradaja COVID-19
izplatibas novérSanas vadlinijas darba devéjiem, uz kuru pamata izveidoja specifisku tieSsaistes
interaktiva darba vides riska novértésanas rika OiRA moduli, kas paredzéts, lai uznémums varétu veikt
paskontroles novértéjumu attieciba uz gatavibu COVID-19 izplatibas ierobeZosanai. Riks tika iztulkots
latviesu valoda, un to Latvijas vajadzibam adaptéja Valsts darba inspekcija. Riks ir pieejams no 2020.
gada 17. augusta, un lidz 30.11.2020. tam ir bijusi 100 lietotaji, kas kopa veikusi 118 novértéjumus
(analizéjot visu 19 riku lietoSanu pirmo cCetru ménesu laika péc katra rika publicéSanas, Sis ir tresais
labakais raditajs aiz biroju riku, kas bija pirmais Latvija publicétais riks un to pirmo ¢etru ménesu laika
izmantoja 216 lietotaji, veicot 255 novértéjumus, un aiz rika lauksaimniecibas uznémumiem (153
lietotaji ar 169 novérté&jumiem)). Sobrid &1 pétijuma ietvaros ir identificéti vairaki jauni labas prakses
pieméri, kas nav ieklauti $aja rika, tapéc riks bltu papildinams un veicama ta atkartota popularizésana.
Apraksts par pétijuma laika identificetajiem labas prakses piemériem ir pieejams vietné
www.stradavesels.lv (pilns pieméru saraksts pievienots Sis nodevuma 8. pielikuma “Pétijuma laika

Latvijas uznémumos identificétie labas prakses pieméri - tehniskie un organizatoriskie pasakumi
COVID-19 virusa ierobeiosanai”). ST pétjjuma veikanas laika minétd vietne tika vairakas reizes
papildinata ar no jauna identificétajiem pasakumiem, kas lauj plasakai sabiedribas dalai gut idejas, ka
samazinat COVID-19 izplatiSanos darba vidé.

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

Diskusiju rezultati liecina, ka uznémumos reti tika istenoti tehniski pasakumi, kas novérs COVID-19
virusa izplatiSanos, bet galvenokart tika veikta uzkopSana, dezinfekcija, roku mazgasana, individualo
aizsardzibas lidzek|u iegade un lietoSana, informacijas izplatisana u.c. Tapat vairaki DAS noradija uz
dazadu dokumentu sagatavosSanu, parakstitu apliecinajumu vaksSanu, kas daléji uzskatams par
birokratisku pasakumu un tieSi nenozimé COVID-19 izplatibas ierobeZosanu darba vide (KI/KS DAS
citati: “Vélreiz izskatija kartibas noteikumus - informdcija par saslimsanas gaitu, iespéjam inficéties...
Apliecindajumi, ka slimi uz darbu nendks. Papildus telpu uzkopsanas, virsmu tirisanas, izolésSands no
"iendacéjiem"”; “Izvietoja zimes, informdcijas par COVID lapas, dezinfekcijas lidzekli, papildinajam DKN
ar ricibu, ja kads saslimst”; “Tika nopirkti dezinfekcijas lidzekli, norobeZotas darba vietas, ievérojot
attalumus (kur to ir iespéjams izdarit), tika parakstitas aptaujas anketas ar apstiprindjumu, ka
darbinieks neslimo un nekur nebija drzemés, katru dienu, stdjoties darba, méra temperatiiru”;
“Parsvara [pasakumi] jau bija [vérsti] uz to distancésanos, uz cilvéku skaita samazindsanos un
individualas aizsardzibas lidzekliem”; “Roku mazgdasana, distance - ko tur neievérot?”; “Darbos darpus
telpam vispar nekadu problému nebija, celtnieciba, meZsaimnieciba, lauksaimnieciba, straddja tik
nost”).

Batiski uzvért, ka DAS fokusgrupu diskusija netika identificéti kadi konkréti traucékli pasakumu
Isteno$anai, iznemot informacijas neviennozimigumu un nekonkrétibu (KI/KS DAS citati: “leteikumi ne
vienmeér bija viennozimigi. Pieméram, SPKC izdeva rekomendadcijas, Veselibas inspekcija prasija planu
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mazinasanai, bet prasibas tam nebija izvirzitas”; “Pietrika tadas vienotas pieejas, ka rikoties, bet,
nemot véra nozaru dazadibu, saprotams”; “Vislieldkais traucéklis, ..., ir tas, ka nebija tada vienota,
skaidra viedokla par to, ka tad bitu pareizi, tas viedoklis visu laiku mainijas, visu laiku ta informacija
mainijas, lidz ar to, tas bija tas pie ka bija griitak pielagoties”) un dezinfekcijas lidzek|u un individualo
aizsardzibas ldzek]u trikumu arkartejas situacijas sakotneja posma (KI/KS DAS citati: “Ja, sakuma bija
individualo aizsardzibas lidzeklu deficits, ka nevaréja dabiit un nevaréja saprast, ko tagad iesakt un kur
tagad skriet un kur pasdtit”; uznémumu DAS citati: “Principd, man liekas, ka més vél tikai nesen
[septembri] sanémam visu to satijumu, kuru més februdrt pasatijam”). Tomér |oti biezi DAS pauda art
viedokli, ka uznémumiem traucék|u nebija (uznémuma DAS citati: “Viss notika Joti organiski - nekadas
aiztures uz vajadzibam, galvenais lai batu aizsardziba”; “Nu mums godigi — skérslu no ieksienes nebija
nekadu. Lidzekli atradas jebkurd gadijuma, jo més saprotam, ja apstasimies, tad apstasimies diezgan
pamatigi, tapéc uz to tika viss veltits”; KI/KS DAS citati: “Ari misu uznémumos nekas netraucéja”; “...
rundjot par maniem uznémumiem, patiesiba nebija absoliti nekadu problému, izdarit tas minimalas
lietas, kas ir distancésands, attalinatais darbs, dezinfekcijas veiksana, kaut kadi individuadlie

aizsardzibas lidzekli”).

Ka atsevisku labas prakses pieméru avotu var minét starptautiskos uznémumus, kuros notiek loti aktiva
informacijas apmaina. Sadas pandémijas apstaklos $ada pieredze ir Tpasi batiska, jo valstis atskiras
saslimstibas limeni, idz ar to ari veiktie preventivie pasakumi uznémumos (uznémuma DAS citats:
“Nemot véra to, ka mums ir [struktirvienibas] visa pasaulé, visos kontinentos gandriz, tam mums ari
notiek pieredzes apmaina Saja joma, vienkarsi skatamies, ka citur ir un attiecigi kaut ko pienemam pie
sevis un vini nem no mums, un ta ari maindmies”; “Kopuma més sava zind esam vairak izdarijusi ka
prasa normativie akti, tomér mums ir ari starptautiskas tiestbas, nu mammas prasibas, kuras més
ievérojam, nu tas mazliet vairak nosedz tas prasibas, kas ir Latvijas normativajos aktos”; KI/KS DAS
citats: "Man ir dala uznémumi, kas ir starptautiskie uznémumi, un labas lietas varéja uzzinat, ko kolégi
dara citas valstis —ta art bija ta informacijas iegtsana”; “Bet man ir dazi uznémumi, kas ir starptautiskie
uznémumi, tur online bija ta sadarbiba ar tiem specialistiem, kas tur ir uz vietas, skandinaviem, un ari
ar vaciesiem, kas par COVID Joti némas, tad - ka mates uznémums ieviesa pasakumus — ta mes Seit”).

Darba deveju fokusgrupu diskusijas rezultati

Darba devéju foksugrupu diskusijas tika identificéti daudzi labas prakses pieméri, kas lauj samazinat
COVID-19 izplatiSanos darba vidé un samazina nodarbinato stresu (Rigas un Pierigas lielo uznémumu
darba devéju citati: “RaZoSands, kur loti labs risindGjums ir daZddas krdsas, vienreiz lietojami —
aizsarglidzekli — cepures, tatad sadala visu un seko lidzi, kur, kas parvietojas, protams, tas viss ir uz
papira uzlikts, lai tam visam sekotu lidzi.”; “Sobrid planojam .... pa gaiteniem virzibu, labds puses
staigasanu pa koridoriem, lai nav ta, ka viens otram skrien virsd. Liftu izmantoSanas ierobeZojumi,
galvenokart, mudindt, lai iet pa kdpném, ja tomér izvélas ar liftu, tad ne vairak, ka divi lifta”, “Pasa
sakuma diez gan griita psihologiska atmosféra — bailes no aptiekas pacientiem, no kolégém, un tad
més mégindjam visadi atbalstit — klat nodrosindjam karstus dzérienus, medu, ingveru, citronu, un to
organizéjam visu karantinas laiku — karstas pusdienas, ko ari uznémums apmaksdja, lai samazinatu
staigasanu tur, kur vél centra straddja kafejnicas”; “Ja dokumenti bija fiziski jGnes uz saskanosanu, tad
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dokumenti tika ievietoti specialas kastés, kur klienti atndca un ievietoja — misu darbinieki, savukart,
ndca pakal, ja véléjas nodezinficét, tad bija iespéja to izdarit”; “Meés visu laiku uzturéjam sarakstu, kurs
tad taja diena ir bijis biroja — ta lai més kontrolétu cilvéku skaitu, un otrs, ja mums bitu kads pozitivs
gadijums, tad uzreiz varam noteikt, kurs tas ir bijis un tas kontaktpersonas zinatu”, “lepirkam ari
maskas un izsniedzam darbiniekiem — pasu vajadzibam”; Vidzemes lielo uznémumu darba devéjiem:
“Komandas, kas tika sadalitas, lai nodrosinatu nepartrauktibu, nevaréja sava starpa satikties”; Rigas
un Pierigas mazo darba devéju citats: “Mums raZoSana strada 3 mainas, més ieviesam 45 mindsu pauzi
starp mainam, lai batu ta, ka viena maina beidz darbu un ir laiks, bet tas viss ir apmaksats, tas ietilpst
darba laika. Vieni vienkarsi beidz atrak, lai var pargérbties un doties prom, un tikai tad ierodas otrie,
tam més strikti sekojam lidzi”; “Kafijas aparatu, rokturu, margu dezinfekcija bija papildus katras divas
stundas”; “Vél mums bija kontaktu fiksésana, ja tu esi kopa ar kadu ilgak par 15 minitém un tuvak par
2 metriem , tad mums Sie kontakti ir japiefiksé, mums Sis pat vairakkart noderéja, kad, pieméram, sieva,
iespéjams, bija saskaré ar COVID pozitivu cilvéku, un kamér més gaidam sSos testa rezultatus, tad Sie
darbinieki nekavéjoties tika aizsititi majas”; “lebraucosie Soferi nevar izmantot mdasu labiericibas,
viniem ir specialu uzstaditas sausds tualetes ara, tapat misu darbinieki vairs neizmanto to pasu
smékésanas vietu, ko izmanto sSoferi”).

Tapat ka DAS, ari vairaki darba devéji noradija uz dazadu dokumentu sagatavoSanu un parakstiSanu
(Latgales mazo uznémumu darba devéju citats: “Bija izveidota noteikumu lapa, kur darbinieki ar savu
parakstu apliecindja to, ka ir iepazinuSies ar higiénas prasibdm darba vietd, noteiktds distances
ievérosanu un citiem bitiskiem noteikumiem”).

Ari darba deveéju fokusgrupu diskusiju rezultati liecina, ka starptautiska sadarbiba ir labs informacijas
avots, kur gt idejas un ar ko konsultéties (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati:
“Vairak konsultéjamies ... ar Lietuvas, Igaunijas kolégiem”; “Mums ir Baltijas limena vadiba un tad bija
— kuram rekomendacijam sekot, kuram nesekot, vai skatamies, ko [misu] grupa saka, vai, ko Pasaules
veselibas organizdcija saka, vai vietéja valdiba, mums sandca tads kopsavilkums, kompromiss no visa,
stingrakos nosacijumus némam véra, ta ka adaptéjam pie mums”; “... més esam globals uznémums, un
mumes ir ari globdalas prasibas no uznémuma vadibas, kas ir Belgija, un tas ir vél jo projam diez gan
augstas, salidzinot ar ... valsts prasibam; “Més pasi diez gan nopietni skatijaGmies [citu] valstu pieredzi,
tai skaita Kinas pieredzi. Lai cik tas nebdtu mulkigi, tiesi par ierobeZojosiem pasakumiem, par
aizsardzibas lidzeklu ievietojumu, plismam”; Vidzemes mazo uznémumu darba devéju citats: “Meés
sazindjamies ar Somijas, Igaunijas kolédiem, salidzindjam datus”; Kurzemes lielo uznémumu darba
devéju citats: “Més konsultéjamies ar misu uznémumu Vacija, kur vini ari sekoja lidzi aktudlajai
informacijai, tur bija universitates slimnica, kas apkopoja jaunako informdciju un zinoja par tendencém,
tas bija tads uzticams avots, no kura informdcija tika sagatavota un més vinu vértéjam”; Rigas un
Pierigas mazo uznémumu darba devéju citats: “Mums ir raZotne Kina, un més jutam, ka kaut kas lidz
galam nav labi, jau grupas limeni. Bet, kas ir péc $1 16. marta sakuma, mums bija ikdienas krizes vadibas
grupas, kurds bija visu procesu parstavji”; Kurzemes un Zemgales mazo uznémumu darba devéju citats:
“Tas [mates organizdcijas] prasibas ir pat stingrakas neka prasa Latvijas likumdosana”; “Veél, protams,
bija klientu nodrosinata informacija, kaut kadas vadlinijas, pieméram, misu starptautiskie klienti, kas

satija, ko vini dara savos uznémumos, tad més to ari ta ka izmantojam”).
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Aicinati izteikt savu viedokli par LDDK sniegto informaciju par COVID, tikai viens darba devéjs pieminéja
kadas aktivitates COVID-19 izraisitas arkartéjas situacijas laikd (Kurzemes un Zemgales mazo
uznémumu darba devéju citats: “Rundjot par asocidcijam, més esam gan viesnicu, restoranu asocidacija,
gan darba devéju konfederdcijas biedrs, tur teiksim pdarsvara ta sadarbiba bija misu problematikas
apspriesand, ka talak dzivosim, ko darisim, ka lobésim savas intereses”).

Attieciba uz traucéjosajiem faktoriem ari dala darba devéju noradija, ka viniem traucék|u nebija:
(Latgales lielo uzné@mumu darba devéju citats; “Isti nekas netraucéja istenot preventivos pasakumus, jo
informacijas par to bija daudz un prasibas saprotamas”; Latgales mazo uznémumu darba devéju citats:
“Nekas netraucéja. Tika nodrosinatas skaidras prasibas no Latvijas valdibas puses”; “Viss skaidrs”;
Vidzemes lielo darba devéju citats: “Netraucéja un ari neskaitijam konkréti, cik uz vienu darbinieku tika
téréts. Valsts atbalstu nesagaidam, jo balstamies tikai uz sevi”). Tapat butiski ir uzsvert, ka tika
identificéti vairaki darba devéji, kuri doma ilgtermina un analizé iesp&jamo pienemto Iémumu sekas un
uznéméjdarbibu art COVID-19 arkartejas situacijas laika (Rigas un Pierigas mazo darba devéju citati:
“Meés saprotam, ka apstadinat raZzosanu uz 10, 14 diend...., tad tas ir daudz dargak”; “Principd, més
saprotam, ko nozimé apstadinat [bivniecibas] objektu, tur nebija jagaida kaut kads valdibas
zinojums”).

Savukart parejie darba deveji vairak noradija uz praktiskam problémam - sakotnéju informacijas
trikumu, dezinfekcijas un individualo aizsardzibas lidzek|u trikumu un pieejamo lidzek|u, pieméram,
vizieru / sejas aizsargu kvalitati, ilgstosi nepieejamiem COVID-19 analiZu rezultatiem. Dezinfekcijas un
individualo aizsardzibas lidzek|u trakums tika minéts visas fokusgrupu diskusijas, kas nozimé, ka ar So
problému saskaras gan uznémumi ar atskirigu nodarbinato skaitu, gan uznémumi visa Latvija
(Vidzemes lielo darba devéju citats: “Laikam no marta més so pasitijumu vél joprojam [oktobri]
neesam sanémusi“; “Katra uznémuma bija sava attapiba, ka to izdarit taja bridi, kad bija visiem sis
nepiecieiams. Saja bridi noder veci korporativi sakari, jo pirmda nedéla, divas, tris ir Joti izikirosas...”;
“lgaunija viss bija daudz atrak un labak nodrosindts, kur més ari caur viniem iegadajamies vajadzigas
lietas”; Kurzemes un Zemgales mazo uznémumu darba devéju citats: “Saskaramies ar milzigu
problému, ka tas [dezinfekcijas lidzeklu] izsmidzindmas pudeles Ventspili nebija, kur nopirkt. Tas bija
traki”; “Man 2 nedélas “patika” tiesi sagades zina, jo nebija attapusds ne valsts, ne valsts iestades, kas
kontrolé, ne privatie, kuriem ir nepiecieSams gadat”; Rigas un Pierigas mazo uznémumu darba devéju
citats: “Lielakais izaicinajums bija dabdt dezinfekcijas lidzeklus, laicigi dabat, ja, bija japagaida”;
Kurzemes un Zemgales lielo darba devéju citats: “Par aizsarglidzekliem — tas sGkums bija loti smags.
Latvija nebija pieejamas ne maskas, ne respiratori, ne normali dezinfekcijas lidzekli. Més caur
pasvaldibu ka infrastruktira to sanémam, péc tam paldies misu Somijas kolédiem, kas visai grupai
iepirka gan maskas, gan P3 respiratorus”; Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati: “Mums
bija ta probléema, ka mums [maskas] vienkarsi nebija, visi bija centusies pirms mums to nopirkt”;
Latgales lielo uznémumu darba devéji: “Neizpratni radija dezinfekcijas lidzeklu iegades iespéjas. Ka art
situdcijas mainiba kopuma un nepiecieSamas piesardzibas prasibas”). Darba devéji uzteica gadijumus,
kad vini sanéma atbalstu no valsts vai pasvaldibas tiesi sagades konteksta (Kurzemes un Zemgales mazo
darba devéju citats: “Viena dala ndca ar VUGD, un lietas, kas trika, pirka Dome..., lidz ar to mums tas
notika centralizéti. lemdcijamies visadas jaunas lietas Google platforma izvietot pasdtijumus un braukt
sanemt, tas bija tds labds lietas, to vajag darit centralizéti”; Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba
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devéju citati: “.. pieteicam atlauju [Valsts] ienémuma dienestam, lai iegadatos spirtu un pasi raZzotu
dezinfekcijas lidzeklus, jo vienkarsi pietrika, protams, visu sakartojam, paldies, [Valsts] ienémumu
dienestam, paldies, Ekonomikas ministrijai, kas mums So jautdjumu palidzéja atri atrisinat, tatad
dezinfekcijas lidzeklus izgatavojam un varéjam nodrosinat — gan raZoSanad uz vietas, gan darbiniekiem
individuali izsniedzam®).

Jautajums, kas jau skali ir bijis aktualizéjies medijos, ir saistits ar dazadu COVID-19 virusa izplatibas
ierobezojoso precu kvalitati. Ja medijos Sis jautajums vairak ir skaris IAL, kas paredzéti veselibas
apriapei, tad darba devéji vairakas fokusgrupu diskusijas aktualizéja gan IAL kvalitati, gan arl
dezinfekcijas ldzek|u kvalitati: (Kurzemes un Zemgales mazo darba devéju citats: “Man liekas, ka
nedarbojds isti sisttma ar So te dezinfekcijas lidzeklu [kvalitates] kontroli.... Tds saucamds datu
drosibas lapas, Sobrid ta ir tada formalitate”; Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati:
“Loti daudz darbinieki uzsvéra, ..., vai més vispar drikstam lietot [nesertificétu aizsarglidzeklu] un tas
bija viens no lielakajiem izaicinajumiem — tiesi nesertificétu aizsarglidzeklu lietosSana”; “Es varétu
komentét par siem te sejas stikla aizsargiem. Vienu bridi bija Joti liels piedavajums un Joti nekvalitativi,
un, godigi sakot, més izgajam diez gan lielu apli, kamér atradadm piemérotus”). Nemot veéra, ka So
sudzibu skaits bija salidzinoSs liels, domajams, ka arkartéjas situacijas laika nepiecieSams straujak
parfokusét attiecigo kontroles un uzraudzibas iestazu prioritates, kontroléjot tadu precu un
pakalpojumu kvalitati, kas savas kvalitates trakumu dé| var ietekmét virusa izplatiSanos.

Vél viena probléma, ko uzsvéra darba devéji, bija saistita ar garo laika periodu no valsts apmaksato
COVID-19 analizu nodosanas briza lidz rezultatu sanemsanas bridim, ko dala darba devéju risinaja,
slédzot ligumus ar laboratorijam un apmaksdjot veiktds analizes. Sads risindjums kopuma bija
salidzinoSi dargs, tomér [étaks neka dikstave vai uznémuma slégsana uz laiku, ja hipotétiski uznémuma
saslimtu daudzi nodarbinatie (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati: “...COVID testiem
ilgstosi nebija pieejama atbilde.... Més nezindjam, vai tagad visu raZosanas mainu izolét, vai jaiet
karantind, vai drikst vini iet stradat”).

Lidzigi ka ikdiena ar darba aizsardzibas prasibu ievéroSanu, darba devéji uzsvéra gratibas ar
nodarbinato uzvedibu (pieméram, noteikto piesardzibas pasakumu ievérosanu, iegadato individualo
aizsardzibas lidzeklu lietoSanu un paradumu mainu, kas bija Tpasi grati, nemot véra milzigo pieejamo
dezinformacijas apjomu un skepticismu par COVID-19 virusa eksistenci un iespéjam sekam (Kurzemes
un Zemgales lielo darba devéju citats: “Man liekas, ka vairdk traucéja tie esoSie cilvéku ieradumi un
paradumi, ka vini ir pieradusi lietas darit”; Rigas un Pierigas mazo darba devéju citats: “Tas bija vairak
gribéSanas un izpratnes jautdjums”; “Protams, ka jau visos lielos uznémumos, ir daZu individu
attieksmes”; Kurzemes un Zemgales mazo darba devéju citats: “Mums lielais vairums darbinieku bija
skeptiskie, kas pasmikndja par tam visam darbibam, ko més veicam”; “Pamanijam, ka attieksme pret
piesardzibas pasakumiem bija atkariga no cilvéku parliecibas par So virusu. Bija padris darbinieku
japarliecina, jamotivé par nepiecieSamibu piesardzibai”). Ar1 gritibas ar pasu darba devéju spéju
pielagoties straujajai apstaklu mainai tika uzvérstas (Latgales lielo uznemumu darba devéji: Vislielakos
Skérslus radija tehniska un psihologiska pieldgosands jaunajai situdcijai”; “Tiesi tehniskie jautdjiumi un
pielagosands esosajai situdcijai radija vislielakas problémas”; “Bija operativi daudz lémumi, kurus loti
atri bija jarisina, kura rezultata bija jastrada parslodzé”; “Pieldgosands situdcijai sagaddja vislielakos
Skerslus”).
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Specifiski uzdodot jautajumu par to, cik lieli bija nepieciesami finansialie lidzekli preventivo pasakumu
IstenoS$anai saistiba ar COVID-19 izplatibas ierobeZoSanu darba vidé un vai tie ir bijusi batisks slogs
uznémumam, kopuma darba devéji noliedz, ka izmaksam ir bijusi batiska ietekme (Latgales lielo darba
devéju citati: “Nav rékinats, bet nebija Joti liels slogs uznémumam, jo sakuma lietojums dezinfekcijas
lidzekliem pieauga, péc tam krita. Izdevumi neapgritindja uznémuma darbibu”; “Skatoties kopuma uz
visu laika periodu, izdevumi nebija lieli”; “lzmaksas, preventivajiem pasakumiem COVID-19 riska
samazinasanai, nebija ipasi liels finansialais slogs domes budzetam”; “Sis izmaksas nebija biitisks slogs,
jo augstskolas darbiba pdarsvara notika attalingti”; “Saisttba ar So jautdjumu, nav aprékinu, bet
finansiali tas nebija liels slogs”; “lzmaksas, saistiba ar COVID-19 bija jau ieprieks, bet slogs nebija Joti
liels”; Vidzemes lielo darba devéju citats: “Ja vairak més téréjam uz dezinfekcijas lidzekliem tam
personam, kas ir uz vietas, tad citds precu grupas mums radds ietaupijums”; Kurzemes un Zemgales
lielo darba deveéju citati: “Tas izmaksas uz misu skaitu nav tik batiski”). Skaitliski summas ir atskirigas,
tas nav iespéjams analizét (Latgales darba devéji norada, ka tas bijis robezas no 2-3 EUR uz nodarbinato
lidz 20-30 EUR uz nodarbinato; Vidzemes lielo uznémumu darba devéji: “Lieli lidzek]i tie nebija, tie bija
daZi tikstosi”; “Patérins atseviskas pozicijas saimnieciskaja plana samazindjas, savukart nepiecieSamie
dezinfekcijas lidzekli, kas tada gadijuma prasija kdadus izdevumus, bet tas nebija tik batiski jatams”).
Svarigi noradit uz viena darba devéja identificéto situaciju, ka cenas pieauga art vinu ikdiena
lietojamajiem individualajiem aizsardzibas lidzekliem (Kurzemes un Zemgales lielo uznémumu darba
devéju citats: “Novérojam, ka bija augsts cenu kdpums: respiratoriem — Cetrkartigs - COVID arkartéjas
situacijas laika, kas mus ietekméja finansiali, jo mums ir darba vietas, kur puteklu ekspozicija ir tada,
ka ir jalieto individuadlais aizsardzibas lidzeklis patstavigi, protams, ka misu gadijuma tas bija Joti sapigs
sitiens, jo tu saproti, ka ta lieta, ko tev vajag katram darbiniekam, kas strada taja zona — klist par
ekskluzivu lietu, maksa 6 EUR un tev to vajag katram”).

Dala, galvenokart regionalo, darba devéju noradija, ka atseviskam arkartéja situacija nepiecieSamajam
precém, pieméram, termometriem, dezinfekcijas lidzekliem u.tmldz. cenas bija neadekvati augstas
(Kurzemes un Zemgales mazo darba devéju citats: “Isteniba saskardmies marta ar tiem termometriem,
kas méra no ta attdluma, cenas bija uzskrivétas lidz 800 EUR, tas bija kaut kads vajprats”; “Tas
[dezinfekcijas lidzeklu] cenas bija dramatiskas”; Latgales lielo uznémumu darba devéji: “Dezinfekcijas
lidzeklu straujais cenu kdpums [bija probléma]”). ST joma ari bija ta, kura ieziméjas atbalsta veids, kadu
darba devéji vélétos no valsts sanemt - darba devéji galvenokart norada, ka atbalsts batu saistams ar
maksimalo cenas ierobezosanu dezinfekcijas lidzekliem un individualas aizsardzibas lidzek|u iegadei (ja
tas nav iespéjams, tad paredzet kadu lidzeklu kompensacijas mehanismu), ka art to pieejamibai
(Latgales lielo darba devéju citati: “Atbalsts varétu bat dezinfekcijas lidzeklu iegadei ar cenu
ierobeZojumu”; “Cenu reguléjums”; “Bidtu nepieciesams atrisinat pieejamibas jautdjumus, cenu
kontroli, nodrosinat lidzeklu iegddes kompensaciju”; “Ja ir iespéjams, valsts ietekme uz cenu pozicijam
vai ari valsts atbalsts pdrdevéjiem. Ja tas nav iespéjams, tad palidzét ar reguléjumiem,
kompensacijam”; “NodroSinat pieejamibu preventivo lidzeklu (aizsargmasku, dezinfekcijas lidzeklu)
iegadei”). Attieciba uz cita veida atbalstu kadas vienotu darba deveju viedokli nebija iespé&jams
identificét, tomér pétnieki vélétos uzsvért, ka bltu vérts apdomat COVID-19 vakcinas apmaksu ne tikai
jau identificétajam riska grupam, bet art citu grupu nodarbinatajiem, pieméram, nodarbinatie, kas
strada aptiekas, klientu apkalpo$ana, ka arl mazajos uznémumos (Latgales mazo uznémumu darba
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devéju citati: “Nakotné konsultdcijas nebdtu vajadzigas, jo viss nepiecieSamais ir pieejams medijos. Ja
biis nepieciesams, vakcinas piedavasana par velti”; “Bitu bitiski, lai valsts atbalstitu caur iepirkumiem
(materiald veida) vai dotacijam”; “Paatrinat analiZu [rezultatu] sanemsanu”).

Tapat darba devéji uzsvéra, ka arkartéjas situacijas laika ir ietaupijusi gan finansu lidzek|us (pieméram,
netéréjot lidzeklus komandéjumiem, neapmaksajot darbnespéjas lapas, jo samazinas nodarbinato
prombitne slimosSanas dél, gan laika resursus: (Vidzemes mazo uznéméju darba devéju citats:
“Patiesibd mums samazindjds, jo més esam starptautiski aktivi. Mums diezgan daudz komandéjumu
izdevumu ir pilniba ietaupijusies”; Kurzemes un Zemgales lielo darba devéju citats: “Jq, .... efektivitate
cilvékiem ir kapusi, jo ir mazak kaut kadi socialie “tusini” un sapulces ir daudz isakas un efektivakas,
pardomatakas”; “Dezinfekcijas lidzekli, protams, litriem, visds vietds, bet ir labi, jo tas ko més redzéjam
— analizéjot saslimsanas misu uznémuma, mums vinas nekad nav bijusas Joti lielas, pateicoties roku
mazgasanai un dezinfekcijai, més redzam ... Joti lielu lejupslidi, tiesam cilvéki slimo mazak”; Kurzemes
un Zemgales mazo darba devéju citats: “Bija iespéja specialistiem darit savu darbu, necinoties vél [ar

uzmdcigiem tuviniekiem]”).

Nodarbinato aptaujas rezultati

Lai noskaidrotu nodarbinato viedokli par darba devéju istenotajiem pasakumiem darba vietas
uznémumos uz vietas, vini tika ligti raksturot 17 dazadus pasakumus, kuri istenoti ar mérki samazinat
vai novért COVID-19 virusa izplatiSanos darba vietas. Kopuma visbiezak minétais pasakums ir bijis
papildus dezinfekcijas un mazgasanas lidzek|u iegade, uz ko noradijusi 84,1% respondentu, bet visretak
tika identificéti riska COVID-19 grupu nodarbinatie, un viniem tika piedavati ipasi nosacijumi (hroniski
slimie nodarbinatie, nodarbinatie, kas vecaki par 55 gadiem). Sadu atbildi sniedz tikai 17,9% no
aptaujatajiem (stkak skattt 15. attélu).

Analizéjot tos aspektus, kam saskana ar nodarbinato viedokli darba devéji nepievérsa pietiekamu
uzmanibu, visbiezak tika pieminéti $adi aspekti (nodarbinatie noradija, ka pasakumi bijusi
nepiecieSami, bet ir veikti daléji vai nav veikti vispar - noradtti 5 visbieZzak minétie):

e stradasana attalinati - 34,9% (sikak skatit 8. priekslikumu par attalinata darba veicinasanu);

® nepiecieSamiba vienlaicigi gan paveikt darbu, gan rlpéties par gimeni (pieméram, bérnu
audzinasanu, izglitoSanu) - 26,8% (sikak skatit ST projekta 29. nodevumu);

e riska grupas nodarbinato identificéSana (hroniski slimie, nodarbinatie, kas vecaki par 55
gadiem) un1pasu nosacijumu piedavasana - 25,8% (sikak skatit 7. priekslikumu par nodarbinatie
riska grupu identificésanu);

e darba procesu parplanosana, lai samazinatu kontaktus ar klientiem (attalinati pakalpojumi,
attalinatas piegades u.c.) - 25,1%;

® apmacibas par higiénas prasibu ievérosanu (pareizu roku mazgasanu, durvju atvérsanu bez
roku palidzibu u.c.) - 24,1%.
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15. attéls. Nodarbinato viedoklis par to, vai kadus pasakumus darba devéjs veica un kada apmeéra, %.

Tika identificéti riska grupas darbinieki, un viniem tika piedavati
Tpasi nosacijumi (hroniski slimie darbinieki, darbinieki, kas vecaki 14. 37.6
par 55 gadiem)

I

Tika ieviesta darbinieku un apmeklétaju temperatlras kontrole 11.2 54.9

Tika uzstaditas caurspidigas barjeras (starp darbiniekiem un

klientiem) S5

Tika noteikti parvietoSanas ierobeZojumi uznémuma teritorija
(pieméram, kustiba tikai viena virziena pa kapném, atdaltti
kustibu virzieni)

~

Tika iegadati sejas aizsargi (vizieri) 48.8

Tika mainits darba laiks (elastigs sakums, beigas, pusdienu
partraukums)

o
n
NN
N

o

38.8

Tika nemta véra nepiecieSamiba paveikt gan darbu, gan rlpéties

L S _ P o 22.8
par gimeni (pieméram, bérnu audzinasanu, izglitosanu)

Tika ierobeZoti darba braucieni Latvijas teritorija 30.3

87

55

58

49.9 47
59

4l

189

94

Tika veiktas apmacibas par higiénas prasibu ievérosanu (pareizu
roku mazgasanu, durvju atvérsanu bez roku palidzibu u.c.)

I
- _
o

B
N
o
)}

Darbinieki stradaja attalinati % 15.0 i

Tika iegadatas sejas aizsargmaskas

Tika parplanoti darba procesi, lai samazinatu kontaktus ar " 15.9 '
klientiem (attalinati pakalpojumi, attalinatas piegades u.c.) . :

194 46

Atteikéans _ . - . S
eiksanas n_o E(f)plglem kIatle?e_s pasajkuml_em (jubileju = 3R .
svinésana, korporativie pasakumi)

Tika ierobeZots dalibnieku skaits (piem., klatienes sanaksmés,
atrodoties viena telpa, viena automasina)

=
(93] =

Sanaksmes notika attalinati x 14.0 l

Tika nodrosinati papildus dezinfekcijas un roku mazgasanas
[idzekli

‘

2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Bija nepiecieSams un tika nodrosinats visos gadijumos ™ Bija nepiecieSams un tika nodrosinats dazos gadijumos
M Bija nepiecieSams, bet netika nodrosinats Nebija nepiecieSams un netika nodrosinats
B Grati pateikt/ Nav atbildes

Baze: nodarbinato aptauja (n=1145).
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7. Priekslikumi par darba devéju izpratnes stiprinasanu par nodarbinato riska
grupu identificéSanu

7. priekslikums

Stiprinat darba devéju izpratni un prasmes identificét nodarbinato riska grupas attieciba
uz saslimSanu ar COVID-19 un istenot katrai riska grupai atbilstoSus pasakumus, t.sk.
paredzot pasakumus apmaksatas dikstaves laika

Priekslikuma bitiba
Prasmju stiprinasana sevi ietver:

o apkopot labas prakses piemérus par riska grupam attiecitba uz COVID-19 un sagatavot
informativi skaidrojoSu materialu, kura ieklaut gan literatiras datu apkopojumu par
nodarbinato riska grupam atkariba no vinu veselibas stavokla, gan Latvija identificétos labas
prakses piemérus;

e organizét seminarus/vebinarus DAS par riska grupu identificésanu vai ieklaut $o tému ka
atsevisku sadalu seminaros, kas planoti par COVID-19 ierobeZojoSiem pasakumiem darba vidé;

® risinat jautajumu, ka lietderigi izmantot to laiku, ko nodarbinatie atrodas darba devéja
apmaksata dikstave (pieméram, attistot jaunas prasmes, zinasanas, parkvalificéjoties utt.).

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Lai gan jau pandémijas loti agrina stadija bija skaidrs, ka saslim$ana ar COVID-19 visvairak skars gados
vecakus cilvékus un cilvékus ar hroniskam slimibam (pieméram, laundabigajiem audzé&jiem, plausu un
sirds slimibam), tomér saskana ar nodarbinato aptaujas datiem riska grupu aizsardziba bija joma, kurai
daudzi darba devéji nepievérsa uzmanibu. Visticamakais, ka tas saistams ar izpratnes trikumu gan par
iespéjam ieglt no nodarbinatajiem kadu papildus informaciju, gan pasakumiem, ko bitu iespéjams
darit, lai pasargatu minétas riska grupas. Kopuma jasecina, ka ari sadas arkartéjas situacijas ne tikai
darba devéji, bet it 1pasi Kl un KS DAS nepietiekami izprot komunikacijas nozimi, jo, visticamakais, ka
nodarbinatie, kas vélétos kadus papildus pasakumus savai aizsardzibai, arl sniegtu savam darba
devéjam pietiekamu informaciju (pieméram, nevis par konkrétam diagnozém, bet par faktu, ka
veselibas stavokla del vai gimenes apstak|u dé] bltu nepiecieSama papildus aizsardziba).

Savukart, ja analizé tos pasakumus, ko darba devéji ir darTjusi attieciba uz Sim riska grupam, biezak ir
saistits ar riska grupas nodarbinato legalu nestradasanu - t.i. lai vinus pasargatu, darba devéjs ir
nodrosinajis viniem iespéju nenak uz darbu (atvalinajuma vai darba devéja apmaksatas dikstaves
veida), tomeér $adi risinajumi ilgtermina nav efektivi. Ja pandémijas nakamie vilni bds vairakus ménesus
gari, tad ikgadéjie atvalinajumi bUs iztéréti, bet daudzi darba devéji vienkarsi nevarés atlauties ilgstosi
izmaksat algu nodarbinatajiem, kas nestradas. Tas var art radit iekSéju neapmierinatibu uznémuma
nodarbinatajos, kuriem, lai sanemtu lidzvértigu algu ir jastrada katru dienu. lespéjams, ka ilgtermina ir
jamekle kads papildus risinajums nodarbinatibas konteksta, lai Saja darba devéja apmaksatas dikstaves
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laika nodarbinatie tiktu apmacitu, parkvalificéti vai parprofiléti, kas lautu viniem veikt kadu kvalifikacijai
atbilstoSu darbu attalinati taja pasa uznémuma vai cita.

Nozimigi ir pétijuma rezultati, kas parada, ka, analizéjot fokusgrupu diskusiju rezultatus, darba devéji
ar riska grupam nesaprot augstak minétas nodarbinato grupas, bet gan katra konkréta uznémuma
darbibai btiskos jeb “atslégas” cilvékus nevis uznémuma vadibas [Imeni, bet gan funkciju limeni.
Tipiski ar Sadiem nodarbinatajiem saprot dazadus dispecerus, operatorus, operativie darbinieki
u.tmldz., kuru saslimSanas gadijuma ciestu liela sabiedribas dala (pieméram, iedzivotajiem varétu
netikt piegadats siltums vai elektriba). So kritisko nodarbinato aizsardzibai bija paredzéts plass atbalsts
- gan édinasana tris reizes diena, gan nodrosinatas iespéjas gulét uznémuma, lai vajadzibas gadijuma
nodarbinatie varétu stradat un atpusties no darba brivaja laika (cik nu tas Sados apstaklos iesp&jams),

neizejot no uznémuma teritorijas un netiekoties ar citiem sabiedribas locekliem.

Ka otru riska grupu, ko izce| darba devéji darba rakstura dél, ir nodarbinatie, kas strada klientu
apkalposana, tapéc daudzos uznémumos un iestadés klatienes klientu apkalposana tika partraukta,
tika nodrosinatas aizsargbarjeras, dezinfekcijas lidzekli un dazadi individualie aizsardzibas lidzekli, bet
retakos gadijumos tika Tstenoti ari dazadi stresu samazinosi pasakumi (sikak skattt 10. priekslikumu par
labas prakses pieméru apkoposanu attieciba uz stresa samazinasanu darba vietas).

Attieciba uz riska grupam, ko darba devéji bija identificeéjusi un kam veikusi pasakumus, jamin seniori
(nodarbinato jaunakais vecums, ko darba devéji ieklava $aja grupa atskiras, bet kopuma tas bija robezas
no 50+ lidz 65+), par kuriem informaciju vairuma gadijumu darba devéji ieguva no personaldalas.
Biezakais atbalsts Siem nodarbinatajiem bija piedavajums doties ikgadéja atvalinajuma vai stradat
attalinati, ja to |ava darba raksturs.

Retak uznémumi ir méginajusi identificét nodarbinatos ar veselibas problémam, tomér Saja gadijuma
darba devéji bieZi noradija uz personas datu aizsardzibu un sistematiskas informacijas nepieejamibu
par nodarbinato veselibas stavokli. Minéto iemeslu dé| atseviski darba devéji ir aicinajusi pieteikties
nodarbinatos, kuri véléties kadus Tpasus pasakumus sava veselibas stavokla dé| vai savu gimenes
loceklu veselibas stavokla dé]. Ka atsevisks (unikals) riska grupu identificéjoSs pasakums minams
uznémums, kur$ noradija, ka ir noskaidrojis, kuru nodarbinato majsaimnieciba dzivo kads veselibas
aprupé stradajosais, kuram ir paaugstinats risks bit inficetam ar COVID-19 un tada veida nodot minéto
virusu savam gimenes loceklim. Faktiski nemot véra, informaciju, ko par inficéSanas celiem sniedza
SPKC otras arkartéjas situacijas laika, svarigi bltu noskaidrot ari nodarbinatos, kas strada izglitibas
iestadés un socialas apripes centros.

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

DAS fokusgrupu diskusija tika minétas vairakas problémas attieciba uz riska grupu identifikaciju,
galvenokart noradot uz to, ka darba devéjiem trikst informacijas. SalidzinoSi vienkarsa ir situacija
gadijumos, ja par riska grupam tiek atziti nodarbinatie péc tadiem kritérijiem, par kuriem informacija
ir darba devéju riciba (pieméram, noteikts vecums, noteikta amata grupa vai noteikts darba veids)
(KI/KS DAS citati: “Tadas specifiskas grupas, kuras més saucam péc 65+....”; “[Darbinieki], kas apkalpo
klientus, ...., kur katru dienu diez gan daudz rinda nak Sie cilvéki, Seit, protams, par to tika vairak

”, «

domats”; uznémumu DAS citats: “Més skatamies 50+ darbiniekus”; “Meés pievérsam uzmanibu tadam
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kategorijam ka dispeceri, dispeceru dienesta darbinieki, ... jo ja vini saslimtu — mums [pilséta] batu bez
siltuma”). Parsteidzosi Skiet pétijuma rezultati, kas liecina, ka no visiem DAS ar augstako izglitibu,
fokusgrupa tikai viens DAS noradija, ka uznémums ir aicinajis specifisku riska grupu nodarbinatos
pieteikties, kas uzskatama par proaktivu ricibu nevis atsauk$anas uz ricibas trikumu informacijas
nepieejamibas dé| (KI/KS DAS citati: “Lielveikald aicin@ja .... gan gritnieces, gan seniorus, gan art
cilvékus ar hroniskajam saslimsanam — pieteikties, un ... vinu.... no tirdzniecibas zales mégindaja parcelt

”, u

uz noliktavu, tada veida samazinot to saskari ar apkartéjiem”; “Par hroniskajam slimibam darba deveéja
riciba@ jau nav tadas precizas.... informdcijas”; “Tiem, kuriem ir un ir $is hroniskds saslimsanas, bieZas
augséjo elpcelu saslimsanas, sirds - asinsvadu un ta talak, ja, tair riska grupa, bet ... ta ir konfidenciala
informacija un neviens jau nedalds ar so informdciju. To ir vérts pieminét, kaut kadas vadlinijas. Ir kaut
kadas atseviskas grupas, kur ir vairak japievérs uzmaniba, jabat pastiprinatiem pasakumiem”.

Riska grupam sniegtie atbalsta pasakumi ir dazadi - gan prioritara iespéja stradat attalinati, gan
atrasties ikgadéja / papildus atvalinajuma vai darba devéja apmaksata dikstave, gan veikti papildus
aizsardzibas pasakumi plastikata aizsegu, papildus IAL veida u.c. (uznémumu DAS citats: “Mums jau
pirmaja valdes lemuma tika pienemts léemums, ka mes skatamies 50+ darbiniekus, tatad tie, kuri nevar
veikt darbu attalinati... vini var bt dikstave, un ta irapmaksata”; KI/KS DAS citati: “Bija uznémumi, kuri
piedavdja atvalinajumus riska grupam. Papildus nekas cits netika rekomendéts”; “Ir [uznémums], kur
strada vairaki seniori. Siem darbiniekiem tika pieskirti apmaksati Grpus kartas atvalingjumi. Pat partiku
piegadaja uz majam”; “Tikai viena uznémuma, més, ta teikt, identificéjam ipasos, riska grupu un
piedavajam papildus individudlos aizsardzibas lidzeklus. Jasaka gan, ka seniori — Joti Gtri atteicds no
Siem papildus aizsarglidzekliem, teica, ka, né, vieglak ir stradat bez”).

Tapat bija uznémumi, kuri 1pasi neidentificéja riska grupas, jo uznémumam darbs neapstajas, tapéc
visiem nodarbinatajiem tika nodrosinata vienlidz augsta aizsardziba (uznémumu DAS citats: “Riska
grupas netika izdalitas; Né, ... riska grupa ir pietiekami daudz cilvéku. Ta kG mums bija darbs, tad

stradajam. ... Neskirojam....”).

Darba deveju fokusgrupu diskusijas rezultati

Lidzigi ka ar DAS, ari dala darba devéju noradija, ka riska grupas nav identificéjusi un nekadus
pasakumus nav veikusi (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéja citati: “Tadi izteikti piesardzibas
pasakumi riska grupam Sobrid nebds izstradati”; “Diezgan lielu procentu no misu darbiniekiem aiznem
Sis te riska grupas. Més vél neesam izdomajusi kaut ko ipasu uz riska grupam”; Vidzemes lielo darba
devéju citats: “Seniori netika ipasi izdaliti un ari hroniski slimie netika izdaliti”).

Tomeér attieciba uz riska grupu identificéSanu darba deveéji atklaj plasaku pieredzi un sistematisku
pieeju. Ta pieméram, kads uznémums norada, ka tam ir bijusas vairakas riska grupas (Kurzemes un
Zemgales lielo uznémumu darba devéja citats: “Mums bija ta ka 3 grupas, viena tie, kas ir vecaki par
60 gadiem, tad bija tie, kuriem ir iespéjamas hroniskas elpcelu saslimsanas vai sirds problémas, un tresa
grupa bija, kam bija gimenes locekli medicinas darbinieki, to més ari identificéjam. Tie, kas ir véZa
slimnieki un ir majas, mums saja laika bija 5 cilvéki, kas principd nendca uz darbu, divi varéja veikt darbu
attalinati, 3 bija tadi, kas bija darpus”). Attieciba uz veidu, ka tika identificétas riska grupas, bez jau
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zindmas vecuma grupas 60+, salidzinosi biezi darba devéji noradijusi, ka vini ir aicinajusi nodarbinatos
pieteikties un tad biezi meklgjusi individualus risinajumus (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba
devéja citati: “Vél mums bija darbinieki, kas pasi pieteicds, ka viniem ir hroniskas slimibas. Ne vienmér
darba devéjs ir informéts, un vini ladza, lai var attalinati stradat”; “Mes seniorus aicindjam izvertét savu
veselibas stavokli. Més jau saprotam, ka ta ir konfidencidla informdcija”; “Més jau pasa sakuma
apzindjam tos darbiniekus, kam ir kadas veselibas problémas, tie bija pirmie, uz ko meés
koncentréjamies, lai tie stradd no majam”; “Meés sis senioru grupas aicinGjam novértét savu veselibas
stavokli un iespéju robezas stradat back-offisa, respektivi tur, kur viniem ir iespéjama mazaka saskare
ar klientu, vai nav vispar saskare ar klientu”; Kurzemes un Zemgales lielo uznémumu darba devéja
citats: “Personiski més nelidam cilvéku dzivés ieksa, kadas viniem ir slimibas, vai kadas ir bérniem
slimibas. Més katram cilvékam devam iespéju pienemt lémumu — vai vins ir, vai nav Saja riska grupa,
un respektéjam, ja viniem tiri emocionali ir bail no ta COVID. .... méginam atbalstit, respektéjam to vinu
lémumu aizsargat sevi un savus gimenes loceklus”; “Més ipasi uzrundjam mainu cilvékus, kam ir
hroniskas saslimsanas vai kadas citas vajadzibas, kadél viniem ir kaut kas cits jaorganizé, pieméram,
jaapgada, kads tuvinieks, vai uznémums var iesaistities. Zinu no vaditdjiem, ka ir vairakkart vérsusies
pie vaditajiem un mekléjusi tadus individuadlus risindGjumus, ka darbiniekam palidzét. Uznémumam ne
vienmeér ir jazina viss un tam nav janonak uz kdda konkréta galda, ir jabit iespéjai, ka cilvéks var atrast
to individualo risinajumu”; “Meés loti respektéjam to, ka cilvéki ir daZadi, ka riska grupas cilvékiem un
gimenes locekliem var bit daZddas, més nezindm visas sis te situdcijas”; Rigas un Pierigas mazo
uznémumu darba devéju citats: “Tiesi més vinus katru individudli neuzrunajam. Més piedavajam tiem,
kas ir tuvu pensijas vecumam, vai tiem, kam ir hroniska saslimsana, ja vini brivpratigi grib taisit testu,
tad uznémums bija gatavs segt Sis maksas. Més aicindjam, ka, ja vini nejatas drosi, tad lai vini
individuali grieZas pie mums un tad més meklésim individudalus risindjumus”; Kurzemes un Zemgales
mazo uznémumu darba deveéju citats: “Izrundjam tuvako radinieku veselibas stavoklus - ja ne pasiem
bija bail saslimt, tad parrundjam to, ka varam apdraudét riska grupas esosos radiniekus un pazinas”).

Bez nodarbinatajiem - senioriem un nodarbinatajiem ar veselibas traucéjumiem, darba devéji ir
minéjusi specifiskas “atslégas” grupas nodarbinatie, kas ir bdtiski biznesa nodrosinasanai un kuru
masveidigu saslimsanu darba devéji nevaréja pielaut (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéja
citats: “Mums ir visiem nodrosinata iespéja attalinatajam darbam, iznemot operativos darbiniekus. Tad
attiecigi tiem darbiniekiem més veltijam Joti lielu uzmanibu, lai vipi batu veseli ... Seit bija atdalitas
darba zonas, bija nodrosinata édinasana, bija iespéja gulét pa nakti, ja pasliktinatos situdcija — més
iepirkam gultas velu, bet tik talu neaizgajam. lestajas pirmais drosibas limenis, uz nakamo més bijam
gatavi”; Kurzemes un Zemgales lielo uznémumu darba devéja citats: “Misu biznesa Seit Latvija
galvenais ir pasargat operatorus, ja kaut kada epidémija aiziet tieSi pie iekdrtu operatoriem, tad bizness
apstajas”; Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéja citats: “[Mdsu] izpratné riska grupa bija visi
tie darbinieki, .... kuriem ir tieSs kontakts ar pasaZieriem. .... STir ta riska grupa, vienalga, kads ir vecums,
vai veselibas stavoklis, més koncentréjGmies uz viniem — tie bija darbinieki, kurus més primari
nodrosindjam ar visiem aizsardzibas lidzekliem — vizieriem, maskdm, dez.lidzekliem, ari likam
organiskos stiklus, aizsargbarjeras”; Vidzemes lielo darba devéju citats: “Riska grupas mums, protams,
bija tie, kas autobusus tira, tie vienmér ir riska grupad, ari lidz Covidam ir sandcis saskarties ar visadiem
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gadijumiem, narkomanu Spricém un tamlidzigiem jautdjumiem, kur sadurds daZs labs cilvéks. Vini jau
zindja, ar ko vini riské un ka drusku ir japiesargajas”).

Darba devéju fokusgrupu diskusija tika identificéts art kadi specifiski pasakumi attieciba uz kontaktu
samazinasanu ar potenciali inficétiem cilvékiem (Rigas un Pierigas mazo uznémumu darba devéju
citats: “Kas attiecas uz [automasinu] stavvietu jautdjumu, tad bija noteikts, ka, lai [darbinieki]
neizmanto sabiedrisko transportu, nodrosindja stavvietas - lai nebdtu jamaksa kaut kur citur stavvietu”;
Latgales lielo darba devéju citats: “Tika identificéti darbinieki, ari saistiba ar gimenes locekliem -
ierobeZoja dosanos komandéjumos [pa Latviju]”).

Nodarbinato aptaujas rezultati

Saskana ar nodarbinato aptaujas datiem riska grupas nodarbinato (pieméram, hroniski slimo,
nodarbinato, kas vecaki par 55 gadiem) identifikacija un viniem piemérotu papildus pasakumu / 1pasu
nosacijumu Tstenosana ir bijusi viena no bltiskakajam problémam, kam darba devéji nebija pievérsusi
pietiekamu uzmanibu arkartéjas situacijas laika. Kopuma tikai 29,1% respondentu ir noradijusi, ka
darba devéji kaut kada meéra identificéja riska grupas nodarbinatos, kas ir aptuveni tikpat daudz, cik
respondenti, kam bija gratibas atbildét uz jautajumu (sikak skatit 16. attélu).

16. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas vértéja nodarbinato riska grupu identifikaciju un ipasu
nosacijumu piemeérosanu viniem, %.

40.0 37.6
35.0
30.0

25.0

200 17.9 18.7

14.7

15.0 11.2

10.0
5.0

0.0
Bija nepiecieSams  Bija nepiecieSams  Bija nepiecieSams, Nebija Grati pateikt/ Nav
un tika nodrosinats un tika nodrosinats bet netika nepiecieSams un atbildes
visos gadijumos dazos gadijumos nodrosinats netika nodrosinats

Baze: nodarbinato aptauja, n=1146.

Analizéjot respondentu grupas, kas ir noradijusas, ka darba devéjs riska grupas nav identificéjis visos
gadijumos, kad tas batu bijis nepiecieSams, batiska atskiriba ir novérojama abu dzimumu respondentu
vidU. Ja virieSu vidu $adi doma tikai 8,3% respondentu, tad sievieSu vidi Sadu respondentu Tpatsvars ir
14,5%. Sis at$kiribas galvenokart ir novérojamas uz to respondentu rékina, kas noradijusi, ka $ada riciba
nav bijusi nepiecieSama (viriesi - 35,2%, sievietes - 30,6%). Domajams, ka Sie pétijuma rezultati ir
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saistami ar citu Latvija veiktu darba vides pétijumu rezultatiem - sievietes vairak ripéjas par savu
veselibu un ir sociali atbildigakas neka viriesi, tapéc ar1 uzskata, ka darba vidé darba devéji bltu varéjusi
pieverst lielaku uzmanibu Tpaso grupu nodarbinato aizsardzibai.

Saskana ar nodarbinato aptaujas datiem biezak to, ka 3$adi pasakumi nav veikti, lai gan bGtu
nepiecieSami, ir noradijusi respondenti no lielakiem uznémumiem - dazadu izméru uznémumos ar
nodarbinato skaitu lidz 25 $adi vidéji doma tikai 4,8% respondentu, bet uznémumos ar lielaku
nodarbinato skaitu - 16,3%. Un lidzigi ka ar dzimumiem ar1 $aja gadijuma atskiriba ir uz to respondentu
rekina, kas noradijusi, ka $ada riciba nav bijusi nepiecieSsama (mazie uznémumi - 44,7%, lielie
uznémumi - 29,4%). Bitiskas atSkiribas netika novérotas uznémumos atkariba no ta, vai uznémuma ir
noslégts kopligums un vai taja darbojas arodbiedriba / ir ievéléti nodarbinato parstaviji.

Analizéjot vecuma grupas, dazadas grupas atskiras respondentu Tpatsvars, kas norada, ka pasakumi
bitu bijusi nepiecieSami, bet nav tikusi veikti, tomér nekadas konkrétas tendences nav iesp&jams
identificét (visbiezak sadi doma respondenti vecuma no 25-34 gadiem - 18,0%, visretak respondenti
vecuma virs 63 gadiem - 8,6% un no 18-24 gadiem - 8,8%). Novérojamas ar regionalas atskiribas -
visretak $adu atbildi izvéléjas respondenti Latgalé - 5,8%, visbiezak Vidzemeé - 18,4% (paréjos regionos
robezas no 12,4-14,3%).

Citi rezultati

Valsts pétijumu programmas projekta reCOvery-LV ietvaros laika posma no 2020. gada 11. lidz 22.
septembrim ar tieSajam intervijam dzivesvietas tika veikta sabiedriskas domas aptauja, kuras ietvaros
tika noskaidrots 1011 respondentu vecuma no 18 lidz 75 gadiem viedoklis (tatad S bija Latvijas
iedzivotaju nevis nodarbinato aptauja). Viens no aptaujas laika uzdotajiem jautajumiem ir saistits ar
respondentu piederibu t.s. COVID-19 riska grupam. Pétijuma rezultati liecina, ka “23,7% no
aptaujatajiem pieder riska grupai, kuriem saslimsana ar COVID-19 var izraisit smagus veselibas
traucéjumus vai pat bat ar letalu iznakumu. Vislielakais apdraudéto 1patsvars — péc pasu respondentu
novértéjuma — ir starp vecaka gadagajuma respondentiem (virs 60 procentiem) un vidéju ienakumu
respondentu grupa (virs 30 procentiem)”. Saskana ar pétijuma autoru viedokli mazliet parsteidzosi
esot tas, ka "tikai 12,2% no privataja sektora nodarbinatajiem atzist, ka ir riska grupa: valsts sektora
stradajoso vidd Sis Tpatsvars ir teju divas reizes augstaks (21,4%)” (“Sabiedriskas domas aptaujas
rezultatu apkopojums”, Valsts pétijumu programmas projekts, 2020). lespéjams, ka Sie pédégjie
rezultati saistami ar to, ka darba devéjiem privataja sektora un valsts parvaldé ir atskiriga attieksme
pret nodarbinatajiem, kam OVP laika tiek dots slédziens, ka veselibas stavoklis neatbilst veicamajam
darbam (privataja sektora nodarbinatie tiek atlaisti, bet valsts parvaldé tiek mekléti citi risinajumi).
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8. lzvértéjums un priekslikumi, lai veicinatu drosu un veseligu darba vidi, veicot
attalinato darbu

8. priekslikums

Veicinat veselibai nekaitiga un drosa attalinata darba izmantosSanu visas nozarés privataja

sektora, ka ari riska grupas valsts parvaldes iestadés un izghtibas iestadés

Priekslikuma butiba

Attalinata darba veicinasanas pasakumi sevi ietver:

pasakumus, kuru meérkis ir veicinat attalinatd darba izmantoSanu un veikt to drosa un

ergonomiski pareiza veida, tos ieklaut nakama perioda Darba aizsardzibas jomas
pamatnostadnés ka vienu no prioritatém;

lai veicinatu tada attalinata darba plasaku lietosanu, kas tiek veikts ergonomiska un veselibai
nekaitiga veida, stiprinat darba devéju izpratni par atbalsta sniegSanas iespéjam (pieméram,
attieciba uz darba vietu iekartoSanu, darba apstaklu noskaidroSanu, stresu samazinosu
pasakumu Tstenosanu) izglitibas nozaré stradajosajiem un stradajoSajiem valsts parvaldée, ko

pétijuma rezultati izcel ka riska nozares;

prioritari darba devéju informésanas pasakumus istenot regionos, kur attieksme pret attalinato
darbu ir negativaka (it Tpasi Latgalé un Kurzemé), to iesp&jams darit iesaistot pasvaldibu
uznéméjdarbibas atbalsta centrus, pasvaldibu vai regiona limena uznémeéju organizacijas utt.;

stiprinat nozaru profesionalo asociaciju zinaSanas un sadarbibu nozares ietvaros ne tikai
attieciba uz attalinato darbu, bet ari darba aizsardzibu kopuma, jo dala darba devéju nozaru
asociacijas norada ka batisku informacijas kanalu, kuru ieteikumus darba devéji ir némusi véra
attieciba uz COVID-19 izplatibas ierobeZoSanu darba vieta (pieméram, atbalstot uznémeéju
apmainas pasakumus vienas konkrétas profesionalas asociacijas dalibnieku ietvaros, bet
nodrosinot informacijas pieejamibu publiski, lai ar labas prakses piemériem var iepazities ari
tie $Ts nozares uznémumi, kas nav asociacijas biedri);

veicinat darba devéju izpratni:

o par nepiecieSamibu juridiski noformét attalinata darba veikSanu, vienojoties par to ar
nodarbinatajiem, kas plano veikt vai jau veic darbu attalinati; darba liguma vai ta
grozijumos paredzét:

v’ attalinata darba terminu:

o ar darba devéja tiestbam partraukt attalinato darbu pirms noteikta
termina, ja pieradams, ka nodarbinata produktivitate attalinataja darba
ir zemaka, ka stradajot klatieng;

o ar nodarbinata tiestbam partraukt attalinato darbu pirms noteikta
termina, ja nodarbinatais uzskata ka attalinata darba veikSana apdraud
vina fizisko vai emocionalo veselibu vai nelabvéligi ietekmé privatas un
darba dzives lidzsvaru;
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v’ atbildibu par darba drosibu un veselibu,

<\

datu aizsardzibu,
v" darba laiku un ta uzskaiti, t.sk.:

o precizi paredzot laika posmu, kad nodarbinatajam ir jaatbild uz e-
pastiem un zvaniem un jabut pieejamam;

o nosakot nodarbinatajam pienakumu regulari iesniegt atskaites par
paveiktu darbu un informét darba devéju par darba rezultatiem;

v’ riska novértéjuma veiksanas kartibu nodarbinato privatajas telpas;
v' kompensaciju par izdevumiem saistiba ar attalinato darbu;

par nepiecieSamibu iek$éjos normativajos aktos jeb gramatvedibas organizacijas
dokumentos skaidri noteikt kartibu, ka tiks kompenséti nodarbinata izdevumi saistiba
ar attalinato darbu, pieméram, sSadu izdevumu uzskaite, izmaksa, process, ka
nodarbinatais varés prasit sadu izdevumu segsanu;

par attalinato darba vietu ka lidzvértigu tai darba vietai, kas atrodas uznémuma;

par neergonomiskas attalinatas darba vietas iespéjamo ietekmi uz balsta un kustibu
sistemas slimibu attistibu;

par attalinata darba ietekmi uz nodarbinata veselibu un produktivitati, ka ari
uznémuma ekonomisko darbibu;

stiprinat darba devéju prasmes attieciba uz nodarbinato vadisanu un darbu organizaciju

attalinata darba gadijuma (Tpasi aktuals Sis ieteikums ir regionos);

attieciba uz attalinato darbu un atbilstosas darba vietas ergonomisku iekartosanu ieteicams

Istenot vairakus sabiedribas informésanas pasakumus:

(0]

izstradat Tsas un skaidras vadlinijas - padomu lapas (soli-pa-solim), ka uzsakt darbu
attalinati no nodarbinata viedokla, jo riska grupa attieciba uz veselibas traucéjumiem ir
nodarbinatie, kas uzsaka darbu attalinati;

izstradat Tsas un skaidras vadlinijas - padomu lapas (soli-pa-solim), ka uzsakt darbu
attalinati no darba devéja viedokl|a;

publicét rakstus par nodarbinato tiestbam attieciba uz attalinato darbu plasi lasitos
interneta portalos un drukatajos Zurnalos, kuru mérkauditorija ir tiesi sievietes, kuras
identificetas ka riska grupa, kuram biezak darba devéji nav lavusi stradat attalinati, lai
gan darba specifika to ir lavusi;

sagatavojot informativos materialus, ka ergonomiski iekartot darba vietu ar datoru,
satura vizualizacijai izmantot attélus ar portativo datoru, jo domajams, ka nodarbinato
Tpatsvars, kas stradas ar portativo datoru Tpatsvars nakotné pieaugs, jo darba devéji, lai
nodrosinatu iespéju nodarbinatajiem stradat gan biroja, gan attalinati un vienlaicigi
tauprttu resursus, turpmak arvien biezak iegadasies portativos datorus;

ieteicams saturiski parskatit visus agrak izstradatos informativos materialus par darbu
ar datoru, lai integrétu tajos padomus par ergonomisku darbu ar portativo datoru;
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e [idzigi ka ir publicéti labas prakses pieméri attieciba uz tehniski organizatoriskajiem
pasakumiem COVID-19 izplatibas samazinasanai darba vidé, apkopot un popularizét labas
prakses piemérus attieciba uz:

o darba devéju sniegto atbalstu, lai ergonomiski iekartotu attalinatas darba vietas;
o nodarbinato vadiSanu un attalinata darba organizésanu;
o vienoSanas saturu, kas noslégtas starp darba devéju un nodarbinato attieciba uz
attalinata darba veiksanu;
® publicét labas prakses piemérus, lai tos viegli bltu iespéjams atrast vienuviet (pieméram,

veidojot rakstu www.stradavesels.lv);

e www.stradavesels.lv sadala “Materiali” izveidot atslégas vardu “Attalinatais darbs”, parskatit

visus $aja majaslapa ievietotos materialus un pievienot tiem jaunizveidoto atslégas vardu

(ieteikums tika Tstenots jau pétijuma veiksanas laika);

® organizét vebinaru vai seminaru ar ierakstu, kura fokuss batu labas prakses pieméri, ar kuriem

pasi uznémumi varétu dalities;

® izvértét iespéjas veikt grozijumus Darba likuma, kas paredzétu darba devéja tiesibas arkartas
situacijas vienpuséji prasit nodarbinatajam veikt darbu attalinati, nodroSinot nepiecieSamo
aprikojumu un informéjot vinu 48 stundas ieprieks (Iidzigi grozijumi Sobrid ir spéka tadas valstis
ka Vacija un Francija), nosakot ari $adu prasibu ierobezojumu laika un iznémuma gadijumus;

e veikt grozijumus Darba likuma, nosakot nodarbinato tiesibas atslégties no digitalajam iericém,
un skaidrot So tiesitbu saturu un jégu darba devéjiem un nodarbinatajiem (sikak skatit St
projekta 29. zinojumu).

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Covid-19 krize ir aktualizéjusi attalinato darbu ka vienu no nodarbinatibas formam (stkak par COVID-19
ietekmi uz nodarbinatibu ST nodevuma skatit 4. pielikuma “Nodarbinatibas izmainu analize”). Lai gan
arkartéjas situacijas laika pieauga to nodarbinato 1patsvars, kas veic attalinato darbu, gan uznéméju,
gan nodarbinato attieksme pret attalinato darbu nav viennozimiga. Atseviskos regionos, kuros bija
zemaka saslimstiba ar COVID-19 arkartéjas situacijas laika (pieméram, Latgalé, Kurzemé), darba devéji
vél joprojam fokusgrupu diskusiju laika uzskatija, ka wvalstl nebija radusies situacija, kura
nodarbinatajiem vajadzéja (bija ieteicams) stradat attalinati. Lidzigus rezultatos atspogulo ari
nodarbinato aptauja - ja kopuma vidéji Latvija no tiem nodarbinatajiem, kas darba rakstura dél
attalinati stradaja nedaudz vairak ka 75% respondentu, tad Kurzemé tie bija vien 64,3%, bet Latgale
69,3%.

Tomér kopuma COVID-19 pandémija viennozimigi ir veicinajusi attalinata darba izmantoSanu Latvija.
Ta, pieméram, Centralas statistikas parvaldes dati liecina, ka 2020. gada aprili 22,0 % darbinieku Latvija
stradaja attalinati (CSP, 2020.g.aprilis), maija - 18,2 % darbinieku Latvija stradaja attalinati (CPS,
2020.g.maijs), bet junija - 15,5 % darbinieku (CPS, 2020.g.junijs).

Analizéjot situaciju normativo aktu joma, janorada, lai gan Latvija attalinatais darbs tika veikts jau pirms
COVID-19 pandémijas izraisitas arkartéjas situacijas, tomér normativie akti, kas reglamenté attalinata
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darba jomu, ir jauni, turklat 2020. gada pavasara arkart€éjas situacijas laika nebija spéka. Lidz 2020. gada
1. jalijam, kad stajas speka grozijumi Darba aizsardzibas likuma, tika izmantotas visparigas darba
aizsardzibas un darba tiesibu prasibas, ka ari dazadi nesaistosi dokumenti. Ta pieméram, kops 2006.
gada ir pieejams socialo partneru pamatnoligums par attalinato darbu, kura ir minétas galvenas tas
jomas, kuram nepiecieSama pielagosana vaiipasa uzmaniba gadijumos, ja darbs tiek veikts arpus darba
devéja telpam. Péc Eiropas dzives un darba apstak|u uzlabosanas fonda 2020. gada datiem tika zinots,
ka Latvija tiek pieskaitita pie valstim, kur nav Tpasu tiesibu aktu, kas reglamenté attalinatu darbu, ka ari
ka Latvija nav tiesibu aktu un nav nacionalu, regionalu vai nozaru kopligumu, kas saistiti ar darba un
privatas dzives lidzsvaru (Llave et al, Eurofound, 2020). Sikak par politikas dokumentu analizi skatit 6.
pielikumu “Politikas konteksts un Eiropas noteikumi saistiba ar attalinato darbu”.

Darba aizsardzibas likuma ar grozijumiem tika papildinats terminu saraksts, ieklaujot taja terminu
“attalinatais darbs”. Tapat Sobrid likuma ir noteikts, ka “nodarbinatais, kurs veic attalinato darbu,
sadarbojas ar darba devéju darba vides riska novértésana un sniedz darba devéjam informaciju par
attalinata darba vietas apstakliem, kas, nodarbinatajam veicot darbu, var ietekmét vina drosibu un
veselibu."

Pétijuma rezultati liecina, ka nakotné to nodarbinato skaits, kuri kaut kada meéra stradas attalinati
pieaugs un bs lielaks neka laikposma pirms COVID-19 pandémijas izraisitas arkartéjas situacijas 2020.
gada pavasari, jo bus mazak SkérSlu. Galvenokart attalinata darba gadijuma problémas
nodarbinatajiem un darba devéjiem rodas adaptacijas perioda, t.i., perioda, kad nodarbinatais pirmo
reizi uzsak darbu attalinati un vinam nav pieredzes, ko isti nozimé darbs no majam. Ta ka arkartéjas
situacijas laika daudzi uznémumi un nodarbinatie piespiedu karta izméginaja darbu attalinati, bls
samazinajusies dazadi skersli:
e tehnologiskie skersli (pieméram, darba devéjs arkartéjas situacijas laika bis pielagojis savas
sistémas, lai nodarbinatie var piek]at datiem no majam, uzlabojusi IT sistému drosSibu,
nodarbinatie ir apguvusi jaunas IT prasmes, pieméram, darbu ar Zoom, MSTeams utt.);

e kultdras skersli (pieméram, vismaz dala darba devéju vairs neuzskatis, ka nodarbinatie strada
tikai fiziski atrodoties biroja, nodrosinas mazaku nodarbinato darba laika uzraudzibu, bet
darbus organizés, nevis nemot véra darba laiku, bet izpildamos darbus utt.);

e socialie skérs|i (pieméram, darba devéjs vairs neizradis pretestibu, jo vinam jau bis pieredze,
ka elastigs darba reZims pozitivi ietekmé produktivitati un darba un privatas dzives lidzsvaru).

ST un citu pétijuma rezultati liecina, ka nodarbinatie ar attalinato darbu ir apmierinataki tad, ja darba
devéjs sniedz viniem atbalstu, tomér darba devéju vidi novérojama viedokla polaritate. Darba devéju
fokusgrupu diskusijas dala darba devéju noradija - ja nodarbinatie saka, ka vinam majas apstakli nav
pieméroti darba veikSanai, tad vins var nak uz biroju, kur darba vietas ir atbilstosSi aprikotas. Turklat
atseviskos gadijumos novérojama 1pasi neatbalstosa attieksme - uznémumes ir parliecinajies par to, vai
tam piederosa informacija ir drosiba, bet tas nav izradijis vélésanos parliecinaties par nodarbinata
darba apstakliem. Savukart, ka maksimali atbalstosi pasakumi no darba devéja puses, minama biroja
eso$o mébelu vesana uz majam, reguléjamu stavgaldu iegade un interneta izmaksu apmaksa. Tomér
neviena gadijuma netika identificéta rekinu apmaksa (pieméram, kompensacija par patéréto
elektribu). Kopuma tas liecina par nepiecieSamibu turpinat skaidrojosSo darbu, sasaistot nodarbinata
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darba apstak|us un vina produktivitati, jo pétijuma rezultati liecina, ka nakotné attieciba uz attalinato
darbu atslégas vardi bls “nodarbinata izvéle” un “vienoSanas starp darba devéju un nodarbinato”. Tas
saistams ar faktu, ka dala darbinieki jatas apmierinati ar iespéju veikt darbu no majam (pat bez darba
devéja atbalsta attalinatas darba vietas iekartosana), bet dala — no biroja.

Darba devéju aptaujas rezultati

Darba devéju aptaujas dati liecina, ka 31,4% respondentu COVID-19 arkartéjas situacijas dé| ir ieviesusi
pilnigu vai daleju attalinata darba rezimu. Visplasak attalinata darba rezimu izmantojusi uznémumi, kas
parstav pakalpojumu nozari (60,6%), bet mazak - tie, kas parstav razoSanu (7,6%). To viegli izskaidrot
ar iespéjam parcelt darbibu uz digitalo vidi un digitalas vides piemérotibu darba veiksanai.

No uznémumiem, kas ieviesusi attalinato darbu, parsvara to darijusi mikrouznémumi, kuros
nodarbinato skaits ir 1-9 cilvéki. Tie ir 81% no kopéja to uznémumu skaita, kas ieviesusi attalinato
darbu. 14,8% no respondentiem, kuri ieviesusi attalinato darbu, ir 49 uznémumi, kuros ir 10 lidz 49
nodarbinatie. Mazak respondentu no kopéja skaita, kas ir ieviesusi attalinato darbu, ir vidgjie
uznémumi, kuros ir 50 lidz 249 nodarbinatie — 3,4%. Tomér no respondentiem, kuri bija uznémumi ar
nodarbinato skaitu no 50-249, sadalijums starp tiem, kuri bija un kuri nebija ieviesusi attalinata darba
rezZimu, bija vienads (50%). Lidzvértigi rezultati ir, salidzinot respondentu skaitu mazo uznémumu grupa
ar 10-49 nodarbinatajiem.

Visvairak attalinata darba reZimu ir ieviesusi uznémumi, kuru darbibas vieta ir Riga, - 68,6%, bet arpus
Rigas tie ir 31,36%. Uznémeéju aptaujas dati liecina, ka 61% no tiem uznémumiem, kas ir ieviesusi
attalinata darba reZimu, ir pieaugusi informacijas tehnologiju un digitalizacijas izmantosana biznesa.
Tas liecina, ka, attalinata darba organizacijas formai kllstot plasak izmantotai, pieaug ari informacijas
tehnologiju izmantoSana, kas savukart rada riskus to tada izmantosana, kas ir saskaniga ar nodarbinato
tiestbam uz privatumu vai atpatas laiku.

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

DAS fokusgrupu diskusija norada, ka situacija uznémumaos attieciba uz attalinata darba veiksanu bijusi
loti atskiriga, it Tpasi attieciba uz ergonomisku darba apstaklu nodrosinasanu. Svarigi ir atzimét, ka KI/KS
DAS strada ar dazadam uznémumu grupam — gan tadam, kas normativo aktu prasibas un papildus
ieteikumus vélas izpildit, jo redz pievienoto vértibu uznéméjdarbibai, gan tadiem, kuri uzskata darba
aizsardzibas prasibas ka vienkarsu administrativo slogu. Lidz ar to arT darba devéju sniegtais atbalsts
nodarbinatajiem attalinata darba gadijuma ir |oti atkarigs no konkréta darba devéja. Kopuma, nemot
véra DAS viedokli, darba devéjus varétu iedalit tris grupas:

e pilnigs atbalsta trikums, kas faktiski nosaka, ka nodarbinatajiem ir jaatrodas darba vieta un
tadéjadi var tikt veicinata COVID-19 virusa izplatiba (KI/KS DAS citati: “Un viens uznémums
noteica ta — ja darbinieks saka, ka vinam majas apstakli nav pieméroti darba veikSanai, tad lai
vins nak uz darbu”);
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e atbalsts tikai ar datortehnikas nodrosinasanu (KI/KS DAS citati: “Bet ta, ka, kads darba devéjs
bitu nodrosinajis ar galdu, ar elektribas rékiniem né, bet datori, ja, varéja izmantot tos
datorus, kas bija darba vietas”);

e atbalsts arT ergonomiskas darba vietas iekartosana (uznémuma DAS citats: “Lai ari, cik ne Joti
bagadta organizacija, bet daZiem cilvéekiem palidzéjam, pieméram, vienai sievietei, més
iegaddjamies ari galdu ar so te mainamo augstumu, to ko varéja IKEA pirkt pa relativi normalu
cenu”; KI/KS DAS citats: “Bija uznémumi, kuri deva uz majam ergonomiskos kréslus”).

Darba deveéju fokusgrupu diskusijas rezultati

Savukart, analizéjot darba devéju fokusgrupu diskusiju rezultatus, secinams, ka loti batiski atskiras
darba devéju attieksme pret attalinato darbu, turklat galvena atskiriba ir nevis atkariba no t3, vai darba
devéjs parstav mazo vai lielo uznémumu, bet gan uznémuma atrasanas vieta. Ta, pieméram, darba
devéji Latgalé vairuma gadijumu noradija, ka attalinatais darbs arkartéjas situacijas laika netika veikts
vai tika veikts nelielos apméros (Latgales lielo darba devéju citati: “Darbinieki ari nestraddja attalindti,
bet, ja rastos vajadziba, tie batu tam gatavi”; “Ir darbinieki, kas daléji strada attalinati, bet lielakoties
visi ir uz vietas”;, “Nakotné nepldanojam turpinat stradat attalingti”; “Problému dél, ko sagada
attalingtais darbs, tas netika veicinats”). Kopéja uz dazadajiem jautajumiem sniegto atbilzu analize
liecina, ka Sis grupas darba devéji labprat ierobeZotu nodarbinato iespéjas stradat attalinati, ka art
normativajos aktos noteiktu, ka attalinatas darba vietas uz darba devéjiem neattiecas (Latgales lielo
darba devéju citats: “Seit pacelas jautdjums par to, cik daudz uznémums, kas atrodas citd juridiskaja
statusa, var ieguldit un attistit darba vidi, kas ir, pieméram, privatpersonas dzivoklis. ... Darba devéjam
nevajadzétu istenot Sis prasibas, jo tas, ka tiek iekdrtots privatipasums, nav ta parzinad”; “Vajadzétu
pilnveidot Darba aizsardzibas likumu par to, ka darba devéjs nevar atbildét par darba vidi, kas ir
darbinieka mdajoklis”; Latgales mazo uznémumu darba devéju citats: “Darba likuma vajadzétu atrunat
darba devéja tiesibas, atlaut vai neatlaut darbu attdlindti, jo daZreiz tiesi darbinieka klat neesamiba
uznémuma sagada problémas darba talakai notiksanai”; Kurzemes lielo darba devéju citats: “Varbit
vajadzétu nodefinét, kas ir ta darbinieka atbildiba — straddajot majas. Ka vins nevar darba devéjam
“piesat” to, ka vins dzer kafiju atlaidies un siipojas krésla — nokrit un izsit zobus, un péc tam mums ir
vinam jaapmaksa zobarsts“). Lidz ar to ariir saprotams tas, ka darba devéji nav rikojusies, lai kada veida
atbalstitu nodarbinatos vai uzlabotu vinu darba apstaklus attalinatajas darba vietas (Latgales mazo
uznémumu darba devéju citati: “Uznémuma darbinieki pasi atri saprata, kas jadara, tapéc palidziba
netika sniegta”; Latgales lielo darba devéju citats: “[Tikai] parliecinajamies par to, vai [uznémuma] dati
nevar tikt nopludinati”; “Né - attalinataja darba vietd darbiniekiem netika nodrosinats darba devéja
galds un krésls ergonomiskai darba vietas iekartosanai, ka ari netika kompensétas izmaksas”. Protams,
ka arT Latgales regiona ir darba devéji, kas ir sniegusi atbalstu saviem darba devéjiem, tomér pétijuma
laika $adi tika identificéti tikai mazo darba devéju vidi (Latgales mazo uznémumu darba devéju citati:
“Darbinieki varéja nepiecieSamo aprikojumu nemt no uznémuma. 2-3 panéma kréslus”; “Kam
vajadzéja, tika nodrosinats dators, krésls”; “Tika nodrosinata datortehnika”).

Turpretim darba devéji Riga uzsver, ka ar COVID-19 saistita arkartéja situacija ir batiski veicinajusi
attalinata darba ievieSanu, un So fokusgrupu diskusiju rezultati attieciba uz attalinato darbu vairak ir
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uzskatami par labas prakses pieméru identificéSanu (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju
citati: “COVIDam paldies, saistiba ar attalinato darbu, jo lidz Sim més ta nevaréjam sanemties par to
attalinato darbu, likas, ka tas ir tads sareZgits process, bet COVID parddija, ka to var diez gan atri un
operativi izdarit”; Rigas un Pierigas mazo uznémumu darba devéju citati: “Tas pozicijas, kas mums
ieprieks likas neiespéjamas, ka klientu apkalposana, aritas viss straddja attalinati”; “Uznémuma vadiba
sakuma bija tada skeptiska, bet tad darbinieki atndca ar ultimatu — nu vai nu ta, vai ta - un tad [vadiba]
piekrita, tagad visi ir Joti apmierindti. Pats galvenais, ka ir rezultats). Starp labas prakses piemériem
minama gan darbu parplanosana, gan dazada veida atbalsta nodroSinasana (Rigas un Pierigas lielo
uznémumu darba devéju citati: “Ta ka mums ir atvéta tipa birojs, més izveidojam konkrétas sédvietas,
kuras drikst sédet, tatad nedrikstéja sédét viens-otram, vai blakus, tikai pa diagonali. Darbs tika
organizéets mainds, tas notika ta — vienu nedélu, vai vienu dienu nak vieni cilvéki un citas dienads nak citi
cilvéki un, izmantojot tikai tas darba vietas, kuras drikst izmantot, lidz ar to, dienas beigas Tev ir pasam
ari jadezinficé, un tie visi nepieciesamie materidli tika nodrosinati”; “Svarigs bija darbs no majam, preti
Joti ndca darba devéjs, ka nodrosindja gan ar portativajiem datoriem, mobili sapirkam visiem,
monitorus lielos papildus sapirkdm un tie, kas nedraudzéjas ar tehniku — tur bija — IT puisi, kas reali
aizbrauca lidz majam un to visu sainstaléja, salika printeri, lai cilvéki varétu tieSam stradat”; “Tad
portativie datori nebija uz visiem darbiniekiem, bet jasaka, ka Joti atri pa to vienu nedélas nogali tika
saorganizéts, lai darbinieki varétu no privatajiem datoriem pieslégties, tas Joti veiksmigi izdevas”;
“Mums bija tada veiksmiga sakritiba, ja ta var vispar teikt, ka més tikko bijam parvakusies no veca
biroja uz jauno biroju ..., un visas vecas biroja mébeles bija atstatas un darbiniekiem bija iespéja panemt
savu veco datorkréslu sev uz majam, lai varétu to darba apstéaklus, kaut cik nodrosinat”; “[Darbinieki
majas] tika nodrosinati ar nepieciesamo aprikojumu — kréslus vedam uz majam, lielos monitorus vedam
uz majam, kam tas bija nepiecieSams”; “Bija ari darbinieki, kas veda uz majam monitorus, datora
kréslus, lai aprikotu savas darba vietas, bija darbinieki, kas ... straddja uz gludinama déla — sakotnéji
vismaz”; “Ja cilvéks gribéja — varéja nemt lielos monitorus, varéja ari kréslus nemt [uz majam]”;
“[Darbinieki majas tika] nodrosSinati ar visam nepiecieSamajam iekartam — datoriem, web kameram,
pilnigi visu, paldies miisu IT cilvékiem, kuri Joti operativi to nodrosindja”).

ArtVidzeme, Kurzemé un Zemgalé dala darba devéju operativi rikojas, lai nodrosinatu nodarbinatajiem
iespéju stradat attdlinati (Vidzemes lielo darba devéju citati: “Atri pienémam lémumu iegadaties
papildus portativos datorus un nodrosSinat realu visu svarigako visu uznémumu postenu parnesanu uz
majam, jo tas ir pats svarigakais”; “lzveidojot IT risindjumu, ka varam jebkura bridr pariet stradat no
majam, bija labs ieguldijums nakotné”; “Aprikojums no skolotdja istabas un macibu kabinetiem tika
parvietots uz to darbinieku dzives vietam, kur nepiecieSams”; Kurzemes un Zemgales lielo darba devéju
citati: “Monitorus més devam no darba”; “Pirmais, ko més izdarijam —sakam ar apzinasanu, kas, kuram
ir nepiecieSams. Sakot no darba stacijam, monitoriem, datora krésliem un galdiem, un tad attiecigi tas
viss tika loti operativi saorganizéts. Més apzindjam, nemot véra to, ka skolas bija attalinati, kuriem ir
nepieciesami Sie te papildus datori, ari tas tika nodrosinats”).
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Nodarbinato aptaujas rezultati

Tiem nodarbinatajiem, kas aptaujas laika tika identificéti ka tadi, kura darbu teorétiski varétu veikt
attalinati, tika lUgti precizét, kuras no minétajam situacijam uz attalinato darbu attiecas uz viniem. No
visiem Siem respondentiem 22,6% noradija, ka attalinati stradaja jau pirms arkartéjas situacijas, 54,3%
- attalinati saka stradat arkartéjas situacijas laika, 12,4% nestradaja attalinati, jo negribé&ja, 0,9%-
nestradaja attalinati, jo nevaréja to darit gimenes apstak|u dél, bet 4,7% nestradaja attalinati, jo darba
devéjs nelava (vél 5,0% nav sniegusi atbildi). Kopéja situacija rada, ka arkartéja situacija ir batiski
veicinajusi stradasanu attalinati, tomér vél gandriz 18% nodarbinato varétu sakt stradat attalinati.

Kopuma aptuveni vienads virieSu un sievieSu Tpatsvars, no tiem, kuru darba specifika |auj stradat
attalinati, arkartéjas situacijas laika stradaja attalinati (75,2% virieSu un 78,6% sieviesu), tomér situacija
atskiras sieviesu un viriesu vid(, turklat novérojamas pat atseviskas dzimumu diskriminacijas pazimes,

pieméram, attieciba uz darba devéja attieksmi pret attalinata darba veikSanu (stkak skatit 17. attélu).

17. attéls. Nodarbinato Tpatsvars pa dzimumiem, atkariba no vinu pieredzes attieciba uz darbu
attalinati arkartéjas situacijas laika, %.

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

Attalinati stradaju jau pirms arkartéjas situacijas |u—717 ¢ 27.6

Attalinati saku stradat érkértéjés SItUéCIjaS laika _476 61.0

Es nestradaju attalinati, jo negribéju g™ 15.2

Es nestradaju attalinati, jo nevaréju gimenes 1.0
apstak|u dé| 1 0.8

Es nestradaju attalinati, jo darba devéjs nelava ﬁ 7.6

Grati pateikt/ Nav atbildes o 46'7

VirieSi M Sievietes

Baze: nodarbinato aptauja, n=633, nodarbinatie, kuru darba raksturs ir tads, ka to var veikt attalinati un kuri noradijusi
savu dzimumu.

Attalinata darba pieredze jau pirms arkartéjas situacijas biezak bija virieSiem, tapéc tikai logiski ir
pétijuma rezultati, ka arkartéjas situacijas laika batiski biezak attalinati saka stradat sievietes. Nemot
véra, ka citi ST pétijjuma rezultati parada, ka attalinata darba uzsaksana bieZi radijusi trauksmi,
saprotams, kapéc sievietes ir uztverams par riska grupu attieciba uz veselibas problémam. Turklat
interesanti ir pétijjuma rezultati tajos gadijumos, kad nodarbinatie, lai gan darba raksturs to lauj, tomér
nestradaja attalinati. Gimenes apstakli nebija bieZs iemesls Sadai ricibai abu dzimumu gadijuma, tomér
virieSiem biezak neka sievietem iemesls bija pasa nevélésanas, bet sievietém biezak neka virieSiem —
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darba devegjs, kurs$ to nelava. Lai gan respondentu - virieSu skaits, kas noradija, ka vini nav gribéjusi
stradat attalinati, ir salidzinosi neliels, tapéc kadas statistiski ticamas tendences nav iespéjams noveérot,
tomer dati liecina, ka biezak Sadiem virieSiem ir vairak ka 10 gadus ilga pieredze konkrétaja darba vieta,
vini strada Riga, vini ir vecuma no 25-34 gadiem un vinu majsaimnieciba nav bérnu, kas jaunaki par 18
gadiem. Ari respondentu - sievieSu skaits, kas noradija, ka vinam darba devéjs nav lavis stradat
attalinati ir salidzinoSi neliels, tapéc iespéjams tikai iezimét tendences. Biezak nelausanu stradat
attalinati ir noradijusas sievietes, kuram ir bérni, kas jaunaki par 18 gadiem, un kuras strada lielakos
uznémumos (visas uznémumu grupas, kuras nodarbinato skaits ir lielaks par 100).

Analizgjot situaciju pa regioniem, secinams, ka novérojama batiska atSkiriba attieciba uz stradasanu
attalinati atkariba no t3, kura regiona nodarbinatais dzivo. Pirmkart, batiski atskiras jau nodarbinato
Tpatsvars, kas noradija, ka attalinati stradajusi jau pirms arkartéjas situacijas (ta pieméram, Latgalé $adu
respondentu Tpatsvars bija zemaks par 10%, bet Pieriga - parsniedza 30%). Tapat analizéjot iemeslus,
kapéc nodarbinatie attalinati nestradaja, Latgalé un Kurzemé nedaudz biezak neka vidgéji Latvija ir
minéta gan pasa nodarbinata nevélésanas (vidgji Latvija - 9,8%), gan tas, ka darba devéji nelava (vidgji
Latvija - 6,5%) (sikak skatit 18. attélu). Sis tendences saskan ar darba devéju fokusgrupas
identificetajam tendencem.

18. attéls. Nodarbinato Tpatsvars pa regioniem, atkariba no vinu pieredzes attieciba uz darbu
attalinati arkartéjas situacijas laika, %.
Kurzeme 21.4 42.9 16.1 10.7

Zemgale 2.7 65.2 7.6 B.H¥

Vidzeme 15. 59.6 11.0
Latgale [ 60.0 12.0
Pieriga 31. 54.3

Riga 18.0 61.8 11.6 0469 K

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I l )
©

W Attalinati stradaju jau pirms arkartéjas situacijas
Attalinati saku stradat arkartéjas situacijas laika
Es nestradaju attalinati, jo negribéju
B Es nestradaju attalinati, jo nevaréju gimenes apstaklu dél
M Es nestradaju attalinati, jo darba devéjs nelava

Baze: nodarbinato aptauja, n=794, nodarbinatie, kuru darba raksturs ir tads, ka to var veikt attalinati un kuri noradijusi
savu dzivesvietu.
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Domajams, ka $adas regionalas atSkirtbas novérojamas dazada dzives limena dé] - nodarbinatie ar
augstakiem ienakumiem var atlauties lielaku dzivesvietas platibu, t.sk. vietu, kur iekartot majas biroju,
darba vietu érti piemérot atbilstosi ergonomikas prasibam, t.sk. iegadajoties gan galdu, gan kréslu u.c.
(ta pieméram, to respondentu vida, kas Pieriga jau pirms arkartéjas situacijas stradaja attalinati, 62,3%
respondentu noradija, ka vinu darba alga pamata darba vietd pagajusaja ménesi (péc nodoklu
iespéjams Riga / Pieriga nodarbinatie biezak strada darbu, kuru vieglak iespgjams veikt attalinati.
Attieciba uz arkartéjo situaciju ka attalinata darba veicinoSo faktoru ir jauzsver, ka ta ir mudinajusi ne
tikai attalinata darba uzsakSanu, bet ari to, ka ta veicinaja biezaku stradasanu attalinati. T.i.
nodarbinatie, kas jau pirms arkartéjas situacijas stradaja attalinati, péc tas beigam attalinati strada
biezak, liecinot par to, ka ST tendence varétu bit noturiga art nakotné (sikak skatit 19. attélu).

19. attéls. Nodarbinato 1patsvars, raksturojot to, ka péc arkartéjas situacijas beigam ir mainijusies
laika proporcija, ko vini stradaja attalinati, %.

50.0 45.4
45.0 42.1

40.0
35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0

5.0

0.0

9.9
2.6

Es Sobrid stradaju Es Sobrid stradaju Es Sobrid stradaju Es vairs nestradaju
attalinati tikpat biezi ka attalinati biezak ka pirms attalinati retak ka pirms attalinati
pirms arkartéjas arkartéjas situacijas arkartéjas situacijas
situacijas

Baze: nodarbinato aptauja, n=152, nodarbinatie, kuri attalinati stradaja jau pirms arkartéjas situacijas

Petijuma rezultati liecina, ka tikai 20,0% respondentu ir bijusi noslégta rakstiska vienoSanas par
attalinata darba veikSanu, kas liecina, ka 3aja joma nepiecieSams veikt informéjoSus pasakumus,
iespéjams, sagatavojot kadus konkrétus noradijumus un labas prakses piemérus, ko butu nepiecieSams
ieklaut Saja vienoSanas.

Tiem nodarbinatajiem, kas veica darbu attalinati, tika uzdots jautajums par to, vai vinu darba vieta
arkartéjas situacijas laika bija ergonomiska. Lai gan kopuma situacija ar darba vietas ergonomiskumu ir
apmierinosa, jo nedaudz vairak ka 60% respondentu noradija, ka darba vieta jau bija ergonomiska
pirms arkartéjas situacijas vai vini to tadu izveidoja tas laika, tomér aptuveni tresa dala respondentu
noradija, ka ta bijusi vai nu daléji piemérota vai pilntba nepiemérota. Tapat jauzsver, praksé biezi
noveérots, ka nodarbinatie parvérté darba vietas ergonomiskumu, pieméram, birojos ir nodrosinati
ergonomiski darbam pie datora pieméroti krésli, bet nodarbinatie neatbalsta muguru pret krésla
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atzvelti vai arT monitors nav novietots nodarbinatajiem tiesi preti, tadéjadi radot risku muguras sapém.
Tapéc, domajams, ka faktiska situacija ar majas izvietoto darba vietu ergonomiskumu ir sliktaka (stkak
skattt 20. attélu).

20. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas raksturoja, vai vinu attalinata darba vieta bija ergonomiska,
%.

45.0

40.0 38.5

350 30.4
30.0

25.0
20.0
15.0
10.0

0.0

23.3

5.1

J3, tada jau bija Ja, izveidoju to Né€, nebija Daléji piemérota Grati pateikt/ Nav
pirms arkartéjas arkartéjas atbildes
situacijas situacijas laika
Baze: nodarbinato aptauja, n=563, nodarbinatie, kuri attalinati stradaja arkartéjas situacijas laika un sniedza atbildes
attieciba uz darba vietas ergonomiskumu.

Lai noskaidrotu, kadu atbalstu darba devéji sniedza saviem nodarbinatajiem, kas stradaja attalinati,
nodarbinatie aptaujas laika tika lGgti raksturot situaciju attieciba uz vinu darba devéja veiktajiem
pasakumiem. Kopuma visbiezak nodarbinatie noradija, ka darba devéjs ir sniedzis IT atbalstu, lai
pielagotu datoru stradat attalinati. Sads atbalsts sevi ietver gan dro3as piekluves izveidi dazadiem
dokumentiem un datubazém, kas izvietotas uz uznémuma serveriem vai “makonos”, attalinatu

sanaksmju organizéSanas rikiem utt. Kopuma sadu atbalstu ir noradijusi 61,1% respondentu, bet vél
10,8% noradija, ka ir sanémusi daléju sadu atbalstu (sikak skatit 21. attélu).
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21. attéls. Nodarbinato Tpatsvars, kas stradaja attalinati un kas vertéja darba devéja veiktos
pasakumus, %.

Man tika sniegts IT atbalsts, pielagojot datoru darbam
attalinati
Man tik drosinats dat it iecies isIT
an tika nodrosinats dators un cits nepieciesamais _ oYY 55 s
aprikojums
Mani acija, ka lietot rik taru, k
ani apmacija, ka lietot rikus un programmatdru, ko _ 183 o I
agrak nelietoju (piem., Zoom, MicrosoftTeams u.c.)

Man tika sniegts atbalsts, ka paveikt tiesi manu darbu

attalinati (pieméram, ka stradat konkrétaja profesija, _ 14.9 m 38.5 4.3

kadus rikus izmantot, kur meklét informaciju, atbalstu)

Man izskaidroja, ka érti iekartot d ietu pie dat
an izskaidroja, ka érti ie _a'r_o arba vietu pie datora -7.5 47.4 48
majas
Darba devéjs noskaidroja, kados apstak|os es stradasu -6.4 39.6 7.11

Mans tieSais vaditajs tik acit darbiniek
ans tiesais va |an i aap[n.ac_| §par arbinieku ' e 377
vadisanu attalinati

Man tika nodrosinata apmaciba / seminars, ka -5
samazinat stresu :

Manam kolektivam tika organizéti attalinatie

darbinieku saliedésanas pasakumi (kopigas brokastis, - 8.0 54.6 5.0

pusdienas, spéles u.c.)

Man tika nodrosinats darba devéja datorgalds un
- T e
datorkreésls

Man tika kompensétas izmaksas (pieméram, par i

internetu, elektribu) 43.0 47.6 4.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Bija nepiecieSams un tika nodrosinats visos gadijumos
Bija nepiecieSams un tika nodrosinats dazos gadijumos
W Bija nepiecieSams, bet netika nodrosinats
Nebija nepiecieSams un netika nodrosinats

Baze: nodarbinato aptauja, n=563, nodarbinatie, kas veica darbu attalinati.

Ja analizé tas pasakumu grupas, uz kuram nodarbinatie ir noradijusi ka uz nepietiekamiem darba devéju
veiktajiem pasakumiem, jamin Sadas problémas (saskana ar nodarbinato viedokli minétie pasakumi
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bija nepieciesami, bet tika istenoti tikai daléji vai netika 1stenoti vispar - noraditi 5 biezak minétie
pasakumi, uz kuriem noradija nodarbinatie, kas veica darbu attalinati):
e nodarbinatajam netika kompensétas izmaksas (pieméram, par internetu, elektribu) - 44,8%
(stkak skatit 13. priekslikumu par normativo aktu pilnveidosanu attieciba uz izdevumu
kompensésanu attalinata darba gadijumos);

e nodarbinatajam netika nodrosinata apmaciba / seminars, ka samazinat stresu - 38,3%;

e darba devéjs nenoskaidroja, kados apstaklos nodarbinatais stradas - 35,2% (sikak skatit 9.
priekslikumu par darba vides riska novértésanu attalinatajam darba vietam);

e nodarbinato kolektivam netika organizéti attalinatie nodarbinato saliedésanas pasakumi
(kopigas brokastis, pusdienas, spéles u.c.) - 31,1%;
® nodarbinatais netika apmacits, ka lietot rikus un programmatiru, ko agrak nelietoju

(pieméram, Zoom, MicrosoftTeams u.c.) - 29,8% (sikak skatit 3. priekslikumu par arkartéjai

situacijai pielagotu un elastigu tiessaistes apmacibu piedavajumu).
Lai noskaidrotu, vai darbs attalinati kaut kada méra ietekmé nodarbinato veselibu, respondentiem tika
uzdoti vairaki jautajumi, t.sk. par sapém dazadas kermena dalas, kas ilgakas par 3 dienam, par to, vai
acis ir nogurusas, apsartusas, ka ar par to, vai nodarbinatie arkartéjas situacijas laika ir izjutusi trauksmi
un nemieru. Attieciba uz sapém, kas ir raksturiga balsta un kustibu sistému slimibu stdziba, jaatzime,
ka biezak sapes, kas ilgakas par 3 dienam, noradija cilveki, kas agrak nebija stradajusi attalinati -
starpiba ir nepilni 8% (sikak skatit 22. attélu).
Analizéjot sudzibas par nogurusam, apsartusam acim, kas ir tipiskakas stdzibas t.s. sausas acs sindroma
gadijuma, secinams, ka respondenti, kas jau agrak bija stradajusi attalinati, retak noradija $adu stdzibu
esamibu, tomér atskiriba bija tikai aptuveni 5% (sikak skatit 23. attélu).
Tomeér atskiriga situacija tika novérota attieciba uz trauksmi un nemieru. Batiski atskiriga situacija
novérojama atkariba no ta, vai darbs attalinati arkartéjas situacijas laika bija pirma nodarbinato
pieredze vaiierasta situacija. Par 16,9% vairak nodarbinato, kas uzsaka darbu attalinati, izjuta trauksmi
neka tie nodarbinatie, kas to bija darijusi jau ieprieks. Tas nozimé, ka nodarbinatajiem, uzsakot darbu
attalinati, ir nepiecieSams papildus atbalsts salidzinot ar tiem, kas jau ieprieks ir stradajusi, kas ne
vienmeér tika nodrosinats (sikak skatit 24. attélu).
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22. attéls. Nodarbinato ipatsvars ar sapém, atkariba no t3, vai vini stradaja attalinati pirms

arkartejas situacijas, %.

40,0 35,3

5%

NE, naw Griiti patekt/ Nav atbildes

51,1

5,9

N&, nay Griiti patekt/ Nav atbildes

Baze: nodarbinato aptauja (n=152), nodarbinatie, kas jau
straddja attalinati pirms arkartéjas situdcijas un atbildéja uz
jautajumiem par sGpém

Baze: nodarbindto aptauja (n=427), nodarbinatie, kas uzsaka
stradat attalinati arkartéjas situdcijas laika un atbildéja uz
jautajumiem par sapém

23. attéls. Nodarbinato Tpatsvars ar nogurusam, apsartusam acim, atkariba no ta, vai vini stradaja

attalinati pirms arkartéjas situacijas, %.

61,8

324

NE Griiti patekt/ Nav atbildes

60.0 54.7

50.0
400 37:3
30.0

20.0
8.0
10.0
0.0
Né Grati pateikt/ Nav
atbildes

Baze: nodarbindto aptauja (n=136), nodarbinatie, kas jau
straddja attalingti pirms arkartéjas situdacijas

Baze: nodarbinato aptauja (n=426), nodarbindtie, kas uzsaka
stradat attalinagti arkartéjas situdcijas laika
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24. attels. Nodarbinato 1patsvars ar trauksmi (nemieru), atkariba no ta, vai vini stradaja attalinati
pirms arkartéjas situacijas, %.

80.0 721 60.0
49.1

70.0 50.0 43a

60.0

50.0 40.0

40.0 30.0

26.5

30.0 20.0

20.0 10.0 7.5

10.0 1.5 ’

0.0 0.0
Ja Ne Grati pateikt/ Nav Ja Ne Grati pateikt/ Nav
atbildes atbildes

Baze: nodarbinato aptauja (n=136), nodarbinatie, kas jau Baze: nodarbindto aptauja (n=426), nodarbinatie, kas uzsaka
straddja attalindati pirms arkartéjas situdcijas stradat attalinagti arkartéjas situdcijas laika

Eurofond péetijuma 1.vilna rezultati

Eurofound pétijuma 1. vilna aptaujas laika iespéjams ieglt papildus datus par attalinato darbu Latvija,
kas netika analizéti pétijuma “Dzive ar COVID-19” nodarbinato aptaujas laika. Ta pieméram, analizéjot
Eurofound pétijuma 1. vilna datus, var secinat, ka 9,3% respondentu, kas sniedza konkrétu atbildi,
pirms arkartejas situacijas attalinati stradaja katru dienu, 11,6% - vairakas reizes nedéla, 9,6% - vairakas
reizes ménesi, 24,0% - retak neka vairakas reizes ménesi, savukart 45,5% respondentu nekad
nestradaja no majam pirms COVID-19 pandémijas. Salidzinot Sos datus ar vidéjo situaciju Eiropa,
secinams, ka aptuveni vienads respondentu Tpatsvars Latvija un vidéji Eiropas Savieniba bez Latvijas
regulari strada attalinati, bet atskiras to respondentu sadalijums, kas vai nu reti strada attalinati vai
nestrada vispar (stkak skatit 25. attélu).

Salidzinot situaciju ar attalinata darba veikSanu Latvija pirms arkartéjas situacijas ar atbilstoSajiem
raditajiem Lietuva un Igaunija, secinams, ka tendences abas $ajas kaiminvalstis ir atSkirigas. Lietuva
biezak neka Latvija raksturigas galéjas atbildes (Lietuva katru dienu attalinati strada 18,0%
respondentu, bet nekad - 56,4%), bet Igaunija - vidéjas atbildes, kas liecina, ka fleksibilitate darba
attiecibas Igaunija ir lielaka neka Latvija (Igaunija daZas reizes nedéla stradaja 16,0%, dazZas reizes
meénesi - 14,6%). Igaunija kopa ar tadam valstim ka Somija, Niderlande un Belgija uzskatamas par
valstim, kuras bija vislielakais nodarbinato Tpatsvars jau pirms COVID-19 pandémijas, kas stradaja
attalinati (nekad to nedarija visas valstis 36,4% - 39,6% respondentu). Savukart, ja situaciju salidzina ar
valstim, kuras ir [idzigas attistibas tendences ka Latvija, tad secinams, ka $ada veida darbs bija daudz
plasak izplatits Latvija neka, pieméram, Slovakija un Slovénija (Slovakija attalinati nekad nestradaja
64,8%, bet Slovénija - 60,9%).
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25. attéls. Nodarbinato Tpatsvars, kas stradaja attalinati pirms arkartéjas situacijas péc biezuma
vidéji Latvija un ES, %.

Videji ES, bez LV 9.2 17.4

oo S -

0.0 100 20.0 30.0 40.0 500 600 700 80.0 90.0 100.0

B Katru dienu W DaZas reizes nedéla  ® DaZas reizes ménesi Retak ® Nekad

Baze: Eurofound 1.vilna pétijums (Latvija n=571, ES bez Latvijas n= 43887).

Lidzigi ka pétijuma “Dzive ar COVID-19” nodarbinato aptaujas rezultati art Eurofound pétijuma dati
norada, ka kopuma pirms arkartéjas situacijas lielaks viriesSu Tpatsvars Latvija stradaja no majam neka
sieviesSu, turklat tas notika arT biezak (11,4% virieSu un 8,6% sievieSu stradaja no majam katru dienu,
13,8% virieSu un 10,6% sievieSu - vairakas reizes nedéla, 12,2% virieSu un 8,8% sieviesu - vairakas reizes
meénest, 22,0% virieSu un 22,7% sieviesu - retak, 40,7% virieSu un 49,2% sievieSu - nekad). Batiski ir
uzsvért, ka vidéjie ES raditaji neuzrada identisku un izteiktu tendenci, jo abu dzimumu respondenti ir
sniegusi lidzigas atbildes: katru dienu no majam stradaja 10,6% virieSu un 10,2% sievieSu, daZas reizes
nedéla - 8,5% virieSu un 8,0% sieviesu, daZas reizes ménesr - 10,2% virieSu un 8,9% sieviesu, retak neka
daZas reizes meénesi - 19,5% virieSu un 16,6% sieviesu, nekad - 51,2% virieSu un 56,4% sieviesu.

Pétijuma rezultati uzrada art atskirtbu atkariba no nodarbinato statusa Latvija, t.i. vai cilvéks strada
uznémuma ar darba ligumu, vai art vins ir pasnodarbinatais. Ja darbiniekiem ar darba ligumiem ir
raksturiga tendence - jo retak tiek veikts darbs no majam, jo lielaks darbinieku Tpatsvars ir minéjusi
sadu atbildi (t.i. katru dienu no majam stradaja tikai 5,9% no respondentiem, bet nekad nestradaja -
48,2%), kas liecina, ka attalinats darbs pirms arkartéjas situacijas vairak bija iznémums neka sistéma.
Lai gan respondentu skaits nav pietiekami liels, lai rezultati blGtu statistiski ticami, janorada, ka
pasnodarbinato Tpatsvars visas grupas ir lidzigaks. Turklat visbiezak abas galéjas atbildes (darbs
attalinati katru dienu vai nekad) minéts visbiezak, kas visticamakais skaidrojums ar tam
uznémeéjdarbibas nozarém, kuras pasnodarbinato statuss izplatits visbiezak (pieméram, attalinati nevar
veikt darbus mezistradé vai blvnieciba, bet pilniba var sniegt gramatvedibas pakalpojumus).

Analizéjot Eurofound pétijuma 1l.vilna aptaujas datus secinams, ka Latvija 49,0% respondentu ir
noradijusi, ka attalinati sakusi stradat COVID-19 pandémijas izraisitas arkartéjas situacijas dél, kas ir

- v =

aptuveni tads pats raditajs ka vidéji ES (48,5%). Lietuva Sadi noradija 55,1% respondentu, bet jaatceras,
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bet Igaunija - 41,8% respondentu. Pandémija attalinato darbu tadas valstis ka Slovakija un Slovénija
veicinaja mazak neka Latvija (Slovakija attalinati saka stradat 36,4% respondentu, Slovénija - 26,3%).

26. attéls. Respondentu ipatsvars, nemot véra attalinati veikta darba biezumu, %.

60
50 48.2
40
33.3 33.3
30 27.6 26.3
20.7 175 20.7
20 14.6 ) 13.8
12.5
10.7 8.9
10 5.9 I : I 6.3
, W O
Katru dienu Vairakas reizes nedéla Vairakas reizes ménesi Retak Nekad
B Nodarbinatie B Pasnodarbinatie ar darbiniekiem Pasnodarbinatie bez darbiniekiem

Baze: respondenti (nodarbindtie un pasnodarbindtie), n=571.

Lai gan sakotnéji pielavam hipotézi, ka attalinato darbu biezak uzsaka nodarbinatie tajas valstis, kuras
bija |oti izteikti ierobeZojumi (t.s. “lockdown”), tomér $ada hipotéze neapstiprinajas (Spanija attalinati
saka stradat 48,4% respondentu, bet Italija - 51,5%, kas ir aptuveni tads pats nodarbinato Tpatsvars ka
Latvija, kur tik striktu ierobeZojumu nebija). Sada konteksta ir jauzsver, ka lielakais respondentu
Tpatsvars, kas noradija, ka attalinati sakusi stradat tieSi COVID-19 pandémijas laika, ir tajas valstis, kuras
jau pirms pandémijas bija salidzinosi liels attalinati stradajoso skaits (Belgija - 70,3%, Somija - 69,2%,
Niderlandé - 63,2% respondentu, kas pirms pandémijas to nebija darijusi). Kopuma sada tendence
nozimé, ka esosa lokala pieredze ar attalinata darba organizaciju veicina attalinata darba Tpatsvara
pieaugumu gan nodarbinato skaita zina, gan attalinati nostradato stundu skaita zina. Ja So tendenci
attiecina uz uznémumiem, tad prognozéjams, ka straujaka parieSana uz attalinato darbu bas raksturiga
uznémumiem, kuriem (kaut neliela) Sada pieredze jau ir, un tas varétu palielinat plaisu starp
uznémumu digitalizacijas lTmeniem. Attiecigi racionali bitu planot dazadus pasakumus primari tiem

.....

Eurofond pétijuma 2. vilna rezultati

Eurofound pétijuma 2.vilna aptaujas laika respondentiem tika uzdots jautajums, cik liela méra vini
piekrit apgalvojumam, ka ar vinu majas esoso aprikojumu vini varéja stradat attalinati. Kopuma
situacija vidéji ES ir pavisam nedaudz labaka neka Latvija, jo Latvija kaut kada méra Sim apgalvojumam
piekrit 71,3% respondentu (vidéji ES - 73,6%), bet nepiekrit 15, 6% (vidéji ES - 14,4%) (sikak skatit 27.
attélu). Tapat batiski ir uzsvert, ka respondenti situaciju Lietuva un lgaunija raksturoja ka labaku
(Lietuva kaut kada méra Sim apgalvojumam piekrita 77,2% respondenta, bet Igaunija - 77,4%).
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Tas, vai nodarbinatie vélésies stradat attalinati arl turpmak (t.i. laika, kad attalinatais darbs bis
nodarbinato izvéle nevis COVID-19 pandémijas izraisita nepiecieSamiba), liela méra ir atkarigs no t3,
cik apmierinats nodarbinatais ir ar savu pieredzi. Minéta iemesla dé| Eurofound pétijuma 2. vilna
aptaujas laika respondenti tika llgti novértét savu pieredzi, atbildot, cik liela méra vini piekrit
apgalvojumam, ka kopuma ir apmierinati ar savu pieredzi. Pétljuma rezultati liecina, ka respondenti
Latvija bija nedaudz apmierinataki neka vidéji Eiropa (kaut kada méra §im apgalvojumam Latvija piekrit
apmierinati ka respondenti Lietuva (71,4%) un mazak apmierinati neka Igaunija (75,1%) (sikak skatit
28. attélu). Kopuma analizéjot Sos jautajumus konteksta ar respondentu atbildém uz jautajumu, vai
viniem darba devéjs nodrosinaja visu nepiecieSamo (sikak skatit 13. priekslikumu par normativo aktu
pilnveidosanu attieciba uz izdevumu kompenséSanu attalinata darba gadijumos), jasecina, ka
nodarbinato apmierinatiba ar darbu attalinati liela méra ir atkariga no darba devéja sniegta atbalsta,
tapéc, ja valsts vélas veicinat attalinata darba lietoSanu, tad to iespéjams veikt caur lielaku darba devéju
atbalstu, ko var panakt gan populariz€jot labo praksi, gan atvieglojot kartibu, kada darba devéji var
kompensét saviem nodarbinatajiem izdevumus, kas saistiti ar darbu attalinati.

27. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas noradija, cik liela méra piekrita apgalvojumam, ka ar majas

esoso aprikojumu varéja stradat attalinati vidéji Latvija un ES, %.

Vidéji ES bez LV 45.6 12.0

Latvija

_ 39'2 13.1
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Loti piekritu Piekritu Ne piekritu, ne nepiekritu M Nepiekritu M Loti nepiekritu

Baze: Eurofound 2.vilna pétijums (Latvija n=237, ES bez Latvijas n= 8874, respondenti, kas straddja attalinati un
sniedza konkrétu atbildi).
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28. attéls. Nodarbinato 1patsvars, kas noradija, cik liela méra piekrita apgalvojumam, ka ir
apmierinati ar attalinata darba pieredzi vidéji Latvija un ES, %.

- 41.0 16.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Vidéji ES bez LV

M Loti piekritu Piekritu Ne piekritu, ne nepiekritu B Nepiekritu B Loti nepiekritu

Baze: Eurofound 2.vilna pétijums (Latvija n=231, ES bez Latvijas n= 8808, respondenti, kas straddja attalinati un
sniedza konkreétu atbildi).

Citi rezultati

Normativais reguléjums attieciba uz vienoSanos par attalinato darbu un tiestbam uz vienpuséju ricibu
dazadas ES valstis atdkiras (Andersen Global, 2020). Pieméram, Vacijas un Sveices normativais
reguléjums paredz, ka vienosanas par attalinato darbu japaredz vai nu darba liguma vai darba
kopliguma. Tomér iznémuma gadijumos, ka pieméram COVID-19 pandémija, darba devéjam ir tiesibas
vienpusé€ji prasit nodarbinatajiem veikt darbu attalinati. Ar1 Italijas normativais reguléjums paredz
iespéju partraukt darba organizaciju attalinati, ja vienoSanas tika noslégta uz noteiktu terminu tikai
attaisnojusu iemeslu dél. Savukart, ja vienoSanas par attalinato darbu ir beztermina, pusei par darba
organizacijas attalinati partraukSanu japazino otrai pusei 30 dienas iepriekS. Terminu var neievérot
attaisnojoSu iemeslu dél, kas sikak normativaja reguléjuma nav interpretéts. Polijas normativaja
reguléjuma noteikts 3 ménesu termins pusém. Portugales normativais reguléjums terminu neparedz,
bet nosaka, ka vienpuséja atkapSanas no darba organizacijas attalinati iesp&jama tikai tad, ja puses par
to noteikti vienojusas.

Normativais reguléjums Vacija paredz darba devéja tiesibas partraukt darba organizaciju attalinati, kad

......

janem véra, ka $adas tiesibas darba devéjs var izmantot vienigi tad, ja tiek ievérots sapratigs termins.

75



9. Priekslikumi par darba vides riska novértésanu

9. priekslikums

Stiprinat darba devéju un sabiedribas izpratni par nepiecieSamibu veikt darba vides riska
novértésanu attalinatajam darba vietam un darba aizsardzibas specialistu un
nodarbinato parstavju prasmes to veikt

Priekslikuma butiba
Izpratnes un prasmju stiprinasana par darba vides riska novértésanu sevi ietver:

® organizét darba aizsardzibas specialistu fokusgrupu diskusijas par darba vides riska
novértésanu attalinatajam darba vietam, apkopojot ieglitos rezultatus skaidrojosa material3;

® organizét vebinaru - meistardarbnicu ciklu darba aizsardzibas specialistiem un nodarbinato
parstavjiem (t.sk. arodbiedribu parstavjiem), kura laika uznémumi, kas veic darba vides riska
novéertésanu attalinatajam darba vietam, dalas pieredzé un prezenté savus izmantotos
kontroljautajumu sarakstus vai citas riska novértésanas metodes attalinatajam darbam;

e (digitalizét RSU Darba drosibas un vides veselibas instittta izstradato informativo materialu par
attalinato darbu ka interaktivu riku, kur katrs nodarbinatais pats var novértét savas attalinatas
darba vietas atbilstibu ergonomikas prasibam un novértéjuma dokumentu iesttit savam darba
devéjam; sadu riku varétu izmantot ari tas grupas, kas nav nodarbinatie, bet kuriem ir darba
vietas pie datora majas, pieméram, skoléni, pensionari, un kuri vélas darboties pie datora
ergonomiski (finanséjumu tam paredzot vai nu no ESF projekta vai ka atsevisku pasakumu VSAA
Darba aizsardzibas plana ietvaros);

e informésanas pasakumu ietvaros akcentét attalinata darba ietekmi uz nodarbinato veselibu un
produktivitati, ko iespéjams uzlabot, veicot kvalitativu darba vides riska novértésanu;

e popularizét OIRA riku biroja darbam, kur ieklauts modulis attalinata darba vértésanai,
izdiskutét ar socialajiem partneriem, vai nepiecieSams izveidot atsevisku riku, kas paredzéts
tikai darba vides riska novértésanai attalinata darba gadijuma, attiecigi ieklaujot to darba plana
(finanséjumu tam paredzot vai nu no ESF projekta vai ka atsevisku pasakumu VSAA Darba
aizsardzibas plana ietvaros);

e papildinat OiRA riku izglitibas iestadém, ieklaujot taja moduli attalinata darba veikSanai; istenot
$1 rika atkartotus popularizésanas pasakumus (pieméram, VSAA Darba aizsardzibas plana
ietvaros), akcentéjot, ka rika ieklauti ari jautajumi par attalinato darba vietu vértésanu;

e informésanas pasakumus primari vérst uz izglitibas iestazu un valsts parvaldes iestazu DAS par
vienkarsotiem veidiem, ka noskaidrot nodarbinato darba apstaklus attalinatajas darba vietas
un sniegt padomus, ka tos uzlabot.

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Lai gan Sis pétijums ir veikts 2020. gada otraja pusé, ta fokuss ir agraks - COVID-19 izraisita arkartéja
situacija Latvija 2020. gada pirmaja pusé jeb laika periods, kad valsts normativie akti specifiski
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nereglamentéja darba vides riska novértésanu attalinatajam darbam. Precizak sakot, izmainas Darba
aizsardzibas likuma bija pienemtas jau 03.10.2019., bet tas vél nebija stajusas spéka (tas stajas speka
01.07.2020.), tadejadi dodot darba devéjiem laiku ieviest jaunas prasibas dzivé. Tomér kopé€ja situacija
un prakse ar darba vides riska novértésanu attalinatajam darba vietam raksturojama ka neskaidra un
loti atsSkiriga. Fokusgrupu diskusijas un nodarbinato aptauja tika organizétas 2020. gada rudeni —
vairakus ménesus péc arkartéjas situacijas beigam un péc tam, kad normativo aktu prasibas attieciba
uz darba vides riska novértésanu attalinatajam darba vietam jau bija spéka, tomér dala uznéméju vel
joprojam atzina, ka darba vides riska novértéjums $adam darba vietam nav veikts vispar. Turklat $ada
situacija raksturiga ari lielajos uznémumos, kuros tradicionali situacija darba aizsardzibas joma
vértéjama ka labaka. Pétijuma laika izdevas identificét tikai vienu uznémumu, kur darba aizsardzibas
specialists apmekléja darba vietas majas. Tapat tikai dazi uznémums noradija, ka ir sniegusi individualus
padomus nodarbinatajiem, kuri iesttija savu majas esoSo darba vietu fotografijas vai video, tapéc
kopuma jastiprina moderno tehnologiju izmantosana (pieméram, Whatsup zvanus, Zoom) ar mérki
noskaidrot darba apstak|us un sniegt individualizétus padomus darba vietas uzlaboS$anai. Jau Sobrid
nodarbinato aptaujas dati liecina, ka nodarbinatajiem, kuri strada attalinati, bet kuru darba devéjs nav
noskaidrojis vinu darba apstaklus, biezak raksturigas sapes (ilgakas neka 3 dienas), tas arkartéjas
situacijas laika biezak ir kluvusas stiprakas vai biezakas, Sie nodarbinatie biezak izjutusi problémas ar
acim un trauksmi (nemieru) saistiba ar jauno darba dzivi. Tapéc darba devéju iesaiste nodarbinato
darba apstak|u noskaidroSana ir batiska, jo Tpasi valsts parvaldes un izgltiba iestadés, kur situacija ir
vissliktaka.

Gadijumos, ja uznémums vispar ir domajis par darba vides riska novértésanu attalinata darba veikSanas
vietas, kopéjas tendences liecina, ka darba devéjs piedava nodarbinatajiem informaciju (pieméram,
kontroljautajumu sarakstu), sagaida, ka nodarbinatais pats novértés savu darba vietu majas un sniegs
atgriezenisko saiti (pieméram, parjautas, ja kas neskaidrs, informés, ja kaut kad trikst vai ir papildus
nepiecieSams). Tomér Sajos gadijumos ir nepiecieSama aktiva komunikacija un riciba no abam pusém.
Visbiezak darba vides riska novértésanai ir izmantots RSU Darba droSibas un vides veselibas instituta
sagatavotais materials par attalinato darbu (Strada vesels, 2020), ko fokusgrupu diskusiju dalibnieki
nodéveja par VDI izstradato materialu (domajams, ka Sim faktam iemesls ir materiala izplatisana VDI
socialo tiklu kontos, kas socialo tiklu lietotaju vidd varéja radit sajltu, ka materialu ir izstradajusi VDI).

Saskana ar pétnieku viedokli nav nepiecieSams veikt papildus izmainas normativajos aktos attieciba uz
darba vides riska novértésanu attalinatajam darbam, bet veicama aktivaka esoso prasibu skaidro$ana,
labas prakses pieméru apkoposSana un popularizésana, ka ari, iespéjams, vadliniju tipa informativa
materiala izstrade, lai nodroSinatu vienotu pieeju uznémumu praksei $aja, ka art lai nodrosinatu
vienotu pieeju $adu darba vietu uzraudziba no VDI puses.

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

DAS pieredze attieciba uz darba vides risa novértéSanu ir atskiriga, sakot no situacijam, kad nekas
netika darits (uznémumu DAS citats: “Né, domat domajam [par riska novértéjumu attalinatajam
darbam), bet neizveidojam”), lldz majas esoso darba vietu apsekosanai klatiené (KI/KS DAS citats: “IT,
kur visi ... attalinati stradaja, ... viniem pat specidli tika noalgots viens cilvéks, kurs brauca pie katra uz
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majam, un viniem bija izveidots savs iek$éjais uznémuma check lists, kas tam cilvekam ir janodrosina,
lai varétu stradat attalingti un, ja kaut kas nebija, tad to ari nodrosinaja”).

Tomer visbieZzak tika minéta dazadu kontroljautajumu sarakstu izmantoSana (KI/KS DAS citati: “Ar riska
novértéjumiem, ja, tas mani Joti samulsindgja, ka tagad man jabrauc pie katra uz majam, javerté riski?
Nu, né, es izstraddju check listu, kuru izsatiju visiem darbiniekiem, check listam izmantoju — ir tas labais
informativais materials Strada vesels pieejams, un ligums bija darbiniekiem aizpildit un, ja bija kaut
kadas nianses, tad vienmér ari ta atgriezeniska saite, ja ir kaut kadas problémas, tad sazinieties”; “Par
riska novértésanu — attalinati ne pie viena uz mdajam nebraucu, bet man ari bija izstradats tads
jautdjumu, balstoties uz ... Stradavesels bilditém. Cilvéki aizpildija, tad més vienojamies, kas vél biatu
viniem uz vietas jadara”; uznémumu DAS citats: “... bija kolégi, kuri ... izteica véléSanos, lai apskatas
vinu darba vietu — fotogrdfijas un attiecigi tika doti kadi ieteikumi, ka to labak uztaisit...”).

Darba devéju fokusgrupu diskusijas rezultati

Darba devéju fokusgrupu diskusiju rezultati ir ldzigi ka DAS fokusgrupu diskusijam, t.sk. tika identificéts
ar1 viens gadijums, kad kads uznémums ir veicis riska novértésanu klatiene, tomér dala darba devéeju
norada, ja riska novértésanu nav veikusi (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati liecina,
ka: “Sobrid [2020. gada oktobra sakuma] riski attalinatam darbam vél nav vértéti, tas tiks darits”; “Ja,
laikam esam piemérs, ka nedarit Saja jautajuma. Mums visam sim te nebija isti laika pievérsties”; “Tada
formala risku novértésana nav bijusi uznémuma, tagad saklausiju labas lietas, ko noteikti darisim”;
Latgales lielo darba devéju citati: “Tomér tiem darbiniekiem, kas izvéléjas darbu veikt no majam - darba
apstakli netika parbauditi”; “Atseviski pasakumi darba apstaklu un vides riska novértésanai netika
veikti”; Kurzemes un Zemgales mazo uznémumu darba devéju citats: “Teiksu godigi, darba vides riska
novértéjumu neveicam. Mums netika pirms tam praktizéts attalinatais darbs, mums nekad neviens
nebija straddjis attalindti, ta nebija bijusi vajadziba. Viss notika tada skréjiena, viss tas trakums, lidz ar

to, to lietu més aizmirsam”).

Savukart Rigas un Pierigas mazo uznémumu darba devéju pieredzi apliecina citats: “Kas attiecas uz
darba vietam un darba vides riska novértéjumu, més darba kdartibas noteikumos esam ierakstijusi, ka
ta ir darbinieka atbildiba tada zind, ka darbinieks iepazistas ar instrukciju, vins ir instruéts, kadai ir jabat
vina darba vietai, un vina pienakums ir nodrosindt, lai st darba vieta atbilst prasibam, kur vins attalinato
darbu veic”.

Ar1 darba devéji noradija uz dazadu kontroljautajumu sarakstu izmantosanu (Rigas un Pierigas lielo
uznémumu darba devéju citati: “Lai izvértétu riskus, protams, ka més nebraucam pie katra darbinieka
uz majam, izveidojam specialu check-listi — darbiniekam bija jaatzimé, kas vinam ir un kas vinam nav,
jo ari iepriekséja pieredze, ka atnak darbinieks un biroja viss ir sakdrtots, tad aiziet majas un saprot, ka
vairs neko neatceras, ka tad ir jGatrodas monitoram, kur értak un ka ir pareizak”; “Més aptaujaiam,
kadi ir darba apstakli, izmantojam ... Valsts darba inspekcija atrodamo aptaujas lapu, un cilvéki arr loti
aktivi atbildéja uz jautdjumiem, sazindjamies, vedam uz majam, pieslédzam un viss ari notika”; “No
darbiniekiem es isti neesmu sanémusi tadas sddzibas par to, ka bitu kadas problémas ar stradasanu
no majam, vienigais, ko es palaikam atgadindju bija Sis te Valsts darba inspekcijas izveidotais check-
lists, par to, ka bija uzskatami paradits, kam tad ir jabat, straddjot no majam, kadai ir jabat darba
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”, «

vietai. Tas bija tads Joti uzskatams, ko darbiniekiem paradit”; “Par to riska novértésanu — més ari
izmantojam to pieminéto check-listu, ... darbinieks pats varéja sevi novértét, kados apstaklos vins sev
ir iekartojis to darba vietu”).

Pétijuma laika ir identificéts arT labas prakses piemérs, kad darba devéjs nodarbinatajiem majas ir
noteicis konkrétu vietu, kur nodarbinatais var stradat - to vietu, ko darba devéjs ir novértéjis ka
atbilstosu, nevis jebkuru vietu nodarbinato majas (pieméram, virtuve, gulamistaba u.c.) (Kurzemes lielo
darba devéju citats: “Veicot pasvértéjuma anketu, més pdrliecinamies, ka darbiniekiem ir viena
atbilstosa darba vieta, kur vins var drosi darbu veikt, vins tiek apmdcits, tur ir specidlas instrukcijas, ka
novértét to vietu, un tad talak ta ir vina pasa atbildiba nedarit darba pienakumus ....vieta, kas nav ta
vieta. Tu nevari iet un stradat virtuve, tev ir verteta vieta, kur tad strada. Ja tu izvélies citu vietu ..., tad
atbildi par to, ka tur nodrosina tos apstaklus tadus, lai darbu tur varétu veikt. Tas liguma pielikums,
vienosands ari Joti skaidri, manuprat, paskaidro”). Uz klatienes riska novértésanu noradija ari kads
mazais darba devéjs Riga / Pieriga, bet vairaki darba devéji noradija uz iesatito fotoattélu / video
izmantosanu (“Tika izvértéti riski, Sobrid ir izpétiti visparigi riski, kadi pastav attalinatam darbam, bet
vinus ir grati izpeétit individuali katrai darba vietai, tos tu vari izvértét, tad, ja darbinieki pasi atsita bildi,
vai tu vari apmeklét, bet tas bija péc brivpratigas iniciativas”; “Man darbinieki ari sitija bildes no savam
darba vietam, vai isos video ar ligumu — ko es vél varu izdarit?“). Ka atsevisku pieméru var minét darba
riska novéertéjumu, kurs ir standarta dokuments biroja darbam, bet pielikumos ieklautas prasibas
attieciba uz attalinata darba veikSanu (Rigas un Pierigas mazo uznémumu darba devéja citats: “Par
riska vértéjumiem - ir tas biroja risks, un tad ir atseviski punkti, ko darbiniekam ir japaredz sava majas
darba vieta, tads ka pielikums — COVID laika pasakumi un darba vietas iekartosanas [pasakumi]”).

Tapat ir batiski uzsvért, ka pétijuma laika tika identificéti art tadi darba devéji, kas uzskata, ka darba
vides riska novértéSana attalinatajam darba vietam ir nevajadziga, aicinot veikt grozijumus
normativajos aktos, nosakot attalinataja darba vieta stradajoSo nodarbinato par atbildigo par riska
novértésanas procesu (Latgales lielo darba devéju citats: “... un ari- darba vides novértésanu vajadzétu
atstat pasa darbinieka zina, nevis uznémuma”; “Darba aizsardzibas likuma ir parak liela birokratija, it
ipasi jautdjuma par attalinatas darba vides riska novértésanu”; “Darbinieks pats var izvéléties, no
kurienes veiks darba pienakumus. Tas pat var bat, pieméram, no kadas kafejnicas vai citas valsts, un
darba risku novértésana $ada konteksta zaudé savu jégu”).

Nodarbinato aptaujas rezultati par attalinato darbu un apstaklu noskaidrosanu

Tiem nodarbinatajiem, kas aptaujas laika noradija, ka strada attalinati, tika uzdots jautajums par to, vai
darba devéji noskaidroja, kados apstaklos vini stradas. Sads jautajuma formul&jums tika izvéléts, lai
izvairttos no nepiecieSamibas skaidrot terminu “darba vides riska novértésana”, kas dalai nodarbinato
var nebit precizi izprotams, turklat $ads jautajuma formuléjums precizak atspogulo tas darba devéju
un DAS izmantotas metodes, kas fokusgrupu diskusiju laika tika identificétas ka popularakas
(pieméram, kontroljautajumu saraksti). Kopuma 26,4% respondentu atbildéja, ka darba devéjs kaut
kada méra noskaidroja par darba apstakliem majas, savukart 31,0% - ka $ads novértéjums nav ticis
veikts (stkak skatit 29. attelu).
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29. attéls. Nodarbinato Tpatsvars, kas stradaja attalinati atkariba no ta, vai darba devéjs
noskaidroja apstaklus attalinataja darba vieta, %.

45.0 42.6
40.0
350 31.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0 6.9
5.0
0.0

19.5

Bija nepiecieSams un tikaBija nepiecieSams un tika Bija nepiecieSams, bet Nebija nepiecieSams un
nodrosinats visos nodrosinats dazos netika nodrosinats netika nodrosSinats
gadijumos gadijumos

Baze: nodarbinato aptauja, n=523, nodarbinatie, kas veica darbu attalinati un sniedza atbildi par darba devéja
atbalstu.

Aptaujas dati liecina, ka 42,6% respondentu ir noradijusi, ka $ada darba apstaklu noskaidrosana nav
bijusi nepieciesama un nav ari nodrosinata. Saja grupa ietilpst gan tie nodarbinatie, kuri uzskata, ka
érta darba vietas majas jau bija iekartota pirms COVID-19 arkartéjas situacijas (ta noradija 48,9%
respondentu, kam darba devéjs nenoskaidroja attalinatos darba apstaklus), gan tie nodarbinatie, kas
sadu darba vietu pasi iekartoja arkartéjas situacijas laika (21,1%), gan tie nodarbinatie, kuri uzskata, ka
darba vieta majas nav darba devéja ietekmes sféra. Tomér nemot véra pétijuma rezultatus par
biezakam sddzibam (skatit talak) tiem nodarbinatajiem, kuru darba apstaklus darba devéjs
nenoskaidroja, domajams, ka Sie nodarbinatie parvérté savas zinasanas par to, kas ir ergonomiska
darba vieta vai neapzinas Sadu neatbilstoSu darba vietu ietekmi uz veselibu.

Analizéjot sikak tas uznémumu grupas, kuru nodarbinatie biezak ir minéjusi, ka apstaklu noskaidrosana
bltu nepiecieSama, bet nav tikusi 1stenota, jaizcel izglitibas nozare ar 42,6% respondentu un valsts
parvalde ar 27,4% respondentu. Sie ir bitiski pétijuma rezultati, jo jautajums faktiski nav par dazadu
pasakumu 1stenosSanu, kas saistiti ar finansialajiem ieguldijumiem, bet par darba devéja vélésanos
noskaidrot, kados darba apstaklos nodarbinatie veic darbu. Sis abas nozares uzskatamas par ipasi
problematiskam, jo arkartéjas situacijas laika abas nozarés butiski pieauga darba apjoms (pieméram,
izglitibas iestadés pilntba mainijas darba organizacija, bet valsts parvaldes iestadés pieauga sniegto
konsultaciju apjoms). Visbiezak darba apstak|us nenoskaidroja darba devéji Riga (44,2% pret paréjos
regionos konstatétajiem 6,3-16,2%). Mazajos uznémumos situacija ir bijusi labaka (apstaklu
nenoskaidrosana vairak ir bijis iznémums neka likumsakariba), kas, visticamak saistams ar tuvakam
attiecibam, kad darba devéjs var tieSi sazinaties ar katru nodarbinato. Vissliktaka situacija tika novérota
uznémumos ar 100-249 nodarbinatajiem, kuros 26,8% nodarbinato nebija noskaidrots, kadi ir vinu
darba apstakli majas. Tapat par problematiskiem atzistami uznémumi ar 500 un vairak nodarbinatajiem
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(21,1%). 51,7% respondentu, kuriem darba devéji noskaidroja attalinatos darba apstak|us, bija no
uznémumiem, kuros ir noslégts kopligums. Tomér art uznémumiem, kuros ir kopligums, bija praktiski
lidzigs respondentu Tpatsvars (48,6%), kuriem darba devéji nenoskaidroja attalinatos darba apstaklus,
[idz ar to secinams, ka kopliguma esamiba bitiski neietekmé darba vides riska novértéjuma veiksanu
attalinatajam darba vietam, vai citiem vardiem sakot, kopliguma esamiba neuzlabo Sis darba
aizsardzibas noteikumu prasibas izpildi. Tomér cita situacija atklajas, ja analizé respondentu atbildes
atkariba no t3, vai uznémuma ir arodbiedriba / vai ir ievéléti nodarbinato parstavji. 37,9% respondentu,
kuriem darba devéji noskaidroja attalinatos darba apstaklus, bija no uznémumiem, kuros ir
arodbiedriba / nodarbinato parstavji (52,9% no uznémumiem, kuriem nav arodbiedribas). Savukart,
analizéjot tos respondentus, kuriem darba devéjs nenoskaidroja darba apstaklus, secinams, ka 44,4%
respondentu parstavéja uznémumus ar arodbiedribu / nodarbinato parstavjiem (40,8% - kuros nav
arodbiedribas / nodarbinato parstavju). Kopuma iesp&jams tas saistams ar to uznémumu struktiru,
kuros ir arodbiedribas - sen dibinati, stabili, salidzinosi lieli uznémumi, kuri ir atturigi pret jaunu un
misdienigu darba formu ievieSanu. Taja pasa laika Sadi pétijuma rezultati liecina, ka arodbiedribas ir
uzskatamas par vienu no institlicijam, kas varétu veicinat kvalitativu attalinata darba organizaciju, jo
$aja organizacija ir izveidota darba aizsardzibas parstavju komisija, kuru izpratne un prasmes attieciba
uz attalinato darba vietu risku novértésanu ir jastiprina.

Nodarbinato aptaujas rezultati par veselibas problémam, veicot darbu attalinati

Pétijuma ietvaros tika analizéts arT tas, vai atSkiras nodarbinato ipatsvars ar dazadam veselibas
problémam atkariba no t3, vai darba devéjs ir parliecinajies, kados apstaklos nodarbinatais ir stradajis.
Lai bltu iesp€jams salidzinat datus ar vidéjiem raditajiem Latvija, sapju noskaidroSanai tika izmantots
identisks jautajums ka tika izmantots pétijuma “Darba apstakli un riksi Latvija, 2017-2018" (“Vai Jums
pédéja gada laika ir bijusas sapes, kas ilgakas par 3 dienam?”). Ja vidégji Latvija sadu nodarbinato
Tpatsvars bija 27,7%, tad to nodarbinato vida, kas strada attalinati, Sis raditajs ir 41,5%. Turklat, ja
analizé sikak atkariba no ta, vai darba devéjs noskaidroja darba apstaklus, secinams, ka Sis Tpatsvars ir
bijis vél lielaks. 52,5% respondentu noradija uz sapém, ja darba devéjs nebija noskaidrojis, kados
apstaklos nodarbinatais stradas. Analizéjot sikak tikai tos nodarbinatos, kuriem bija sapes pédéja gada
laika, nepiecieSams akcentét, ka atkariba no ta, vai darba devéji noskaidroja darba apstaklus, atskiras
ar tas, ka sapes ir mainijusas tiesi arkartéjas situacijas laika. Kopuma jasecina, ka gadijuma, ja darba
apstakli noskaidrosana bija nepiecieSama un ta tika veikta, salidzinosi liels nodarbinato Tpatsvars
noradija, ka sapju intensitate ir samazinajusies vai tas bijusas retak, vai sadas sapes tiesi arkartéjas
situacijas laika nav bijusas vispar. Gadijumos, ja Sis darba apstaklu noskaidrosana nav veikta, tad vairak
ka 40,0% nodarbinato ir noradijusi, ka sapes bijusas stiprakas vai biezakas (sikak skatit 30. attélu).
Kopuma sadi pétijuma dati liecina, ka gadijuma, ja darba devéji neveic darba vides riska novértésanu
attalinatajam darbam, nakotné pieaugs to arodslimibu skaits, kas saistitas ar attalinata darba veiksanu,
kas var radit papildus problémas arodslimibu diagnozes apstiprinasana, jo darba vietas higiéniskais

raksturojums bas javeic darba vietam majas.
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30. attéls. To nodarbinato ipatsvars ar sapém (kas ilgakas par 3 dienam), kas stradaja attalinati
atkariba no darba devéja veikta pasakuma - attalinato darba apstaklju noskaidrosana, %.

Nebija nepiecieSams un netika nodrosinats 22.2 54.2 6.9 16.7

Bija nepiecieSams, bet netika nodrosinats 28.4 14.8 12.3

Bija nepiecieSams un tika nodroSinats dazos
gadijumos

HH

2.9 42.9 143 0.0

Bija nepiecieSams un tika nodroSinats visos

. 24.2 39.4 12.1 24.2
gadijumos
0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0
W J3, biezakas un / vai stiprakas ka agrak J3, tikpat biezas un tik pat stipras ka agrak
J3, bet retak un/vai mazakas Né€, nebija

Baze: nodarbinato aptauja, n=102, nodarbinatie, kas veica darbu attalinati un kam pédeéja gada laika bijusas sapes
ilgakas par 3 dienam.

Lidzigi pétijuma rezultati tika ieglti arT attieciba uz arkartéjas situacijas laika esoSajam stdzibam par
acu problémam un trauksmi (nemieru). Nodarbinatie, kam arkartéjas situacijas laika nenoskaidroja
darba apstaklus majas, biezak izjuta gan to, ka acis ir nogurusas, apsartusas, sausas u.c. (50,0% pret
31,4% nodarbinatie, kam tika noskaidroti darba apstakli majas), gan ari trauksmi (nemieru), kas bija
saistita ar jauno darba un dzives vidi (56,8% pret 24,8%). Kopuma tas liecina, ka nodarbinatajiem, par
kuriem darba devéji neriipéjas, nakotné biezak tiks noverotas dazadas slimibas, kas saistitas ar fizisko
un emocionalo parslodzi, kas tiesa veida var ietekmét So nodarbinato darbaspéjas un pasa uznémuma
produktivitati, ka ari ekonomisko situaciju (pieméram, biezaku darba nespéjas lapu izmaksas u. c).



10. Izvértéjums un priekslikumi, lai samazinatu pandémijas radito stresu darba

vide

10. priekslikums

Apkopot uznémumu un valsts iestazu labas prakses piemérus attieclba uz stresa

samazinasanu, lidzigi ka ir publiceti labas prakses pieméri attieclba uz tehniski

organizatoriskajiem pasakumiem COVID-19 izplatibas samazinasanai darba vidé, lai

mudinatu vairak darba devéju sniegt atbalstu saviem nodarbinatajiem

Priekslikuma butiba

sistematiska veida identificét uznémumos Tstenotos labas prakses piemérus attieciba uz stresa
[Tmena samazinasanu COVID-19 arkartéjas situacijas laika, kas bltu Tpasi svarigi valsts parvaldes
un pasvaldibu iestadém ka ideju avots, lai uzlabotu darba vidi valsts parvaldé;

popularizét identificétos labas prakses piemérus, pieméram, publicéjot tos apkopota veida
www.stradavesels.lv un iekJaujot tos ka ierakstus socialajos tiklos;

organizétajiem komandas stiprinasanas u.c. nodarbinato psihoemocionalas veselibas
uzlabosanas pasakumiem, nodrosinot ieraksta brivu pieejamibu;

stiprinat DAS izpratni par psihoemocionalo darba vidi ka dalu no kopéjas darba vides ar mérki
veicinat dazadu preventivo pasakumu ieklausanu uznémumu darba aizsardzibas pasakumu
planos ari arpus COVID-19 izraisitas arkartéjas situacijas (t.sk. veicinot DAS, bet it Tpasi Kl un KS
prasmes identificét un novértét psihoemocionalos riska faktorus);

nodrosinat regularu valsts apmaksatu profesionalo psihoemocionalu atbalsta mehanismu
(pieméram, bezmaksas zvanu centru, psihologa un psihoterapeitu konsultacijas) to profesiju
nodarbinatajiem, kas ikdiena ir paklauti augstam izdegSanas riskam, ta, lai Sis atbalsta
mehanisms bitu pieejams ne tikai tiem nodarbinatajiem, kuru darba devéji var atlauties
nodrosinat $adu palidzibu no savas puses, bet visiem konkrétas nozares nodarbinatajiem
(pieméram, ne tikai nodarbinatajiem lielajas slimnicas, bet art gimenes arstu praksém);
arkartéjas situacijas laika operativi parstrukturét un palielinat iepriekséja punkta minéto valsts
apmaksato profesionalo psihologiska atbalsta sistemu (pieméram, bezmaksas zvanu centru)
tam nodarbinato grupam, kuras uzskatamas par augsta riska profesijam attieciba uz izdegSanas
sindroma attistibu jau arpus COVID-19 izraisitas arkartéjas situacijas un kuram tas ietvaros
batiski mainijas darba saturs vai darba organizacijas formas (pieméram, Sis COVID-19 izraisitas
arkartejas situacijas laika tie batu nodarbinatie veselibas apripes institiicijas, pedagogi);
darba devéjiem veselibas apdrosinasanas polisés ieklaut art apmaksatus psihologu un
psihoterapeitu pakalpojumus, stiprinat darba devéju izpratni par nepiecieSamibu sadarbiba ar
apdrosinasanas pakalpojumu sniedzéjiem analizét izmantotos veselibas apdrosinasanas polises
pakalpojumus un plasak skaidrot nodarbinatajiem polisés ieklauto pakalpojumu klastu, lai
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mudinatu vinus plasak izmantot polises daZzadiem veselibas veicinasanas, t.sk. stresa
samazinasanas, pasakumiem;

e regulari organizét Tsus skaidrojosos bezmaksas vebinarus nodarbinatajiem par tadam témam
ka stresa noturiba, laika planosana attalinati u.c., kas pieejami dazados laikos, lai tajos varétu
piedalities nodarbinatie ar dazadiem darba laika rezimiem; paredzét, ka katras arkartéjas
situacijas laika operativi tiek istenoti $adi specifiski konkrétajai arkartéjai situacijai adaptéti
informativie pasakumi;

e planot informativi skaidrojoSos pasakumus darba devéjiem, kas palidzétu viniem izprast
nodarbinato stresa ietekmi uz uznéméjdarbibu, t.sk. uz nodarbinato darbasp€jam,
produktivitati, pielautajam klGdam, uz nodarbinato privatas un darba dzives balansu,
nepiecieSamibu apmacit vidéja limena vaditajus par nodarbinato attalinata darba vadisanu u.c.
Ipasu lomu informacijas izplati$ana paredzét dazadu nozaru nevalstiskajam organizacijam un

regionalo uznéméjdarbibu atbalstoSajam organizacijam, ka ari nozaru profesionalajam

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Citu COVID-19 konteksta veikto pétijumu rezultati liecina, ka valsti izsludinata arkartéja situacija, ko
izraisTja COVID-19 pandémija, Latvija vairak skarusi nodarbinatos (Valsts pétijumu projekts, RSU, 2020).
Faktiski tas liecina, ka darba devéjiem varéetu bit batiska loma psihologiska atbalsta sniegSana, it Tpasi
situacija, kad valsts sniegtais atbalsts ir neliels un nepietiekams.

Starp riska grupam minami nodarbinatie, kas pirms arkartéjas situacijas ieprieks nebija stradajusi
attalinati, tomeér visticamakais, ka $ai grupai darba devéji nespés sniegt atbalstu vai spés sniegt
minimalu atbalstu, jo viniem pasiem Sada pieredze visticamakais nebis pieejama. Minéta iemesla dél
bltu vélams izstradat abam iesaistitajam pusém kadu vienkarsu skaidrojoSu materialu, kas soli pa solim
izskaidrotu, ka uzsakt darbu attalinati gan no darba tiesisko attiecibu puses, gan értas un veselibai
nekaitigas darba vietas puses.

ST pétijuma rezultati liecina, ka darba devéju vidi attieciba uz atbalsta sniegdanu stresa samazinasanai
nav pietiekama — darba devéju fokusgrupu diskusijas ir identificéti gan daudzi un dazadi stresu
samazinosi un komandu stiprinosi pasakumi, gan situacijas, kad darba devéjs psihoemocionalo darba
vidi ir atstajis novarta. Domajams, Sis rlpju trakums ir saistams ar vairakiem céloniem — kopuma
COVID-19 pandémijas laika darba devéjiem fokuss ir bijis uz biznesa saglabasanu vai pielagosanu to
jaunajiem apstakliem nepieciesamibu ierobeZot virusa izplatisanos darba vidé (dezinfekcijas lidzek|u
un individualo aizsardzibas lidzeklu iegade), IT aspektiem attalinata darba organizésana, lai darbu
vispar varétu veikt attalinati u. tmldz. Tomér bdatiski ir arT uzsvért, ka psihoemocionala darba vide
pandémijas apstaklos ir batiski mainijusies. Pirmkart, nodarbinatos daudz vairak ka agrak ietekmeé
arpus darba notiekoSais (pieméram, nepietiekamas zinasanas pasaulé par COVID-19, efektivas
arstésanas trikums, nezina un bailes par nakotni). Otrkart, daudz aktualaki ir kluvusi jautajumi, kas
saistiti ar privatas un darba dzives lidzsvaru, galvenokart saistiba ar bérnu audzinasanu un izglitosanu
(stkak skatit $1 projekta 29. nodevumu), vientulibas sajatu, kas rodas, ilgstosi stradajot attalinati, ka ari
jauniem emocionalas vardarbibas aspektiem (pieméram, COVID-19 virusa noliedzéju nievajosa
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attieksme pret kolégiem, padotajiem, kuri strikti ievéro piesardzibas pasakumus). Lidz ar to pétijuma
laika art tika identificéti labas prakses pieméri, kas papildus jau ieprieks zinamiem psihoemocionalas
darba vides uzlaboSanas pasakumiem arkartéjas situacijas laika uznémumos tika veikti ar mérki novérst
jaunos problematiskos aspektus. Tapat pétijuma laika tika identificéti uznémumi, kuri ir nodrosinajusi
saviem nodarbinatajiem iespéju vérsties péc bezmaksas profesionalas palidzibas (pieméram,
psihologiem, psihoterapeitiem u.c.).

Batiski ir akcentét, ka ST pétijuma veiktas nodarbinato aptaujas laika tika novérota sakariba, ka
attalinata darba gadijuma to nodarbinato Tpatsvaru, kas noradijusi uz trauksmi vai nemieru, butiski
ietekmeé fakts, vai darba devéjs noskaidroja, kados apstaklos nodarbinatais strada. Faktiski $adi rezultati
norada, ka nodarbinatajiem nav tik batiski, kadus pasakumus darba devéjs 1steno, bet gan tas, ka darba
devéjs izrada rapes par vinu (sikak skattt 9. priekslikumu par darba vides riska novértésanu
attalinatajam darba vietam).

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

Atskiritba no darba devéjiem (skatit talak), reti kursS DAS piemin pasakumus, kas Tstenoti ar mérki
samazinat nodarbinato stresu COVID-19 arkartéjas situacijas laika. Tam iesp&jami vairaki skaidrojumi -
pieméram, par darba vides psihoemocionalo riska faktoru novérSanu rdpéjas citi uznémuma
nodarbinatie (tadi ka personala vaditaji, iekséjas komunikacijas specialisti utt.), darba aizsardzibas
pakalpojumu sniedzéji uznémumos uzturas salidzinosi reti, tapéc nav informéti par darba deveju
veiktajiem pasakumiem, darba devéji nevélas iesaistit arpakalpojumu sniedzéjus uznémuma
nodarbinato iekSeéjos pasakumos u.tmldz. (Rigas un Pierigas mazo darba devéju citats: “Man uzreiz
jasaka, ka man ir daudz gritak pastastit, jo es esmu ka tads arpakalpojumu cilvéks, tad izgaismojas
daudz jautajumi par to, kas ir aréjais darba aizsardzibas specidlists, cik biezi vins ir iesaistits un kada
vispar ir ta darba devéja prakse, jo tas, ko es bieZi vien sajutu, ir tas, ka vini pasi grib tikt gala — atsitiet
materidlus, bet principd, més gribam darit pasi”).

Kopuma tas liecina, ka nepiecieSams uzlabot DAS izpratni par psihoemocionalo darba vidi ka
neatnemamu darba vides sastavdalu, lai vinu galvenais darbibas fokuss nebdtu tikai un vienigi fiziska
drosiba un veseliba. Tikai atseviski uznémumu DAS noradija uz veiktajiem pasakumiem (uznémumu
DAS citati: “Saliedésanas pasakumi ... bija reizi nedéla, tads vienas stundas saliedésands pasakums
onlaind, caur stream, zoom platformu lidzigi un attiecigi tas bija tas saucamas — kopigds brokastis. ...
bet ka nu tas viss izpaudds, cik nu tas varbit forsi vai nav forsi, tas ir cits jautdjums”; “Mums notika
tiessaistes fizioterapeita nodarbibas tiem, kuri straddja attalinati. 2 reizes nedéld 45 mindtes bija
iespéjams pavingrot”). Savukart, KI / KS atbildes bija formalakas (KI/KS DAS citati: “/Vai tika nodrosinats
psihologs darbiniekiem?] Né, protams. Bet ar skolas psihologu jau vienmér var aprundties”;
“Uznémumiem tika izstradata instrukcija, veikta apmaciba par saslimsanu”).

Darba devéju fokusgrupu diskusijas rezultati

Saskana ar darba devéju fokusgrupu rezultatiem, visus darba devéju Tstenotos stresu samazinoSos
pasakumus var iedalit vairakas grupas:
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1. visparigas ticamas informacijas par COVID-19 atlasiSana un izskaidroSana nodarbinatajiem ar
meérki samazinat nodarbinato nezinu un satraukumu; citi atbalsta pasakumi bailu un nezinas
mazinasanai;

2. komandas stiprinasana attalinataja darba stradajosajiem, t.sk. kopigu pasakumu, sacensibu, ar
darbu nesaistitu apmacibu organizésana;

3. darba devéja apmaksatas profesionalas palidzibas nodrosinasana (pieméram, individualas un
grupu nodarbibas ar psihologiem, psihoterapeitiem u.c.).

1.grupa.
Arkartéjas situacijas sakuma svarigs darba devéju sniegtais atbalsts bija saistits ar ticamas informacijas
par COVID-19 atlasi un tas skaidrosanu. Visbiezak $adus pasakumus istenoja lielo uznémumu darba
devéji (Kurzemes lielo uznémumu darba devéju citats: “.. tds informacijas bija daudz, bet misu
sabiedrisko attiecibu specidlists uznémas bat ka filtrs tai visai informdcijai un apstraddaja so informaciju
Joti kvalitativi. Diend plkst. 11:00 visiem darbiniekiem tika izsitits e-pasts ar informdciju, kas notiek
valsti, kas notiek uznémuma un ko buitu svarigi zinat. Es ari vadijos no $i te epasta, jo tev nav pasam
jatéré laiks, kaut kur vél skatities”; “Més meéreni, koncentréta veida satijam [ar COVID-19 saistito]
informaciju... Sapratam, ka informacijas neesamiba atstaj vietu spekuldcijam. Ta bija ik nedélas zinu
lapa un vél papildus whatsapp zinas, sakotnéja posma gandriz katru dienu, lai cilvékus apzinotu, lai
viniem butu ta sajita, kG més viniem iedodam So informaciju, nevis vini uzzina informdaciju no kaimina,
drauga, vai savas savstarpéjas sarunds”; Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati: “Tad
meés pienémam lémumu, [uznémumam] ir pasam savs medpunkts, es ([darba aizsardzibas specialists])
un [uznémuma] arsts, kas bija konkrétaja maind — més devamies pie darbiniekiem uz operativajam
sapulcém, més diend centamies iziet vienu So operativo sapulcu apli un visiem, nu visiem, protams, né,
bet tie, kas bija maina, sapulcés, stastit, iet pie visiem un stastit. Arsts no savas mediciniskas puses
stastija, kas ir COVIDs un ka tas var ietekmet veselibu un es, ka ..... no darba devéja, darba aizsardzibas
specialists — stastiju, ko més [uznémumada] planojam un ko més daram un ko vél darisim, ko més zinam/
nezinam, jo lielakais bija ta nezina un ta nezina radija tadu paniku un nesaprasanu darbiniekiem”;
“Izvietojam prieks darbiniekiem intraneta portala visu informaciju, ko esam ieguvusi — isa, koncentréta
veida, lai viniem nebdtu jatéré laiks un jameklé si informacija, viss bija Joti 1si, koncentréti, ar uzskates
lidzekliem un daZadiem ziméjumiem — misu interneta vidé”; Rigas un Pierigas mazo uznémumu darba
devéju citats: “Mums ir televizori, uz kuriem laidam informaciju par COVID, tiklidz bija kadas jaundkas
aktualitates, tad més zinojam darbiniekiem par tam, lai turétu vinus tada zinasanu limeni, kas ir uz
faktiem balstits”).
Ka riska grupa, kurai darba devéji sniedza papildus atbalsta pasakumus, tika noraditi klatiené
nodarbinatie, kuri strada klientu apkalpo$ana. Sie nodarbinatie bija izjutusi bailes tapéc, ka nevaréja
stradat no majam un izvairtties no tieSa kontakta ar klientiem, it Tpasi tadas darba vietas, kur ar augstu
varbatibu ir iespéjams kontakts ar inficétiem klientiem, pieméram, nodarbinatie aptiekas vai
lielveikalos, kas izvietoti tuvu lidostai un bija spiesti apkalpot klientus, kas bija tikko ieradusie Latvija
péc arvalstu apmeklésanas un neievéroja pasizolaciju (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju
citati: “Pasa sakuma diez gan grita psihologiska atmosféra — bailes no [klientiem], no kolégém, un tad
més mégindjam visadi atbalstit — klat nodrosindjam karstus dzérienus, medu, ingveru, citronu, un to

86



organizéjam visu karantinas laiku — karstas pusdienas, ko ari uznémums apmaksdja, lai samazindatu
staigasanu tur, kur vél centra stradaja kafejnicas”; “Mdsu valdibai izzinojot, ka biis arkdrtas situdcija,
Latvijas iedzivotaji atgriezas atpakal Latvija .... caur Rigas lidostu un viniem vajadzéja pasizoléties 14
dienas majas.... un jas jau noteikti varat uzminét, ko vini darija — pirms doties 14 dienu pasizolacija.
Respektivi ... veikals precizi varéja noteikt, kura bridi un cik liela lidmasina ir ielidojusi lidosta....
Nedomaju, ka tur likumdosSana palidzés, es domdju, ka tas ir pieejas drosibas jautdjumiem, ka informét
sabiedribu, pastastit, vai organizét cilvéku noklisanu mdjas, lai més izslégtu tos iespéjamos
apdraudéjumus.”; “Darbinieki ar hroniskam slimibam tika aicinati pieteikties, lai vinus varétu parcelt
no darba vietdm, kur veicams darbs ar daudz klientiem, uz darba vietadm bez kontakta ar klientiem (no
tirdzniecibas zales uz noliktavu”).

2.grupa.

Nakama pasakumu grupa, kas identificejama no darba devéju teikta fokusgrupu diskusiju laika, ir
saistita ar komandas stiprinasanu, nodarbinato vientulibas sajatas mazinasanu, ka ari atbalstu privatas
un darba dzives sabalansésanai. BieZi ar Sadu mérki darba devéji ir izmantojusi socialo tiklu sniegtas
iespéjas: (Kurzemes un Zemgales lielo uznémumu darba devéju citats: “Izveidojam slégto Facebook
grupu, kura cilvéki varéja dalities iespaidos, ka viniem iet, kG vini pavada savas brivdienas kopa ar
gimeném, veicinot sos te pozitivos piemérus, ka es varu sakopt savu mazdarzinu un ka man nav jaskrien
cept Sasliks pie sava kaimina. Mums pasakumi notika, pasakumi notika attalinati, mums bija daZadas
spéles, bija ari nosléguma pasakums, kura bija vaditdji un kuri online iekustindja visus interesentus”;
Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati: “Mums komunikdcijas departaments pirmas,
otrds nedélas laika uztaisija kopéju, iekséjo grupu Facebook.... Katru dienu mums kads no vadibas tur
stastija aktualitates, kas vispar notiek. ... bija vairaki ari konkursi un iesaiste pasakuma, teiksim, liktas
bildes, ka vins tur pavada brivo laiku ar bérniem majas”).

Nemot véra, ka daudzi nodarbinatie stradaja attalinati, darba devéji organizéja pasakumus, kas notika
digitalaja vide, vai organizéja pasakumus digitali, bet tika Tstenoti bez tiessaistes (pieméram, ara, kopa
ar gimeném utt.) (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati: “Tika organizéta iekséja
ari nejutds pavisam atstumti un kas vél bija labi, ko cilvéki péc tam novértéja — vini varéja sabalansét
personigo dzivi ar darba dzivi, jo bija iespéja gan nobidit darba laiku pa daZzam stundam, jo ari bérni
bija majas un vienlaicigi vajadzéja pieslégties internetam”; Kurzemes un Zemgales lielo uznémumu
darba devéju citats: “Aprill més uzsakam digitalas, attalinatas kafijas pauzes — divas reizes nedéla,
mums marketinga vaditaja ir loti atraktiva, visus savdaca pie digitalds kafijas pauzes un izrundja art
tadas varbit pat privatas kafijas lietinas, lai tieSGm nebitu ta attalinata sajdta, kas ir loti smaga. Ja
sakuma cilvéki neslédza ieksa kameras, tagad jau neviena, kas neieslédz to kameru, ir vajadzigs tas acu
kontakts, més esam socidlas bitnes”; Vidzemes lielo uznémumu darba devéju citats: “Més istenojam
masu labbatibas programmu tada pastiprinata veida, lai palidzétu darbiniekiem palidzétu ar Sim stresa
situdcijam. Més rikojam darbiniekiem attdlinato iespéju iet pargdjiend ar gimeni vai pa mazakam
komandam sacensibu veida. Veidojam tadu kopigu pasakumu, centdmies pdrnest misu kopigos
pasakumus attalindti. Ar davindjam kolégiem saldéjumus, kurus varéja dabit Narvesend, mainot pret
kodinu, lai varétu pastaigaties. Méginajam daZadi ripéties par darbiniekiem”).
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Starp stresa mazinasanas pasakumiem minams ar1 atbalsts dazada veida apmacibam par témam, kas ir
arpus tieSajiem darba pienakumiem, vai témam, kas vispar nav saistitas ar darbu (Rigas un Pierigas lielo

“u

uznémumu darba devéju citati: ““... bija daudz feinas iniciativas, ka uzturét komandas garu —
...vebindri, par to, ka tikt gala ar sevi, bérniem, ka vaditajiem tikt gald ar saviem darbiniekiem, tad
beidzot ar tadu uzmundrinajumu, stresa noturibu, tad ari kaut kadas kopigds spéles, konkursi, turét to
visu komandu kopa”; “leviesam vienu lietu, varbiit ne ar darbu tik Joti saistitu, bet izveidojam tadu
iespéju, ka pasiem darbiniekiem, kas vélas, ari tadu apmdcibu, kas varbit nav tiesi saistitas ar vina
darba pienakumiem, tad darbinieki veica lekcijas, kas varbit nav vina tiesais darba pienakums”;
Latgales mazo uznémumu darba devéju citats: “Ne tiesi uznémuma ietvaros, bet gan nozares tika
rikotas agronomu brokastis. Ar Facebook palidzibu radija tiesraidé nozaru pasakumu “Novada garsa”,

kur no trisdesmit dalibniekiem septini bija darbinieki no [misu uznémuma]”).

3.grupa.

TreSaja grupa ir ieklauti dazadi pasakumi, kas saistami ar profesionalu atbalsta un palidzibas sniegSana
stresa limena samazinasanai, tomér Sie pasakumi ir veikti salidzinoSi loti reti (daudz retak neka,
pieméram, 2.grupas pasakumi). Tos fokusgrupu diskusijas piemingja tikai lielo uznémumu darba devéji
Riga. Tiesa gan $aja diskusija piedalijas vairaki tadu uznémumu parstaviji, kuru struktirvienibas/ filiales
ir izvietotas visa Latvija, tapéc Sis atbalsta veids bija pieejamas salidzinosi mazam nodarbinato lokam,
bet visa Latvija (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati: “Més COVID laika izveidojam
tadu sadarbibu ar “Sonido” zvanu centru, kur misu darbiniekiem ir iespéja piezvanit un parundties, jo
tas laiks tiesam bija Joti saspringts un visiem bija loti liels stress gan veikalos, gan biroja, un bija
vienlaicigi jatiek gald gan ar darbiem, gan ar bérniem un visu pareéjo So situdciju, kad jaséz majas. Mdsu
cilvékiem bija ST iespéja piezvanit ar nezindmiem cilvékiem, kas ir profesionali apmaciti un vienkarsi
parunadt par dzivi, par situdciju”; ”...kopd ar Psihiatrijas, narkologijas centra ambulatoro dalu
“Pardaugava” organizéjam mdasu darbiniekiem gan palidzibas grupas, gan individualas psihoterapeita
sesijas. Pilnigi anonimi, midsu galvenais uzdevums bija savakt informdciju, kur@m personam tas ir
nepieciesams, beigads bija Joti daudz tadu cilvéku, pilnigi anonimi .... — més vinus sakomunicéjam ar Siem
specialistiem, vini mds tikai informéja par pirmreizéjam vizitém, vizites notika gan attalindti, gan
klatiené, tikai péc tam mums saskaitijas, cik cilvéki ir ieradusies, nevis, kas ir ST persona un kas ar vinu
notiek talak”; “No persondla dalas vini organizéja ... supervizijas, supersesijas, gan vaditdjiem, gan
atbildigajam personam, lai maksimali samazindtu ... psihoemocionadlos faktorus”).

Nodarbinato aptaujas rezultati

Nodarbinato aptaujas dati liecina, ka 39,3% no respondentiem arkartéjas situacijas laika, stradajot
attalinati, izjuta trauksmi (nemieru), kas bija saistita ar jauno darba un dzives vidi, turklat, analizéjot
datus dazados griezumos, jasecina, ka trauksmi (nemieru) mazak izjuta tie nodarbinatie, kas attalinati
stradaja jau pirms arkartéjas situacijas (starp tiem, kas stradaja pirms tam, trauksmi izjuta 26,5%, bet
starp tiem, kas uzsaka stradat arkartéjas situacijas laika - 43,4%). Sadi pétijuma rezultati saistami ar to,
ka gan pasSiem nodarbinatajiem, gan darba devéjiem, gan nodarbinato vaditajiem jau pirms arkartéjas
situacijas bija pieredze ar darbu attalinati. Ta pieméram, pétijuma rezultati liecina, ka nodarbinatajiem,
kas uzsaka stradat attalinati tikai arkartéjas situacijas laika, retak tika organizéti attalinatie saliedésanas
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pasakumi (kopigas brokastis, pusdienas, spéles u.c.) un vinu vaditaji retak ir tikusi apmaciti par darbu
vadisanu (sikak skatit 31. attélu un 32. attélu).

31. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas stradaja attalinati un kam darba devéjs organizéja
nodarbinato saliedéSanas pasakumi, %.
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Baze: nodarbinato aptauja, n=562, nodarbinatie, kas veica darbu attalinati.

32. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas stradaja attalinati un kuru vaditajus darba devéjs apmaciba
par darbu vadisanu, %.
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Baze: nodarbinato aptauja, n=563, nodarbinatie, kas veica darbu attalinati.

Analizéjot atbildes uz jautajumu par vaditaju apmacibu 1pasi jaizcel divi aspekti. Kopuma vairak ka
tresajai dalai respondentu ir bijis grati novértét, vai vinu vaditajs ir apmacits Saja jautajuma, kas liecina
par nepietiekamu informacijas apmainu uznémuma. Tapat domajams, ka izvélétos atbildi “Nebija
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nepiecieSams un netika nodrosinats”, respondenti ir subjektivi vértéjusi savu sajitu par to, vai vinu
vaditajiem ir nepiecieSams papildus prasmes nodarbinato vadisana attalinati. Faktiski redzams, ka par
aptuveni 10% vairak respondentu uzskata, ka S$ada apmaciba bitu noderéjusi.

Attieciba uz pasu nodarbinato apmacibu par stresa vadibu, novérojama lidziga tendence ka ar vaditaju
apmacibu - riska grupa ir nodarbinatie, kas ieprieks nav stradajusi attalinati (sikak skatit 33. attélu).

33. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas stradaja attalinati un kurus darba devéjs apmacija par stresa
vadibu, %.
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Baze: nodarbinato aptauja, n=562, nodarbinatie, kas veica darbu attalinati.

Pétijuma rezultati liecina, ka visos gadijumos, ja respondenti ir noradijusi, ka kads no pasakumiem bitu
bijis nepiecieSams, bet netika Tstenots, nodarbinatie ari biezak noradija, ka izjutusi trauksmi un
nemieru:
® ja netika organizéti saliedésanas pasakumi, tad trauksmi (nemieru) noradija 48,0%
respondentu, kas pirms arkartéjas situacijas stradaja attalinati, un 60,0% respondentu, kas
uzsaka stradat attalinati arkartéjas situacijas laika;
® ja netika organizéts nodarbinata vaditaja apmaciba, tad trauksmi (nemieru) noradija 56,3%
respondentu, kas pirms arkartéjas situacijas stradaja attalinati, un 60,9% respondentu, kas
uzsaka stradat attalinati arkartéjas situacijas laika;
® ja nodarbinatais netika apmacits par stresa vadibu, tad trauksmi (nemieru) noradija 50,0%
respondentu, kas pirms arkartéjas situacijas stradaja attalinati, un 65,6% respondentu, kas
uzsaka stradat attalinati arkartéjas situacijas laika.
Analizéjot riska grupas, nozimigi ir uzsvért, ka ieprieksSejas attalinata darba pieredzes trikums vairak
ietekmé sievietes neka viriesus (17,2% virieSu ar pieredzi un 22,0% virieSu bez pieredzes noradija uz
trauksmi (nemieru) pret 30,1% sieviesu ar pieredzi un 48,1% sievieSu bez pieredzes).

90



Tadejadi, ja darba devéjam jaizvélas, kada seciba istenot preventivos pasakumus trauksmes un nemiera
samazinasanai, tad tie b{ti jasak ar pasu nodarbinato apmacibu, ka samazinat stresu, tad jaapmaca
vaditaji par attalinata darba organizéSanu, par to informéjot ari nodarbinatos, un tad jaisteno
attalinatie nodarbinato saliedésanas pasakumi. Ja nepiecieSams izvéléties riska grupas, kuram
pirmajam sniegt atbalstosus pasakumus stresa samazinasanai, tad tas ir sievietes un nodarbinatie,
kuriem ir bérni lidz 18 gadu vecumam.

Eurofound pétijuma rezultati

Eurofound pétijuma 1. vilna aptaujas laika tika uzdots jautajums par to, vai respondenti pédéjo divu
nedélu laika jutas nomakti vai depresivi. Atskiriba no pétijuma “Dzive ar COVID-19”, kura ietvaros
aptauja tika veikta retrospektivi - t.i. aptauja tika veikta 2020. gada rudent par arkartéjo situaciju 2020.
gada pavasari, Eurofound pétijuma 1. vilna datus ieguva un tie raksturoja situaciju tiesi arkartéjas
situacijas laika [2020. gada aprili]. Kopuma situacija Latvija bija nedaudz sliktaka ka vidgji ES (Latvija
nekad vai reti nomakti vai depresivi jutas 62,8% respondenti, bet vidéji ES - 68,6%). Tomér janorada,
ka salidzinoSi maz respondentu Latvija noradija, ka biezi jutas nomakti vai depresivi: 1,2% - vienmeér,
7,2% - lielako laika dalu, 12,0% - vairak neka pusi laika, 16,8% - mazak neka pusi laika, 39,6% - dazreiz
(stkak skatit 34. attélu).

34. attéls. Nodarbinato Tpatsvars, kas noradija, ka jutusies nomakti un depresivi, %.
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Baze: Eurofound 1.vilna pétijums (Latvija n=573, ES bez Latvijas n= 44052); Eurofound 2.vilna pétijums (Latvija

n=386, ES bez Latvijas n= 14161).

Identisks jautajums tika uzdots arT Eurofound pétijuma 2. vilna laika, kas raksturo situaciju 2020. gada
vasara starp abam arkartéjam situacijam. Sis aptaujas rezultati liecina, ka situacija gan Latvija, gan ES
bija uzlabojusies, tomér uzlabojums vidéji ES ir bijis straujaks neka Latvija (2. vilna aptaujas laika 67,9%
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respondentu Latvija ir noradijusi, ka nekad vai reti jutas depresivi un nomakti, kameér vidéji ES sadi
noradija 73,9%) (stkak skatit 34. attélu).

Eurofound pétijuma abu vilnu aptaujas tika uzdots ar jautajums par vientulibas sajatu. 1. vilna aptaujas
dati liecina, ka Latvija pédéjo divu nedélu laika [2020.gada aprili] kopuma 61,8% respondentu nekad
vai reti jutas vientuli (vidéji ES 68,6%). Lidzigi ka ar nomakumu un depresivo sajltu, respondentu skaits,
kam Sada sajita bija biezi, bija neliels (2,4% - vienmér, 5,4% - lielako laika dalu, 8,5% - vairak neka pusi
laika, 12,2% - mazak neka pusi laika, 29,9% - dazreiz) (sikak skatit 35. attélu).

35. attéls. Nodarbinato Tpatsvars, kas noradija, ka pédéjo 2 nedélu laika jutusies vientuli, %.
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Baze: Eurofound 1.vilna pétijums (Latvija n=573, ES bez Latvijas n= 44052); Eurofound 2.vilna pétijums (Latvija
n=386, ES bez Latvijas n= 14161).

Eurofound pétijuma 2. vilna laika, vairak respondenti noradija, ka nejutas vai |oti reti jutas vientuli gan
Latvija, gan vidéji ES (Latvija - 67,0%, ES - 73,9%), tomér atskiriba starp situaciju Latvija un ES tik un ta
saglabajas (sikak skatit 35.atélu).

NepiecieSams uzsvért, ka 2020. gada pavasara arkartéjas situacijas laika lielaka dala viriesu
salidzinajuma ar sievietém jutas vientuli (nejutas vai loti reti jutas vientuli 73,2% sievieSu un 66,1%
viriesu), savukart 2.vilna laika $adu atskirtbu vairs nevaréja novérot (nejutas vai |oti reti jutas vientuli
73,2% sieviesu un 72,9% viriesu).

Citi dati

Pétijumu un konsultaciju kompanijas “Kantar” 2020. gada augusta veiktais pétijums par stradajoso
emocionalo stavokli darba, to ietekméjosiem faktoriem un sekam, atklaj, ka 2/5 jeb 41% stradajoso
atzimé, ka COVID-19 pandémijas ierobeZojumi un apstakl|i ir ietekmejusi vinu emocionalo labsajltu, no
tiem 81% stradajoSo noradija, ka ietekme bijusi negativa, bet 10% atzina, ka ta bijusi pat pozitiva.
Tomeér 57% nodarbinato ir noradijusi, ka COVID-19 ierobeZojumi un apstakli vinu emocionalo labsajitu
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nav batiski ietekméjusi. Jauzsver, ka socialo izoléSanos gritak izturét bija tiesi gados jaunakajiem
stradajoSiem (18-24 gadi), kas skaidrojams ar jauniesu aktivaku sabiedrisko dzivi pirms COVID-19
raditajiem ierobeZojumiem un socializéSanas iespéju trikumu to laika. Interesanti ari atzimét, ka ari
iestades un uznémumu augstaka limena vaditaji kopuma biezak ir noradijusi, ka viniem nav bijusas
gritibas ar socialo izolésanos, kas, iespéjams, saistams ar zinamu garigas “atslodzes” pauzi,
samazinoties kontaktu intensitatei (Kantar, 2020).

Vairakas iepriekséjas sadalas ST pétijjuma dati liecina, ka valsts parvalde uzskatama par riska grupu
attieciba uz attalinata darba organizaciju, tapéc Seit ir vieta pieminét Valsts kancelejas 2020. gada
marta-aprili veiktas valsts iestazu darbinieku aptaujas rezultatus, kura kopuma piedalijas 3206
nodarbinatie valsts parvaldé. Sis aptaujas mérkis bija noskaidrot nodarbinato passajatu arkartéjas
situacijas laika. legltie pétijuma rezultati liecina, ka svarigakie faktori, kas ietekméja valsts iestazu
darbinieku passajttu saistiba ar darbu COVID19 pandémijas laika pavasari bija darba un privatas dzives
lldzsvaroSana - 43%, darba veikSana vai organizésana attalinati - 33%, tehniskie risinajumi attalinata
darba nodrosinasanai - 29%, attalinata komunikacija ar kolégiem un sadarbibas partneriem - 27%, u.c.
(Valsts kanceleja, 2020). Ka negativi passajitu ietekméjosie faktori saistiba ar darbu tika atziméti

“Vadibas neprasme novértét darbinieku psihoemociondlo stavokli, veselibas stavokli seviski riska
grupas ieklautajiem”, “Vélme satikt departamenta kolédus, parrunat darba aktualitates. Vélme satikt
cilvékus”, “Vides nemainiba - visu laiku uzturies majas, tas rada nospiedosu, emociondlu depresivu
noskanojumu”, “Majas jatos ka darba 24h, sanemu uzdevumus un iedzivotdaju zvanus lidz pat 24.00”,
u.c. Ka negativi passajutu ietekmeéjosie faktori arpus darba tika atziméti art “Hronisks nogurums un
nespéja partraukt domat par darbu”, “NepiecieSamiba ne tikai stradat, bet skolot bérnus un ripéties
par édienreizém visai gimenei”, “Komunikdcijas trikums ar cilvékiem arpus gimenes, ka ari spriedze
pavadot 24/7 viena telpa ar gimeni” u.c.

Atbildot uz jautajumu par atbalstu, kads batu visnoderigakais, lai palidzétu pardzivot krizes laika
grutibas, valsts iestazu darbinieki atziméja, ka viniem noderétu vadibas atbalsts un uzmundrinajums -
37%, neformala komunikacija ar kolégiem - 16%, emociju parvaldibas panémienu apgisana - 14%,
praktiskas vadlinijas stresa vadisanai - 13%, individuals psihologisks atbalsts - 7%, psihologiskais
atbalsts grupa (4%). Vel tika minéti tadi atbalsta veidi, ka “Cilvéciska attieksme no vaditdjiem”,
“Psihologiskais atbalsts vadibai”, “Mentorings” u.c.

Attieciba uz jautajumu, kada veida valsts iestaZzu darbinieki vélétos sanemt nepiecieSamo atbalstu
krizes situacijas parvarésanai, tika minéti sekojosie veidi: e-zinas vai video no iestades vadibas - 36%,
rakstveida vadlinijas - 21%, e-macibas - 20%, individualas konsultacijas ar specialistu (pieméram,
psihologu, koucu, utml.) - 10%, Cats ar specialistu (pieméram, psihologu, koucu, utml.) timeklvietné -
10%, krizes atbalsta grupas - 5%. Citas atbildes par atbalsta sanemsanas veidiem bija “Bdtiski svarigi
zindat, ka vadibai nav vienalga, ka jatas cilvéki. E-pasti un video bitu pat nepiecieSami, vismaz vienu
reizi nedéla”, “Neformali pasakumi ar kolégiem darba laika”, “E-zinas vai video no psihologa/kouca ar
paspalidzibas ieteikumiem”, “5-10 min video darbiniekiem par pretstresa elposanas tehnikdm visai
iestadei” u.c.

Atbildot uz jautajumu par prasmém, kuras bGtu jaapgust, lai labak pielagotos krizes izaicinajumiem,
valsts iestazu darbinieki mingja, ka tas varétu bt “Emociju parvaldiba, darbs stresa apstaklos”, “Laika
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menedZments”, “Krizes komunikacija”, “Stresa menedZments”, “Krizes menedZments” u.c. Veiktas
aptaujas rezultati liecina, ka valsts iestazu darbiniekiem, stradajot attalinati, ir svarigi uzturét
komunikaciju ar vaditaju un darba kolégiem, ir svarigi sanemt vaditaja atbalstu, t.sk. psihologisko,
daziem darbiniekiem krizes situacija bitu noderiga specialistu palidziba stresa mazinasana vai savu
prasmju pilnveidoSana krizes noturiba.
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11. Izvértéjums un priekslikumi izmainam arkarteéjas situacijas parvaldiba valsts

institucijas

11. priekslikums

Stiprinat krizes risinasana iesaistito valsts parvaldes instituciju kapacitati spét operativi

reagét uz arkarteju situaciju. Katrai iesaistitajai institlcijai izstradat ricibas planu (algoritmu),

kas lautu atri un operativi sniegt darba devéjiem un nodarbinatajiem nepiecieSamo

konsultativo atbalstu un skaidri definétu, uz kuru funkciju rékina tas butu darams (ja tas

iespéjams, uz laiku atsakoties no kadu konkrétu ar arkartéjo situaciju nesaistitu funkciju un

uzdevumu izpildes)

Priekslikuma butiba

Operativas ricibas kapacitates stiprinasana sevi ietver:

katras krizes vai arkartéjas situacijas sakuma (vai pat gatavojoties tai) izveidot krizé iesaistito
valsts parvaldes iestazu un konkrétas nozares krizes vadibas grupu, ka ari izstradat ricibas
planu dazadiem scenarijiem Ilidzigi ka tas tiek darfts lielajos uznémumos (konkrétas iestades
nav iespéjams nosaukt, jo atkariba no krizes célona atskiras palidzibas sniegSana un krizes
risinasana iesaistitas iestades);

parasta darba perioda identificét tas konkrétas nozares un jomas, kuras krizes gadijumos
nepiecieSams veidot starpnozaru darba grupas ekspertu limenT (ne augstakas vadibas limeni),
lai operativi saskanotu Iémumus un novérstu vienas nozares lémumu pienemto Iémumu
batisku un nesaskanotu ietekmi uz citu nozari (pieméram, nodarbinatibas un darba tirgus joma
tas ir obligatas veselibas parbaudes, kuras nodrosina veselibas apripes sistéma) — sikak skatit
1. priekslikumu par pirmreizéjama obligatas veselibas parbaudém. Ka lidzigu problému var
minét ari dazadu valsts parvaldes iestazu lietotos terminus, pieméram, 2020. gada rudent SPKC
komunikacija par to, ka darba devéjs ir iesaistits COVID-19 saslimusa kontaktpersonu
noteikSana, tika noradits, ka “Par kontaktpersonam janosaka ari tie darbinieki, kuri kopa ar
saslimusSo bijusi slégta vidé...” . Darba aizsardzibas joma pastav termins “slégta telpa”, kas
nozime telpu, kura tas uzblves dél iespéjama bistamu gazu uzkrasanas un skabekla trakums,
turklat pédéjos gados ir 1stenoti vairaki seminari par So tému. Minéto iemeslu dél darba
aizsardzibas joma nozaré valdija neskaidriba un apjukums.

stiprinat valsts iestazu kapacitati operativi mainit savas darbibas fokusu arkartas situacija
attieciba uz kontroli un uzraudzibu, kas ir batiska sabiedribas droSibai nozimigu precu
parbaude (pieméram, COVID-19 pandémijas konteksta minami dezinfekcijas lidzekli un ar tiem
saistitas drosibas datu lapas, individualie aizsardzibas lidzekli) — stkak skatit 6. priekslikumu par
tehnisku un organizatorisku pasakumu istenosanu COVID-19 izplatiSanas samazinasanai darba
vidé;

uzlabot tehniskas iespéjas izmantot VDI e-pakalpojumus darba aizsardzibas pakalpojumu
sniedzéjiem, kas lautu samazinat administrativa darba apjomu ne tikai arkartéjas situacijas
laika, bet arl stradajot normala rezima (pieméram, darba notikuSo nelaimes gadijumu
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registracija, ja nelaimes gadijuma cietis kads darba aizsardzibas pakalpojumu sniedz&ja klienta
nodarbinatais).

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Jau ieprieks$ Saja dokumenta ir aprakstita valsts parvaldes iestazu lomu sabiedribas informésanas
procesa (sikak skattt 6. priekslikumu par tehnisku un organizatorisku pasakumu 1stenoSanu COVID-19
izplatiSanas samazinasanai darba vide), kas sakotnéjas arkartéjas situacijas laika bija vélina un strauji
mainiga, tapéc batiski ir uzlabot krizes vadibu gan katras iesaistitas valsts parvaldes iestades iekSieng,
gan nozares limeni, gan dazadam nozarém sadarbojoties. No vienas puses ir svarigi, lai valsts parvaldes
iestades raditu pieméru privatajam sektoram, no otras — operativa un saskanota riciba |lautu efektivak

parvarét krizi.

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

Ne tikai saistiba ar COVID-19 izraisito pandémiju, bet ari ikdienas darbu VDI, nepiecieSams izcelt
nepiecieSamibu uzlabot VDI e-pakalpojumus, ko ir apgriatinoSi izmantot darba aizsardzibas
pakalpojumu sniedzéjiem. Galvenokart tas attiecinams uz tiem e-pakalpojumiem, kas saistiti ar
nelaimes gadijumu pazinoSanu un registrésanu, jo pakalpojumu sniedz€jiem nav iespéjams izmantot
Sos pakalpojumus savu klientu varda (KI/KS DAS citati: “Labprat izmantotu [e-pakalpojumus] vairak ...
man bija jalidz atlauja, pilnvarojums [klienta laugstakajai vadibai, kas sareZgi So te situdciju”; “Ja, ja,
ejot tajos e-pakalpojumos, man jaiet ka privatpersonai, tad ta ir viena lieta, bet, ja man jaiet ka
juridiskai personai un ... es nestraddju saja konkrétaja uznémuma, tad tas bija sareZgiti”; “VDI no
kompetentam institiiciiGm e-vidé nav vienkarsi pieregistrét nelaimes gadijumu, jaregistré ka
privatpersonai”; “Principa kompetenta institicija jau nevar to no sevis”; “Ja tu esi kompetenta persona,
tad ir griatibas ar delegéjumu, vai piekluvi”). Svarigi ir uzsvért, ka pasi pakalpojumu sniedzéji bdtu gatavi
vairak komunikacijai e-vidg, jo bieZi izmanto digitali parakstitus dokumentus (KI/KS DAS citati: “Es Joti
daudzizmantoju e parakstu, e pakalpojumus, ja vien tas ir iespéjames, tad ta ir Joti laba lieta, visi vienmér
baidas, bet es saku — ka vajag iesakt, un tas Joti atvieglo dzivi”). E-pakalpojumu plasaka izmantosana
Jautu ietauptt VDI nodarbinato resursus, jo informaciju VDI informativaja sistéma ievaditu pakalpojuma
sniedzéji un tas nebitu jadara VDI nodarbinatajiem.

Darba devéju fokusgrupu diskusijas rezultati

Vairaki lielo uznémumu parstavji noradija, ka pasa arkartéjas situacijas sakuma vai pat pirms tas
izsludinasanas tikai izveidota augsta [imena uznémuma ieks$€ja krizes vadibas grupas, kas |ava efektivak
krizi parvarét (Rigas un Pierigas lielo uznemumu darba devéju citati: (“Pirmais, svarigdkais bija .... ta
krizes vadibas grupa, tie bija 9 cilvéki, un sadalijam funkcijas, lai visi nenodarbotos ar visu, bet ... katrs
nodarbojas ar kaut ko loti specifisku”; “Tikko Pasaules veselibas organizacija izsludindja so pandémiju
un vél atrak, kad tika sanemti sie te gadijumi, ka Latvija ir saslimSana — mums tika noorganizéta
koordindcijas grupa, kuru vadija pati augstaka vadiba, kura bija darba aizsardzibas parstavji un tika
stradats 3 galvenajos virzienos — informésana, distancésands, higiéna”; “Mums krizes komiteja bija
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radusies kadu laiku pirms arkartas situdcijas izsludinasanas, [kad] bija jau skaidrs, ka nekas labs nebis
ar to COVID”; “Jau pasa sakuma tika sastadita krizes vadibas komanda ar virtualam sapulcém, ari vel
jo projam, katru nedélu, divas reizes més sazinamies Baltijas méroga un pdarrundjam informaciju’).
Sadu pieeju bitu vélams parnemt ari tam valsts parvaldes iestadém, kas ta nerikojas COVID-19
arkartéjas situacijas laika.

Citi dati

Valsts pétijumu programmas projekta reCOvery-LV ietvaros laika posma no 2020. gada 11. lidz 22.
septembrim ar tieSajam intervijam dzivesvietas tika veikta sabiedriskas domas aptauja, kuras ietvaros
tika intervéti 1011 respondenti vecuma no 18 Ilidz 75 gadiem (tatad ST bija Latvijas iedzivotaju nevis
nodarbinato aptauja). Lai gan aptauja nav pieejami dati par iedzivotaju attieksmi pret konkrétam valsts
iestadem, kas ir batiskas nodarbinatibas konteksta, tomér uzskatam, ka s1 ieteikuma konteksta ir
batiski pievienot cita pétijuma datus, kas raksturo kopé€jo iedzivotaju attieksmi pret valsts parvaldi
arkartéjas situacijas laika. Saskana ar aptaujas datiem: “Puse (50,5%) aptaujato piekrita apgalvojumam,
ka valsts arkartéjas situacijas del savas funkcijas spéja pildit tik pat labi vai pat labak. Vislielakais atbalsts
Sadam uzskatam bija jauniesu un senioru vidi (starp 53 un 57%), respondentu vidi ar augstako izglitibu
(57,4%), gimenés bez bérniem (53,7%), vidéju ienakumu grupas (starp 53 un 58%). Savukart 45,7%
respondentu piekrita viedoklim, ka arkartéjas situacijas de| raditas attalinata darba formas valsts
parvaldi ir padarijuas modernaku un pieejamaku privatpersonam. Sadam viedoklim vairak sliecas
piekrist uznémeéji (56,5%), respondenti ar lielam gimeném (starp 48 un 50%), vidéjas paaudzes
respondenti (48,5%) un privataja sektora stradajosie (48,3%)”. Tapat pétijuma autori norada, ka
“pandémijas laika uzticéSanas valsts institlcijam bija pieaugusi 10% gadijumu un samazinajusies —
17,3% gadijumu, kas liecina par pieaugosu vilSanos valsts institicijas” (“Sabiedriskas domas aptaujas
rezultatu apkopojums”, Valsts pétijjumu programmas projekts, 2020).
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12. Izvértéjums un priekslikumi izmainam politikas planoSanas dokumentos un
normativajos aktos

12. priekslikums

Izvértéet iespéjas pilnveidot normativo aktu prasibas attieciba uz attalinati veikto instruktazu
registraciju, radot iespéju attalinatas instruktazas registrét bez e-paraksta

Priekslikuma butiba
Normativo aktu pilnveidoSana sevi ietver:
® normativajos aktos noteikt iespéju registrét veiktas darba aizsardzibas instruktazas ar citam
alternativam apliecinasanas sistémam (papildus e-paraksta lietosanai);
® normativajos prasibas paredzét iespéju apmacibas darba aizsardziba veikt attalinati, attiecigi
precizéjot un vienkarsojot prasibas par darba panémienu ieradisanu.

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Veicot darbu attalinati ilgaka laika posma it 1pasi, ja tas ir veicams piespiedu karta un ilgstosi, ka tas bija
arkartéjas situacijas laika 2020. gada pirmaja pus€, darba aizsardzibas instruktazas tiek veiktas
attalinati, biezi ari parliecinoties par nodarbinato zinasanam, izmantojot dazadus interaktivus zinasanu
parbaudes rikus. S3da situacija, ja nodarbinatais nelieto e-parakstu, vieniga iespéja apliecinat sanemto
instruktazu ir parakstit dokumentu klatieneé. COVID-19 epidemiologiskas situacijas konteksta Sada
prasiba Skiet nesamériga, jo ir saistita ar iespéjamu kontaktu ar citiem cilvékiem (gan pa celam uz/no
darbu, gan ar kolégiem, kas atbild par nodarbinato apmacibu darba aizsardzibas joma un apliecinajumu
savaksanu).

Sada situacija svarigi ir uzsvért, ja jau $obrid Latvija sazina ar valsti var izmantot daudzus un dazadus
pakalpojumus bez dokumentu parakstiSsanas vai nu ar fizisku parakstu, vai e-parakstu. Ka sadus
piemeérus iespéjams minét pieprasit pabalstu Valsts socialas apdrosinasanas agentira, iesniegt
dokumentus, pieméram, Valsts ienémumu dienesta, autentifikacijai izmantojot SmartID, bankas
nodrosinatos kodu kalkulatorus utt. Turklat ka liecina nozares specialistu pieredze, tad Valsts
ugunsdzésibas un glabsanas dienests nepieprasa e-parakstu ka vienigo elektronisko apliecinajumu par
veikto instruktazu ugunsdrosibas joma.

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

Saskana ar DAS viedokli instruktazu registracija un apliecinasana elektroniski ir viena no aktualakajam
problémam, kas Tpasi spilgti atklajas COVID-19 arkartéjas situacijas laika, kad liels skaits nodarbinato
stradaja tikai attalinati, ménesiem neierodoties klatiené uznémuma. Tadéjadi varéja rasties situacija,
ka faktiski apmacibas ir veiktas attalinati, bet nav bijis iespéjams parakstit dokumentus klatiené
(uznémumu DAS citati: “Ir divi varianti, ka apliecinat [ka cilvéks ir iepazinies ar instrukcijam], vai nu Sis
pasrocigais paraksts, vai e paraksts. Tatad ir ... grupa cilvéku, kam nav Sis e paraksts, tad tas viss sarezgi
dzivi. Visi gribam digitalizét So procesu, bet isti nesaprotam, ka tad atvieglot so te pasrocigo paraksta
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problému”; “Gribétos nonemt sos te papira kalnus, ieviest visu to makoni un aizstat ar e parakstu, nevis
ar pasrocigu parakstu”; “Gribéju piebilst, ka misu e-skola, ja, protams, visiem darbiniekiem nav
elektroniskais paraksts, ja, mums visiem darbiniekiem ir savi identifikdcijas, savs konts, personiskais,
kurs ir ar tadu pasu aizsardzibu, ka SEB bankai pieméram, vai arl tam pasam e-parakstam, tads pats
aizsardzibas limenis, bet ja, protams, tas neizslédz varbitibu, ka cits darbinieks nav vina vietd
parakstijies, bet més tapat péc tam laizam pa apli Sos te sarakstus ar vardiem, uzvardiem, kur
darbinieks uzliek savu parakstu. .... bet mums ... bija kompleksa parbaude no valsts dienestiem, kuru
baudija, .... ka ugunsdrosibas instruktdZa notika un vina noritéja elektroniska vidé un neviens no valsts
instituciju darbiniekiem neko pat neaizradija, attiecigi par to, ka nav kads paraksts. Viniem pilnigi
pietika, ka es elektroniska vidé paradu, ka Janis, Péteris tur ir atbildéjis uz 20 jautajumiem un vinam ir
tik un tik kliidas un tik un tik pareizas atbildes”; KI/KS DAS citats: “Jautdjums, ka redli (bez kontakta un
eparaksta) pareizi parakstit attalinato instruktazu?”; “Varétu kaut kada veida instruktazZas veikt ari
attalingti”). Tomer ir ari DAS norada, kas norada, ka e-parakstu lietoSana ir atri un érta: “Uznémumu
DAS citats: “Otra lieta, atri apguvam e-paraksta prieksrocibas, gan no savas puses parakstijam, gan
mumes sitija e parakstu, tas lidz Sim mums nebija bijis.... Nav isti jamaksa nekas, tas ir visai vienkarsi,
janopérk tikai karsu lasitajs un viss”; KI/KS DAS citats: “Es Joti daudz izmantoju e-parakstu, e-
pakalpojumus, ja vien tas ir iespéjams, tad ta ir Joti laba lieta, visi vienmeér baidas, bet es saku — ka vajag
iesakt, un tas Joti atvieglo dzivi”).

Darba deveju fokusgrupu diskusijas rezultati

Ka 1pasi batisku So problemu ir izcélusi lielo uznémumu darba devéji, kuriem ir izvietotas
struktdrvienibas visa Latvija. So darba devéju parstavji piedalijas fokusgrupu diskusija Riga (Rigas un
Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati: “Es gribu atgriezties pie ta saucamajam instruktazam,
Sobrid ir izmainits, ka var izmantot iekséjas sistémas, tomér uz parakstiem tur ta stingri paliek tas, ka
ir vajadzigs e paraksts. Varbit tomér var atgriezties pie td, ka més nodrosindtu So te attalinato
instruktazu, ka pietiek ar sim te iekséjam sistémam. Protams, ja nak parbaude ir janodrosina ST te
piekluve sistéma, tas, protams, paliek”; “Sobrid [instruktdZu redistrdcijas] situdcija ir neatbilstosa
realitatei. Jo attalinataja darba més daudz instruktdazas veicam attalinati, ta ka to informaciju ari
nodevam, bet, ja, vajag tadu pieejamaku risinajumu, ka darbinieks var apliecinat, ka vins instruktaza ir
bijis, jo Sobrid ir tikai tas e paraksts, vienigais, ko var izmantot, ne smart ID. Tas ir pirmais jautdjums,
kas bitu jaatrisina darba aizsardzibas joma saistiba ar to attalindto darbu”; Rigas un Pierigas mazo
uznémumu darba deveéju citats: “Visi cilvéki ir parvakusies uz saviem mdjas birojiem, un ka tad més
taisisim sis darba aizsardzibas macibas, ka cilvéki nevarés parakstities, ka nav Sada veida sistémas veél
izstradatas, tada veida, ka cilvéki vél nevar sevi verificét, tada veida, ka més to vélétos, teiksim, ar e
parakstu. Tas ir viens no bitiskiem jautdjumiem, kas pédéjas nedéldas, ménesos ir loti pacélies”; “Man
jau gribétos taisit mdcibas online, bet viss apstdjas pie elektroniskd paraksta.... celu biveé visiem nebdiis
elektroniskais paraksts”).
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13. Priekslikumi par nodarbinato izdevumu kompensésanu attalinata darba
apstaklos
13. priekslikums

Normativajos aktos precizét kartibu, kada darba deveji vienkarsa veida ilgtermina var
kompensét saviem nodarbinatajiem izdevumus, kas radusies, veicot attalinato darbu

Priekslikuma butiba
Normativo aktu precizésanas batiba:

e Darba likuma precizét iespéjas darba devéjiem vienkarsoti kompensét tiem nodarbinatajiem
izdevumus, kas strada attalinati (pieméram, kompensacija par patéréto elektribu, internetu
utt.);

e veikt izmainas likuma “Par iedzivotaju ienakuma nodokli”, lai nodrosSinatu, ka nodoklu
pieméroSanai, kompenséjot nodarbinatajiem izdevumus, kas saistiti ar attalinato darbu, nav
tikai pagaidu raksturs ar termina ierobezojumu (uz 2021. gadu);

® ja nepiecieSams, atseviSki paredzét reguléjumu valsts un pasvaldibas iestadém wun
kapitalsabiedribam attieciba uz izdevumu kompensésanu vai izstradat skaidras un precizas
vadlinijas visam minétajam iestadém saistoSas vadlinijas, kas saskanotas ar Valsts kontroli;

e péc Darba likuma grozijumu apstiprinasanas veikt sabiedribas informésanas darbu, t.sk.
skaidrojot pasvaldibam iespéjas kompensét nodarbinatajiem izdevumus, kas saistiti ar
attalinata darba veiksanu (vienam no fokusiem batu jabat izglitibas iestadem); papildus veikt
ar1 informativo darbu par veiktajiem grozijumiem likuma “Par iedzivotaju ienakuma nodokli",

kas stasies spéka ar 2021. gada 1.janvari;

e veicinat precizétu iek$€jo uznémumu kartibu izstradi attieciba uz izdevumu kompensésanu,
pieméram, ieklaujot to kopligumos;

e Valsts kancelejas izstradato materialu “Vadlinijas darba organizacijai, darba samaksai un klientu
apkalpoSanai valsts parvaldes instittcijas COVID-19 pandémijas laika” papildinat ar informaciju
par to, ka var tikt kompensétas nodarbinatajiem radusas izmaksas;

e [idz augstak minéto likumu grozijumu pienemsanai, apkopot un popularizét labas prakses
piemeérus par to, ka darba devéji kompensé nodarbinatajiem izdevumus, kas radusies, veicot
darbu attalinati (t.sk., par kopligumu nozimi, kompensacijas ieklautajiem izdevumiem, to
rasanas pieradiSanas kartibu, kompensaciju apjomu utt.).

Situacijas raksturojums un priekslikuma pamatojums

Pétijuma veiksanas bridi Latvija nebija spéka normativie akti, kas skaidri definéja, ka darba devéjam ir
jakompensé nodarbinatajiem izdevumi, kas vinam radusies, veicot attalinato darbu, tomér pétijjuma
noslédzosaja dala tika pienemti grozijumi likuma "Par iedzivotaju ienakuma nodokli", kas paredz, ka ar
2021. gada 1. janvari no aplikSanas ar iedzivotaju ienakumu nodokli 2021. taksacijas gada atbrivo ar
attalinata darba veikSanu saistitos nodarbinatajiem izdevumus, kurus atbilstosi Darba likumam sedz
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darba devéjs, ja to kopé&jais apmérs ménesi par pilnas slodzes darbu neparsniedz 30 EUR. Sos
noteikumus piemeéro, ja ir izpilditi $adi nosacijumi:
e vienoSanas par attalinata darba veikSanu ir noteikta darba liguma vai ar darba devéja rikojumu
un ir noradits, kadus izdevumus darba devéjs kompensg;
e ar attalinata darba veikSanu saistitos izdevumus sedz darba devéjs, kuram ir iesniegta
darbinieka algas nodok|a gramatina;
e ar attalinata darba veikSanu saistito izdevumu apmeéri tiek noteikti proporcionali slodzei un
llguma vai rikojuma noradito attalinata darba dienu skaitam ménesi, ja darbs tiek veikts gan
attalinati, gan darba vieta.

Grozijumu konteksta nav izprotama likumdevéja vélme saistit izmaksu segSanu nodarbinatajiem
saistiba ar attalinato darbu ar darba slodzes apmeéru, jo ta tiktu ietekmétas uznémumu administrativas
izmaksas un vairots administrativais slogs gan darba devéjam, gan nodarbinatajiem (pieméram, javeic
atsevisSka darba laika uzskaite darbam biroja uznémuma telpas un attalinati). ArT citu valstu pieredze
liecina, ka parasti normativaja reguléjuma sads priekSnoteikums netiek ieklauts. lespéjams, attalinata
darba raksturam atbilstosaks varétu but priekSnoteikums par attalinati nostradato minimalo darba
laiku ménesa perioda. Pieméram, nosakot, ka nodarbinatajam attalinati jastrada vismaz 5 dienas
meénesi, lai izdevumi, kas saistiti ar attalinato darbu netiktu aplikti ar iedzivotaju ienakumu nodokli.
Atsevisku diskusiju vérts ir noteiktais kompenséjamo izdevumu apmérs - 30 EUR ménesi un ta atbilstiba
muisdienu darba vides prasibam. Janorada, ka Latvijas Tirdzniecibas un rlpniecibas kameras
priekslikums attieciba uz So limitu bija 60 EUR, tomeér tas netika atbalstits.

Pozitivi vértéjams, ka nodarbinatajam atbilstosSi likuma grozijumiem nav jaiesniedz attaisnojosi
dokumenti un tadéjadi netiek radits lieks administrativais slogs ne nodarbinatajiem, ne darba devéjam.
Tomeér, nemot vera, ka grozijumi attiecas tikai uz 2021. gadu, nav izprotams $ada reguléjuma pagaidu
raksturs. Attalinatais darbs ka darba organizacijas forma ari péc COVID-19 arkartéjas situacijas beigam
turpinas attistities un tiks izmantots plasak (to apliecina ari nodarbinato aptaujas dati — 45,4%
respondentu noradija, ka péc arkartéjas situacijas stradaja biezak ka pirms arkartéjas situacijas) it Tpasi,
ja tiks Tstenoti Saja pétijuma ieteiktie attalinata darba veikSanas pasakumi, tapéc atbilstosam izmainam
normativaja reguléjuma batu jabat ilgtspéjigam, ta nodrosinot tiesisko noteiktibu un paredzamibu.
Pretéja gadijuma veidojas situacija, kura Darba likuma tiek paredzéts visparéjs darba devéja pienakums
segt nodarbinata izmaksas, kas saistitas ar attalinato darbu, bet nodoklu piemérosanai $aja gadijuma
ir tikai pagaidu raksturs ar termina ierobeZojumu. Bitu nepiecieSams veikt visparigas izmainas likuma
“Par iedzivotaju ienakuma nodokli”, lai nodrosinatu tiesisko paredzamibu.

Kompensaciju konteksta ir batiski uzsveért, ka Latvija pieaug to nodarbinato skaits, kas dazadu iemeslu
dél strada nepilnu darba laiku pie vairakiem darba devéjiem. BieZi $adas situacijas nodarbinatais
izmanto vienu datoru, strada majas viena un taja pasa darba vieta, kas padara izmaksu aprékinasanu
vél sarezgitaku. Grozijumi likuma “Par iedzivotaju ienakumu nodokli” paredz, ka Sie atvieglojumi
attiecinami uz to darba devéju, pie kura atrodas darbinieka algas nodokla gramatina. Likuma grozijumu
izstrades laika netika atbalstits priekslikums izslégt no priekSnoteikumiem atrunu, ka tikai darba devéjs,
pie kura ir nodok|u gramatina, sedz ar attalinato darbu saistitos izdevumus. Saja konteksta tomér
janem véra, ka, nodarbinatibas formam attistoties, arvien biezak bds gadijumi, kad nodarbinatais
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strada pie vairakiem darba devéjiem attalinati. Sads nosacijums ir salidzinosi vienkarsi administréjams,
toties netaisnigs pret nodarbinato, kas strada divas un vairak darba vietas, jo izdevumu kompensacija
veicama proporcionali attalinati nostradatajam laikam. Tas nozimé, ka situacija, ja viens nodarbinatais
strada pilna laika darbu pie viena darba devéja un vins strada attalinati visu laiku, tad vinam var tikt
kompenséti 30 eiro, bet, ja viens nodarbinatais strada pusi slodzes pie viena darba devéja, bet otru
pusi — pie cita darba devéja un ari strada attalinati visu laiku, tad vinam var tikt kompenséta tikai dala
no izdevumiem, kas radusies. Pieméram, tipiski $ada situacija raksturiga izglitibas iestadés, kur
specifisko macibu priekSmetu pedagogiem (pieméram, kimijas fizikas) viena izglitibas iestadé nevar
nodrosinat pilnu slodzi.

Savukart, Labklajibas ministrija ir sagatavojusi grozijumus Darba likuma, kas paredz papildinat minéta
likuma 76. pantu ar ceturto dalu $ada redakcija: "(4) Ja darbinieks un darba devéjs vienojas par darba
veiksanu attalinati, darbinieka izdevumus, kas saistiti ar attalinato darba veiksanu, sedz darba devéjs,
ja darbinieks un darba devéjs nav vienojusies citadi. Attalinatais darbs $a likuma izpratné ir darba
izpildes veids, kad darbs, kuru darbinieks varétu veikt uznémuma ietvaros, pastavigi vai regulari tiek
veikts arpus darba devéja uznémuma, tai skaita darbs, ko veic, izmantojot informacijas un
komunikacijas tehnologijas. Par attalinato darbu $a likuma izpratné netiek uzskatits darbs, kas darba
rakstura dé| saistits ar nodarbinata regularu parvietosanos" (MK, iesniedzéjs Labklajibas ministrija,
2020).

Faktiski Sada likuma redakcija paredz iesp€ju darba devéjam nepielaut nodarbinatajam iespéju stradat
attalinati, ja darba devéjs nevélas kompensét izdevumus. Tada situacija ir atbilstosa, ja nodarbinatajam
pastav iespéja gan stradat attalinati, gan klatiené biroja, bet nav piemérota gadijumam, ja COVID-19
vai jebkuras citas pandémijas gadijuma tiek noteikti tik stingri epidemiologiski ierobezojumi, ka no
dzivesvietas iziet iespéjams tikai loti retos gadijumos un tikai ar batisku pamatojumu (lidzigi stingri
ierobeZojumi ka tas 2020. gada pavasari bija noteikti Italija vai virkné citu valstu), kad vienosanas
trikums starp darba devéju un nodarbinato nebis pietiekams arguments, lai atstatu dzivesvietu.

Ka atseviSka probléma jaizcel valsts un pasvaldibu iestaZu un kapitalsabiedribu darba devéji, kuri varétu
neslégt vienosanas ar saviem nodarbinatajiem / amatpersonam par kompensaciju izmaksasanu bailés
no Valsts kontroles. Jau Sobrid valsts parvaldes un izglitibas iestades uzskatamas par riska grupu
attieciba uz darba devéju sniegto atbalstu darbam attalinati, kam paredzamas vairakas sekas nakotné
— nepietiekama atbalsta dél cilvéki, kam ir svarigs darbs attalinati, varétu izvéléties par labu darbam
privataja sektora, ka art ilgtermina nodarbinatie, kas stradas attalinati neatbalstosa vidé, bls vairak
paklauti izdegSanas riskam, balsta un kustibu slimibu riskam u.c. veselibas problémam. Lai gan Valsts
kanceleja ir izstradajusi vadlinijas valsts parvaldes iestadém “Vadlinijas darba organizacijai, darba
samaksai un klientu apkalpoSanai valsts parvaldes institlcijas COVID-19 pandémijas laika”, kur ir
ieklauta ar1 sadala par attalinato darbu un darba samaksu, tomér taja nav ieklauta informacija vai
ieteikumi darba devéjiem, ka kompensét nodarbinatajiem radusos izdevumus (Valsts kanceleja
sadarbiba ar Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministriju, 2020). Tas uzskatams ari par papildus
argumentu darba pamesanai valsts parvaldé, jo vél vairak samazina nodarbinato limeni. So vadliniju
papildinasana butu uzskatama par labas prakses pieméru, ar kuru valsts parvalde varétu gan sniegt
atbalstu saviem nodarbinatajiem, gan raditu priekSzimi visiem darba devéjiem.
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Tapat bltu nepiecieSami kadi atbalsta pasakumi izglitibas iestadém (pedagogiem), kuri visbiezak ir
noradijusi kadu precu iegadi darba vajadzigam arkartéjas situacijas laika, turklat pedagogi ir bijusi
spiesti iegadaties gan datoru un aprikojumu, gan austinas, kas ir nepiecieSamas kvalitativa izglitibas
procesa nodrosinasanai. Nemot véra pedagogu atalgojuma Ilimeni, iespéjams, ka dala pedagogu nav
vargjusi iegadaties papildus aprikojumu, lai kvalitativi veiktu savus darba pienakumus, tadéjadi
iespéjams tas ir ietekméjis macibu procesu (viens no nodarbinatajiem aptaujas laika pie atvérta
jautajuma noradija: “Bija nepiecieSams jauns portativais dators, bet cenas tirgd bija nesamérigas”).

DAS fokusgrupu diskusijas rezultati

Nemot véra, ka nav precizi atrunats, ko un ka darba devéjs var kompensét saviem nodarbinatajiem
attalinata darba gadijuma, DAS izvélas nogaidosu poziciju attieciba uz ieteikumu sniegSanu,
galvenokart aicinot darba devéjus pardomat, vai $adas investicijas ir lietderigas (KI/KS DAS citats: “Bija
te diskusijas par to kompensacijas elektribas un kaut kadam tadam lietam, bet né, neviens uznémums
uz so, nu man viena banka, vini ta ka ierundjas, bet es viniem teicu — paklausieties, jis stadaties prieksa,
ja jis kompenseésiet galda iegadi un tagad prasis ergonomisko galdu, kas ir par 200 - 300 EUR, nu tas
varétu bit diez gan sapigi finansiali”).

Darba deveju fokusgrupu diskusijas rezultati

Lielai darba devéju dalai, it ipasi regionos nav izpratnes par to, vai darba devéjs kada veida var iekartot
attalinatas darba vietas majas. Tas attiecas gan uz lielajiem uznémumiem, gan mazajiem (Latgales mazo
uznémumu darba devéju citats: “Visi runa par attalinato darbu, bet ta organizdcija nav atrundta, nav
ista saprasana, kas tas isti ir un ko tas sevi ieklauj: darba uzskaiti, inventdru, izmaksas, valsts darba
reqguléjumu u.c.”; Kurzemes lielo darba devéju citats: “Ja més butu pavisam nopietni, tad bitu
vajadzéjis slégt vienosanos, ka darbinieks uznemas pilnu atbildibu par savu darba vietas iekartosanu,
jo uznémumam nav Jauts iet dzives vieta un regulét, kadu galdu likt un kadu kréslu likt”).

Ja runa par kadu izmaksu kompensaciju, tad neviens no darba devéjiem nenoradija, ka ir izmaksajis
kadas finanses, bet tika identificéti gadijumi, kad atseviski darba devéji nodrosinaja darbiniekus ar
apmaksatu internetu: (Rigas un Pierigas lielo uznémumu darba devéju citati: “... bez tam ari internetu
visiem nodrosinajam”; “Ja, Saja zina darba devéjs bija loti pretim nakoss. Internets viss bija caur mobilo
internetu, daudz izmantojot, tdpéc bez ierobeZojumiem varéjam to nodrosSinat”’; “Internets tika
apmaksats tiem, kas straddja caur telefonu — savienojot ar datoru, caur so te pieslégumu internets tika
apmaksats”; Vidzemes lielo darba devéju citats: “Man liekas, ka més esam viena no retajam macibu
iestadém, kas apmaksdja sakaru pakalpojumus un internetu”; Kurzemes un Zemgales lielo darba
devéju citats: “Mums pilnigi visi darbinieki ir ar uznémuma talruniem... Daudzi novértéja ari to, ka bija
iespéja hotspotot internetu no viedtalruniem”). Pétijuma laika neizdevas identificet konkrétus
uznémumus, kuros darba devéjs ir kompenséjis izdevumus, kas saistiti ar elektribas izmantosanu.

Uzdodot darba devéjiem tieSu jautajumu, vai nepiecieSama normativo aktu pilnveide saistiba ar
attalinato darbu, kas veicinatu attalinata darba nodrosinasanu, darba devéji aicina sakartot iespéjas
kompensét gan nodarbinatajiem, gan valdes locekliem izmaksas (Kurzemes / Zemgales mazo darba
devéju citats: “Saprotama un piemérojama darbinieku izdevumu kompensacijas sistéma, ta lai, Valsts
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kontrole u.c. uzraugosas iestddes nepdarmestu, ka pasvaldibu kapitalsabiedriba nelietderigi izmanto
publiskus lidzeklus darbinieku komunalo maksajumu segsanai un mébelu iegadei, ari valdes loceklim”).

Nodarbinato aptaujas rezultati

Analizéjot nodarbinato aptaujas datus attieciba uz izdevumu kompensaciju, tikai neliels respondentu
Tpatsvars noradija, ka tas ir ticis darits daléji vai pilniba. Vairums respondentu atbilZzu atbilst vienai no
$adu atbilZzu grupam - tas bija nepiecieSams, bet netika darfits (43,0%), un nebija nepiecieSams un netika
darits (47,6%) (sikak skatit 36. attélu).

36. attéls. Nodarbinato Tpatsvars, kas stradaja attalinati atkariba no izdevumu kompensésanas, %.

oo N 476
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tika nodroSingts tika nodrofingts  bet netika netika
visos gadijumos dafos gadijumos  nodroSingts nodroZinats

Baze: nodarbinato aptauja, n=563, nodarbinatie, kas veica darbu attalinati un sniedza atbildi par darba devéja
sniegto atbalstu - izdevumu kompensésanu.

Analizéjot to respondentu atbildes, kas noradija, ka izmaksu kompensacija batu nepiecieSama, bet
netika veikta, tika secinats, ka So respondentu grupa nav homogéna. Ta pieméram, batiskas atskiribas
tika novérotas dzimumu starpa. No respondentém - sievietém $adi noradija 48,2%, bet no virieSiem -
tikai 21,5% (viriesi daudz biezak noradija, ka izdevumu kompensésana nav nepiecieSama un netika
veikta - 65,8% pret 43,9%). Visbiezak atbildi, ka izdevumi netika kompenséti, noradija respondenti no
Rigas (48,9%) un Zemgales (50,0%), paréjos regionos Sis raditajs svarstijas robezas no 34,6% lidz 42,7%).
Atskirtba no tradicionalas situacijas darba aizsardzibas joma, kad mazie uznémumi tiek uzskatiti par
riska grupam, attieciba uz izdevumu kompensaciju attalinata darba gadijuma respondenti no mazajiem
uznémumiem visretak bija noradijusi, ka Sadas kompensacijas nav veiktas (24,3% respondentu no
uznémumiem ar 1-10 nodarbinatajiem pret 42,9-49,3% citas respondentu grupas). Arl 3aja
respondentu grupa Iidzigi, ka tas ir noticis ar sievietém, 1 atsSkirtba ir novérojama nevis uz
kompensésanas rékina, bet gan vairak uz nodarbinato attieksmes rékina, kuri uzskata, ka
kompensésana nebija nepiecieSama. lespé&jams, ka $adi pétijum rezultati norada uz to, ka nodarbinatie
mazajos uznémumos neapzinas, ka darba devéjam vajadzétu kompensét izdevumus, kas
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nodarbinatajam rodas, jo Sajos uznémumos nodarbinatie kopuma ir mazak zinosi par savam darba
tiestbam. Tik batiska atskiriba ka dzimumu starpa netika novérota dazada vecuma respondentu vida -
Saja gadijuma lielaks risks ir jaunajiem nodarbinatajiem un it Tpasi senioriem pirmspensijas vecuma (18-
24 gadi - 46,2%, 55-63 gadi - 50,0%, paréjas grupas - 41,5-44,9%). Analizéjot nozares (Seit noraditas
tikai tas nozares, kuras konkréto atbildi sniedz vismaz 10 minétas nozares respondenti) ka
problematiskas atziméjama izglitiba (59,6%) un profesionalie, zinatniskie un tehniskie pakalpojumi
(53,3%).

Tiem nodarbinatajiem, kas aptaujas laika noradija, ka stradaja attalinati, tika uzdots art jautajums par
to, vai vini iegadajas kadas preces (un tiesi kadas), lai uzlabotu darba apstaklus majas. Pavisam 33,7 %
respondentu noradija, ka ir iegadajusies vienu vai vairakas no saraksta minétajam precém. Kopuma
visbiezak nodarbinatie ir iegadajusies dazadu tehnisko aprikojumu — gan austinas darbam pie datora,
gan pasu datoru, gan citu aprikojumu (sikak skatit 37. attélu). Vél dala respondentu noradija, ka vini
arkartéjas situacijas laika ir palielinajusi interneta piesléguma apjomu, tomér $ads pakalpojums ka
atbilde netika piedavats anketas jautajumos, tapéc sikaku analizi nav iesp&jams veikt.

37. attéls. Nodarbinato Tpatsvars, kas stradaja attalinati un iegadajas kadas preces, lai uzlabotu
darba apstaklus majas, %.
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Baze: nodarbinato aptauja, n=563, nodarbinatie, kas veica darbu attalinati un sniedza konkrétu atbildi par
iegadatajam precém.

Faktiski Sadi aptaujas dati liecina, ka dalai nodarbinato ir nacies “piemaksat” par to, ka vini vispar var
veikt savu darbu, jo aptuveni 10 % no respondentiem ir iegadajusies datoru vai citu aprikojumu. Ja
diskusijas par to, vai darba devéjam ir jaiegadajas jauna lampa vai jaunas Zallzijas nodarbinato majam,
ir saprotamas no darba devéja puses, tad diskusijam par datora iegadi vai par darbam pie datora
piemérotu brillu iegadi nav vietas. Domajams, ka nakotné pieaugs to nodarbinato Tpatsvars, ka stradas
ar portativo datoru, kas laus darba devéjiem izvairities no diskusijam, vai attalinata darba gadijuma
nodarbinatajam janodrosina 2 datori (viens - darbam biroja, otrs - darbam majas). Savukart, attieciba
uz redzes korekcijas lidzeklu kompensaciju jau Sobrid normativajos aktos ir precizi noteikta kartiba (MK
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noteikumi Nr. 343 “Darba aizsardzibas prasibas, stradajot ar displeju”, kas pienemti 2002. gada 6.
augusta).

Ja analizé pa nozarém, tad visvairak respondenti, kas kaut ko iegadajas, stradaja izglitiba (austinas -
10,6%, datoru vai citu aprikojumu - 6,4%, jaunu lampu - 5,5%, jaunu kréslu - 5,1%) un valsts parvaldé
(datoru vai citu aprikojumu - 6,5%, jaunu galdu un kréslu (katru 5,9%)).

Eurofound 2.vilna pétijuma rezultati

Lai analizeétu to, kas nodrosinaja aprikojumu, lai varétu stradat attalinati, Eurofound pétijuma 2. vilna
aptaujas laika respondentiem tika uzdots jautajums, cik liela méra vini piekrit apgalvojumam, ka darba
devéjs nodrosinaja ar nepiecieSamo aprikojumu. Kopuma pétijuma rezultati liecina, ka situacija Latvija
ir nedaudz labaka neka vidgji ES, tada pati ka Lietuva un daudz sliktaka neka Igaunija (kaut kada méra
Sim apgalvojumam piekrit vidéji 52,2% respondentu Latvija, 48,3% respondentu vidéji ES, 53,4%
respondentu Lietuva un 66,5% respondentu Igaunija) (sikak skatit 38. attélu).

38. attéls. Nodarbinato ipatsvars, kas noradija, cik liela méra piekrita apgalvojumam, ka darba
devéjs nodrosinaja ar visu nepiecieSamo aprikojumu, lai varétu stradat attalinati videji Latvija un
ES, %.
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Baze: Eurofound 2.vilna pétijums (Latvija n=178, ES bez Latvijas n= 7051, respondenti, kas straddja attalindti un

sniedza konkrétu atbildi).

Citi dati

Veicot normativo aktu analizi pasaulé, secinams, ka izpratne par izdevumu kompensésanu attalinata
darba gadijuma dazadas valstis ir atskiriga, tomér parsvara tie tiek daliti vai ir noteikti kritériji, kam
jaizpildas, lai tie tiktu uzskatiti par uznémuma saimnieciskajiem izdevumiem. Pieméram, Belgija ir
iespéjami iznémumi attieciba uz darba devéja izdevumiem, kas sedz nodarbinato izmaksas saistiba ar

attalinato darbu. Sie atlidzibas maksajumi, neietilpst atalgojuma definicija. 2020. gada 1. aprili tika
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noteikti $adu izmaksu maksimalais apmérs, kas sastada 129,48 EUR. 5T summa ir paredzétu, lai segtu
datora, printera, neliela biroja aprikojuma, pamata komunalos pasakumus un apdrosinasanas
izmaksas. PriekSnoteikumi, lai darba devéja atlidziba par nodarbinata izdevumiem batu uzskatama par
uznémuma saimnieciskajiem izdevumiem ir: attalinatajam darbam ir jabGt regularam (vismaz 5 darba
dienas ménesi) un tie nedrikst parsniegt noteikto limitu. Atlidziba, kas parsniedz noteikto limitu, ir
uzskatami par nodarbinata ienakumiem un atbilstosi apliekama ar nodokli. Sads regul&jums veicina gan
tiesisko noteiktibu, gan veicina attalinata darba plasaku izmantoSanu. Australija noteiktais limits ir 500
dolari, papildus paredzot, ka nodarbinatajam ir jaiesniedz izdevumu attaisnojosi dokumenti darba
devéjam. Savukart Lielbritanija noteiktais limits ir 6 marcinas nedéla. Vacija normativais reguléjums,
kas pienemts 2020. gada decembri paredz, ka ar nodokli neapliekamas kompensacijas limits ir 6 EUR
diena, kas neparsniedz 600 EUR gada.
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31.nodevuma 1.pielikums
Nodarbinato aptauja

NODARBINATO APTAUJA

Rigas Stradina universitates Darba droSibas un vides veseliba instituts sadarbiba ar Vidzemes
Augstskolu un Rézeknes Tehnologiju akadémiju veic pétijjumu par COVID-19 ietekmi uz
nodarbinatibu un darba vidi Latvija. Pétijuma meérkis ir novértét darba un privatas dzives
saskanoSanas iespéjas un noskaidrot darba devéja lomu, organizéjot attalinato darbu un veidojot
darba vidi. Pétijjuma ietvaros veicam ari nodarbinato aptauju.

Aptaujas anketas aizpildisana aiznems aptuveni 20-25 minUtes. Visas JUsu sniegtas atbildes bus
konfidencialas. Pétijuma ieglta informacija tiks izmantota tikai apkopota veida. Personas dati
saskana ar normativajiem aktiem tiks apstradati tikai anonima veida. Ja kads jautajums Jums liksies
nevélams, tad uz attiecigo jautajumu atbildi varat nesniegt.

Al Vai Jus pedéja gada Ja 1 — A2
laika esat stradajis Ne 2 |- Beigt
algotu darbu? Grati pateikt/NA 98 | — Beigt
(atzimet atbilstoso)

A2 Vai paslaik Jus esat . . .? Pats sev darba devéjs (paSnodarbinatais, 1 — A3

Atziméjiet tikai 1 atbildi. uznémejs)
Stradajat gimenes uznémuma, zemnieku 2 |- Beigt
saimnieciba bez algas
Algots darbinieks 3 — A3
Bérna kopsanas atvalinajuma (lidz 1,5 4 |- Beigt
gadiem)
Bezdarbnieks, meklejat darbu 5 |[— Beigt
Pensija 6 |[— Beigt
Majsaimniece/ atbildigais par 7 |— Beigt
majsaimniecibu
Skolnieks, students 8 |— Beigt
Griti pateikt/NA 98 | — Beigt
A3 Cik stundas diena Jus Mazak par 6 stundam 1
stradajat pirms COVID- 6-8 stundas 2
19 izraisttas arkartejas 8-10 stundas 3
situacijas? 10 stundas un vairak 4
Atziméjiet tikai 1 atbildi. Griti pateikt/NA| 98
Ad Cik stundas diena Jis Mazak par 6 stundam 1
stradajat COVID-19 6-8 stundas 2
izraisitas arkartejas 8-10 stundas 3
situacijas laika? 10 stundas un vairak 4
Atziméjiet tikai 1 atbildi. Griti pateikt/NA 98




A5 Kurs no Arkarteja situacija nav ietekméjusi manu 1
apgalvojumiem karjeru (es stradaju visu laiku, mans darba
visprecizak raksturo devéjs nemainijas)
Jus arkartéjas Mani paaugstinaja amata taja pasa 2
situacijas laika? uznémuma 3
(atzimét atbilstoso) Es mainiju darbu uz tada pasa limena amatu
taja pasa uznémuma 4
Es ieguvu augstaku amatu cita uzpémuma 5
Es mainiju darbu uz tada pasa limena amatu
cita uznémuma, bet nemainiju profesiju 6
Es mainiju darbu uz tada pasa limena amatu
cita uzneémuma, bet mainiju profesiju 7 — B4
Es zaudéju darbu, kluvu par bezdarbnieku 8
Es zaudéju darbu, bet atri atradu citu darbu 9 — B4
Es biju dikstave 10 — B4
Cits (kas?) 98 — B4
Grati pateikt/NA
A6 Vai izsludinatas arkartas situacijas laika JUs saskaraties ar Sadam situacijam? Atziméjiet vienu
atbildi katra rindina
Ja Ne Grati
pateikt/NA
1 Darba samaksas izmaksas kaveéjums ilgak par 1 ménesi 1 2 98
2 Neapmaksats virsstundu darbs 1 2 98
3 Neprognozejamas izmainas darba grafika 1 2 98
4 Gratibas izmantot atvalinajumu 1 2 98
5 Algas samazinasana bez bridinajuma 1 2 98
6 Personiskas naudas izmantoSana darbam 1 2 98
7 Gratibas izmantot darbnespéjas (slimibas) lapu 1 2 98
8 Pienakumu maina bez bridinajuma 1 2 98
9 Piespiedu bezalgas atvalinajums 1 2 98
10 Atlaisana bez bridinajuma 1 2 98
11 Cits (IGdzu ierakstit)
B1 Izsludinatas arkartéjas situacijas laika dazadi Latvijas uznémumi istenoja piesardzibas

pasakumus. Ludzu raksturojiet, kura no situacijam attieciba uz katru no minétajiem

pasakumiem vislabak raksturo uznémumu (iestadi), kura Jas stradajat arkartéjas situacijas

laika? Atziméjiet vienu atbildi katra rindina

Bija Bija Bija
nepiecieSa | nepieciesS | nepieciesa
ms un tika| amsun ms, bet
nodrosina tika netika

tsvisos | nodroSina | nodroSinat
gadijumos | ts daZos s
gadijumo
s

Nebija
nepiecie
sams un

netika
nodrosi

nats

Grati
pateikt/
NA




Tika izstradats plans uznémuma
ricibai arkartéjai situacijai (piem., ko
darit, ja kads darbinieks ir COVID-19
pozitivs, vairaki darbinieki neierodas
darba slimibas del)

98

Tika nodrosinati papildus
dezinfekcijas un roku mazgasanas
lidzekli

98

Tika iegadatas sejas aizsargmaskas

98

Tika iegadati sejas aizsargi (vizieri)

98

Tika veiktas apmacibas par higiénas
prasibu ievéroSanu (pareizu roku
mazgasanu, durvju atvérsanu bez
roku palidzibu u.c.)

98

Tika uzstaditas caurspidigas barjeras
(starp darbiniekiem un klientiem)

98

Tika noteikti parvietosanas
ierobeZojumi uznémuma teritorija
(pieméram, kustiba tikai viena
virziena pa kapném, atdaliti kustibu
virzieni)

98

Tika mainits darba laiks (elastigs
sakums, beigas, pusdienu
partraukums)

98

Tika nemta véra nepiecieSamiba
paveikt gan darbu, gan rlpéties par
gimeni (pieméram, bérnu
audzinasanu, izglitosanu)

98

10

Tika ieviesta darbinieku un
apmekléetaju temperatiras kontrole

98

11

Tika parplanoti darba procesi, lai
samazinatu kontaktus ar klientiem
(attalinati pakalpojumi, attalinatas
piegaddes u.c.)

98

12

Tika ierobezoti darba braucieni
Latvijas teritorija

98

13

Tika identificéti riska grupas
darbinieki, un viniem tika piedavati
Tpasi nosacijumi (hroniski slimie
darbinieki, darbinieki, kas vecaki par
55 gadiem)

98

14

AtteikSanas no kopigiem klatienes
pasakumiem (jubileju svinésana,
korporativie pasakumi)

98

15

Sanaksmes notika attalinati

98




16 Tika ierobezots dalibnieku skaits
(piem., I'<latn'ene_s sanczksmes_, 1 ) 3 4 98
atrodoties viena telpa, viena
automasinag)
17 Darbinieki stradaja attalinati 1 2 3 4 98
B2 Sakiet, ludzu, kurs no Attalinati stradaju jau pirms 1 — B2.1
apgalvojumiem attieciba uz arkarteéjas situacijas
attalinato darbu vislabak Attalinati saku stradat arkartéjas 2 — B2.2
raksturo Jlsu personigo situacijas laika
situaciju? (atzimét atbilstoso) Es nestradaju attalinati, jo 3 — B4
stradaju tadu darbu, ko nevar
Attalinatais darbs ir tads darbs, veikt attalinati
kas netiek veikts tiesaja darba Es nestradaju attalinati, jo, 4 — B4
vieta, bet gan citur ( piem., neeribaiu
madjas), brivs darba reZzims, kad . _ _g_ . j
darbinieks veic darba pienakumus, Es nestradaju attalinati, jo| 5 — B4
kad un kur grib, galvenokart darbs nevaréju gimenes apstaklu
pie datora). dél 6 — B4
Es nestradaju attalinati, jo darba
devéjs nelava| 98 — B4
Grati pateikt/NA
B2.1 ;JAZdoif, jaB2ir j.atbi/de Es Sobrid stradaju attalinati| 1
ttalinati stradaju jau pirms tikpat biezi k3 pirms
arkartejas situacijas) _I_% . E" ..
Ka Sobrid péc arkartejas arkartéjas situacijas
situacijas beigam ir mainijusies Es _sovtf"d ftr?daju_attall?itl 2
laika proporcija, ko stradajat biezak ka pirms arkartéjas
attalinati? situacijas 3
Es Sobrid stradaju attalinati retak
ka pirms arkartéjas situacijas 4
Es vairs nestradaju attalinati| 98
Griti pateikt/NA
B2.2 Uzdod, ja B2 ir 1.un 2.atbilde Ja 1
Vai par darba veikSanu attalinati Née 2
attalinata darbu ir/bija rakstiska Grati pateikt/NA| 98
vienoSanas ar darba devéju
(pieméram, papildus vienoSanas
pie darba liguma, izmainas
darba liguma u.c.)?
B2.3. Uzdod, ja B2 ir 1. un 2.atbilde
Vai attalinataja darba vieta, kura Jus stradajat......? Atziméjiet vienu atbildi katra rindina
Ja Ne Dalgji Grati
pateikt/Neattiecas
/ NA
1 Galds ir pietiekami liels (vismaz 1 ) 3 98
800 x 1200 mm) un augsts (vismaz




720 mm), noapalotiem stlriem un
stabils, zem ta ir pietiekami daudz
vietas.

Darba kreésls ir piemeérots darbam
ar datoru — tas ir stabils, grozams,
ar reguléjamu augstumu un
dzilumu, art muguras balsta un
roku balstu augstums ir
reguléjams.

98

Monitors ir pietiekami liels, érti un
pareiza attaluma novietots (60
15 cm), grozames, ar reguléjamu
augstumu, attéls nemirgo un
neraustas

98

Tastatlra ir matéta, ar skaidri
redzamiem simboliem, novietota
monitora prieksa. Pele ir érti
lietojama.

98

Darbavieta ir pieejams papildu
lokalais apgaismojums, tas
nezilbina un nerada atspidumus.

98

Ir nodrosSinata darbam piemeérota,
aktuala programmatdira, kas lauj
kvalitativi veikt darbu.

98

Logiem ir gaismu atstarojosas
ZalUzijas vai aizkari.

98

Darbavieta ir pietiekami plasa un
érta, kustibas neierobezojosa.

98

Telpa ir atbilstoSa temperatira un
pietiekams gaisa mitrums.

98

10

Ja izmantojat portativo datoru, tas
ir iespéjami érti novietots un
pieslégta pilna izméra tastatlira un
monitors.

98

11

Telpa ir pietiekams apgaismojums,
tas ir tehniska kartiba (deg visas
spuldzes, to gaisma nemirgo u.
tml.).

98

12

Darbavietas grida ir lidzena, bez
pakapieniem, sliekSniem, nepareizi
novietotiem vadiem vai citiem
bistamiem priekSmetiem.

98

13

lekartas, vadi, lampas u. tml. ir
darba kartiba — bez redzamiem
defektiem.

98




B3 Uzdod, ja B2 ir 1. un 2.atbilde
Kura no situacijam vislabak raksturo to, ka notika attalinata darba organizéSana uznémuma,
kura Jus stradajat? Atziméjiet vienu atbildi katra rindina
Bija Bija Bija Nebija Grati
nepiecie$ | nepieciesa | nepiecies | nepiecies | pateikt/
amsun | msuntika | ams, bet | amsun NA
tika nodrosinat | netika netika
nodrosina| s dazZos nodrosin | nodrosina
ts visos | gadijumos ats ts
gadijumo
s
1 Man tika nodroSinats dators un
cits nepiecieSamais IT aprikojums 1 2 3 4 98
2 Man tika sniegts IT atbalsts,
pielagojot datoru darbam 1 2 3 4 98
attalinati
3 Mani apmacija, ka lietot rikus un
pro.grar.nmajcuru, ko agrak 1 5 3 4 98
nelietoju (piem., Zoom,
MicrosoftTeams u.c.)
4 Man tika sniegts atbalsts, ka
paveikt tieSi manu darbu attalinati
(pieméram, ka stradat konkrétaja 1 2 3 4 98
profesija, kadus rikus izmantot, kur
meklét informaciju, atbalstu)
5 Man tika nodrosinats (_jarba deveéja 1 ) 3 4 98
datorgalds un datorkrésls
6 Man |zs.ka|dr<.)Ja, ka erti |eil.<:?|rtot 1 ) 3 4 98
darba vietu pie datora majas
7 Darb_a devéjs no_sk_avldrOJa, kados 1 ) 3 4 98
apstak|os es stradasu
8 Man tika kompensétas izmaksas
(pieméram, par internetu, 1 2 3 4 98
elektribu)
9 Manam kolektivam tika organizéti
atta_lmat@ darl?mleku salle(.jesanas 1 ) 3 4 98
pasakumi (kopigas brokastis,
pusdienas, spéles u.c.)
10 Mans tle.sa.ls vadlta_va tika ap_n.waflt.s 1 ) 3 4 98
par darbinieku vadisanu attalinati
11 Man tika nodrosinata apmaciba / 1 ) 3 4 98

seminars, ka samazinat stresu




B4 Uzdot visiem algotajiem N_Jé, ir 1 > BS
... . . . e, nav
darbiniekiem - A2 ir 1 vai 3 atbilde Griiti pateikt/NA EZ;
Vai Jums pédéja gada laika ir
bijusas sapes, kas ilgakas par 3
dienam?
Atziméjiet minéto atbildi
B5 Uzdod, ja B4 1.atbilde (Ja) Muguras lejasdala 1
Kura (-as) kermena dala (-as) Jums Spranda 2
bija sapes? Rokas 3
AtZ{mej/et minétos atbilzu Kajas a
variantus _
lespéjami vairaki atbilZu varianti Galvassapes >
Citur (precizét kur)........... 6
Griti pateikt/NA 98
B6 Uzdod, ja B4 1.atbilde (Ja) Ja, biezakas un / vai stiprakas ka agrak 1 > B7
Vai arkartéjas situacijas laika Jums Ja, tikpat biezas un tik pat stipras 2 > B7
bija sapes, kas ilgakas par 3 ka agrak
dienam? Ja, bet retak un/vai mazakas 3 — B7
Né, nebija 4 > B9
Griti pateikt/NA 98 > B9
B7 Uzdod, ja B6 1,2.,3. atbilde (Ja) Man nebija értas darba vietas 1
(trika ergonomiska galda,
Ladzu, atziméjiet, kadi, Jasuprat, krésla) 2
varétu bt $o sapju iemesli: Manam logam nebija Zaluzijas 3
Atziméjiet minétos atbilzu Elektroniskajai iericei (datoram,
variantus plansetei, mobilajam
lespéjami vairaki atbilZzu varianti telefonam), ar ko veicu darba
uzdevumus, bija mazaks ekrans 4
Lai veiktu visus darba uzdevumus,
stradaju ilgak ka parasti 5
Stradaju ari sava brivaja laika 6
Izjutu gritibas aizmigt vai bieZi modos
nakti 7
Mazak nodarbojos ar fiziskam
aktivitatem 8
Es izjutu trauksmi / stresu 9
Man bija jaaizvieto darbinieks, kas bija
slims vai pasizolacija 10
leprieks esoSas veselibas problémas 11
Nemaceju iekartot ertu darba vietu 12
Cits (kads?) 98
Griti pateikt/NA
BS Uzdod, ja B2 1,2. atbilde (Ja) Ja 1 — B9
Ne 2 — B10
Griti pateikt/NA 98




Vai, stradajot attalinati, biezak
izjutat, ka acis ir nogurusas,
apsartusas, sausas u.c.?

B9 Uzdod, ja B8 1. atbilde (Ja) Man nebija értas darba vietas 1
(traka ergonomiska galda,
Lidzu, atziméjiet, kadi, Jasuprat, krésla) 2
varétu biit noguruso acu célonis: Manam logam nebija Zaluzijas 3
Atziméjiet minétos atbilZu Elektroniskajai iericei (datoram,
variantus plansetei, mobilajam
lespéjami vairaki atbilzu varianti telefonam), ar ko veicu darba
uzdevumus, bija mazaks ekrans 4
Lai veiktu visus darba uzdevumus,
stradaju ilgak ka parasti 5
Stradaju ari sava brivaja laika 6
Izjutu gritibas aizmigt vai bieZzi modos
nakti 7
Mazak nodarbojos ar fiziskam
aktivitatéem 8
Es izjutu trauksmi / stresu 9
Man bija jaaizvieto darbinieks, kas bija
slims vai pasizolacija 10
leprieks esosas veselibas problémas 11
Cits (kads?) 98
Griti pateikt/NA
B10 Uzdod, ja B2 1.,2. atbilde (Ja) J3 1
Ne 2
Vai, stradajot attalinati, izjutat Griti pateikt/NA 98
trauksmi (nemieru), kas bija
saistita ar jauno darba un dzives
vidi?
B11 Uzdod, ja B2 1,2. atbilde (Ja) Ja, tada jau bija pirms arkartéjas 1
Vai vieta, kura stradajat attalinati, situacijas
JUsuprat, ir érta un piemérota Ja, izveidoju to arkartéjas situacijas 2
darbam ar datoru? laika
Né, nebija 3
Cits variants 4
(kads?) 98

Griti pateikt/NA

B12 Uzdod, ja B2 1,2. atbilde (Ja) Ja, jaunu galdu 1
Vai Jus iegadajaties kadas preces, J3, jaunu kreslu 2
Iai_u_zlabotu darba apstaklus J3, jaunu datoru vai citu 3
majas? o

aprikojumu 4
J3, jaunu lampu 5

lespéjami vairaki atbilzu varianti




Ja, ergonomiskus paligrikus (kaju 6
balstu, dokumentu turétaju, 7
ergonomisku peli utt.) 8
J3, jaunas Zallzijas 9
Ja, jaunas brilles darbam pie datora 10
Ja, austinas darbam pie datora 98
Ja, citu (ko?)
Né, neko neiegadajos
Griti pateikt/NA
B13 Uzdod, ja B2 1,2. atbilde (Ja) Ja, mekléju, jo iepriek$ man nebija 1
Vai Jus mekléjat informaciju par iekartota darba vieta pie datora
to, ka érti_i_gkértot darba vietu pie majas
datora majas? Ja, mekléju, jo gribéju uzlabot 2
darba vietu pie datora majas
lespéjama viena atbilde Ja, mekl&ju, jo saka sapét mugura / 3
galva
Né, nemekléju, jo man jau bija érti
iekartota darba vieta pie datora 4
majas
Né&, nemekléju, jo man nav brivas
vietas, kur iekartot darba vietu 5
pie datora majas
Griti pateikt/NA
98
B14 Uzdod, ja B13 1,2.,3. atbilde (Ja) Mekl&ju interneta (konkrétas 1
Kur Jas mekléjat informaciju par majaslapas), pieméram, Valsts
darba vietas iekartoSanu? darba inspekcijas,
www.stradavesels.lv)
Mekleju interneta mekléetaja 2
Mekleju mébe)u veikalu 3
skaidrojumos
Lasiju publikacijas socialajos tiklos 4
(Facebook, Twitter u.c.
Jautaju savam darba devéjam / 5
darba aizsardzibas specialistam
Jautaju saviem draugiem vai 6
gimenes locekliem
Jautaju gimenes arstam / 7
fizioterapeitam
Cita atbilde (kada?) 8
Griti pateikt/NA 9
B15 Uzdod, ja B2 1,2. atbilde (Ja) J3 1
Ne 2
Griti pateikt/NA 98



http://www.stradavesels.lv/

Vai, stradajot attalinati, izjutat, ka
gimenes dzive ietekmeé spéju veikt
darba pienakumus?

B16

Uzdod, ja B2 1,2. atbilde (Ja)
Luadzu, nemot véra Jusu attalinata
darba pieredzi COVID-19
arkartejas situacijas laika,
noveértéjiet, ka mainijas lidzsvars
starp Jisu darbu un privato dzivi:
Viena atbilde iespéjama

Uzlabojas
Pasliktinajas
Nemainijas

Grati pateikt/NA

W N =

B17

Uzdod, ja B2 1,2. atbilde (Ja)

Ladzu, atziméjiet, kadi, Jusuprat,
bija Jasu ieguvumi, stradajot
attalinati?

Atziméjiet atbilstoSos atbilzu
variantus

lespéjami vairaki atbilzu varianti

lespéja planot savu dienas reZimu,
sabalanséjot darbu un privato dzivi
Celam atvéléta laika ekonomija
Lidzeklu ekonomija
majsaimniecibas budzeta
(pieméram, izdevumi transportam,
apgérbam, izklaidém u.c.)

Algas palielinajums (pieméram,
palielinoties papildus
pienakumiem, kolégu aizvietosana
u.c.)

Vairak laika, ko veltit gimenei, t.sk.
bérniem, palidzot macibas

Vairak laika, ko veltit hobijam un
izklaidem (pieméram, sportosana,
pastaigas, TV, kino, galda spéles
u.c.)

Attiecibu uzlabosanas gimeneé
lespéja apglt jaunas zinasanas un
pilnveidoties

Jaunu datorprasmju
apgusana/pilnveidosana

lespéja veikt ikdienas
majsaimniecibas pienakumus
(pieméram, édiena gatavosana,
majas uzkopsana u.c.) darba
partraukumos

lespéja veikt majsaimniecibas
uzlaboS$anas darbus (pieméram,
remonts, zales plausana u.c.)
Samazinajas transporta izmaksas
(benzins, stavvietas, sabiedriskais
transports)

letaupijas hidzekli no pusdienam
kafejnicas

~N
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Uzlabojas apmierinatiba ar darbu 15

Samazinajas darba rutina 16

Samazinas stresa limenis 17

Samazinajas konflikti darba vieta 18

Bija vieglak koncentréties darbam 19

Bija iespéja dzivot laukos 20

Cits (kads?) 21

Es neizjutu ieguvumus 98
Griti pateikt/NA

B18 Uzdod, ja B2 1.,2. atbilde (Ja) lzdevumu pieaugums 1
majsaimniecibas budzeta
Ladzu, atziméjiet, kadi, Jasuprat, (pieméram, partikai, sakaru
bija Jisu zaudé&jumi, stradajot pakalpojumiem, arpakalpojumiem,
attalinati? izdevumi elektribai, u.c.)
NepiecieSamiba iegadaties

Atziméjiet atbilstoSos atbilZu papildus aprikoj umu-, Ia_i veiktu 2
variantus darba pienakumus
lespéjami vairaki atbilzu varianti Algas samazinajums (pieméram,

dél darba apjoma samazinasanas) 3
Nereguléts darba rezims, izzuda

darba un privatas dzives balanss 4
Mazak laika, ko veltit gimenei

Mazak laika, ko veltit hobijam un 5

izklaidem (pieméram, sportosana, 6
pastaigas, TV, kino, galda spéles
u.c.)
Attiecibu pasliktinasanas gimené

Komunikacijas un socializacijas 7

trakums (pieméram ar kolégiem, 8
draugiem u.c.)
Vientulibas sajuta

Komandé&jumu un darba braucienu 9

ierobezojums 10
lerobeZotas iespéjas karjeras

izaugsmei 11
MaciSanas iespéju trukums

Pasdisciplinas trakums 12

Cits (kads?) 13

Es neizjutu zaudéjumus 14

Griti pateikt/NA 15

16

B19 Uzdod, ja B2 1.,2. atbilde (Ja) 8 darba stundas 5 darba dienas 1
nedéla

Ladzu, atziméjiet, kurs, Jusuprat, 9 darba stundas 4 darba dienas no 2
no minétajiem darba rezimiem pirmdienas Iidz ceturtdienai + 4
darba stundas piektdienas

3
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bitu Jums vispiemeérotakais

10 darba stundas 4 darba dienas

attalinata darba apstaklos: nedéla 4
Viena atbilde iespéjama. Elastigs uz rezultatu sasniegSanu
orientéts darba reZims 5
Cits (kads?) 98
Grati pateikt/NA
B20 Uzdod, ja B2 1.,2. atbilde (Ja) J3 1
Vai Jums ir svariga iespéja Ne 2
atvienoties no digitalajam iericém Grati pateikt/NA 98
arpus darba laika / péc tam, kad ir
paveikti uzdotie darba uzdevumi?

B21 Uzdot visiem algotajiem Ja, esmu pilnveidojis péc darba 1
darbiniekiem — A2 1.,3. atbilde devéja iniciativas 22
Ladzu, atziméjiet, kura no Ja, esmu pilnveidojis péc pasa 2
minétajam atbildém vislabak iniciativas
raksturo Jusu situaciju attieciba uz Ja, esmu pilnveidojis gan péc darba 3 22
prasmju pilnveidoSanu un jaunu devéja, gan pasa iniciativas
prasmju ieguvi COVID-19 Né, neesmu pilnveidojis 4
arkartéjas situacijas laika? Griti pateikt/NA 98 22
(atzimet atbilstoso)

23
24
B22 Uzdod visiem, kam B21 1., 2., Informaciju un komunikacijas 1
3.atbilde tehnologiju joma
Svesvalodu apguve 2
Kada joma ir Sis pilnveidotas Sava profesija 3
prasmes? Apguvu jaunu profesiju 4
lespéjami vairaki atbilzu varianti Pilnveidoju personigas prasmes 5
un socialas kompetences
(pieméram, vadibas prasmes,
tehniskas prasmes)
Paplasinaju redzesloku 6
Cits (kads) 7
Griti pateikt/NA 98
B23 Uzdod visiem, kam B21 4.atbilde Man darba deveéjs nepiedavaja 1
sadas iespéjas
Kurs no apgalvojumiem par to, Man pietruka laika 2
kapeéc Jis nepilnveidojat savas Man nebija motivacijas 3
prasme, vislabak raksturo Jisu Es nevaréju saprast, kada joma 4
situaciju? vélos pilnveidoties
lespéjami vairaki atbilzu varianti. Es nespéju koncentréties 5
Ladzu at‘zimét ne vairak ka 3 Man nepiedavaja bezmaksas 6
apgalvojumus .. . —_—
iespéjas pilnveidoties
7
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Piedavatas pilnveides iespéjas

nebija man atbilstosas 8
Piedavatas pilnveides iespéjas
man saturiski nebija interesantas 9
Man nav nepiecieSams
pilnveidoties 98
Cits (kads)
Griti pateikt/NA
B24 Uzdot visiem algotajiem darbiniekiem — A2 1.,3. atbilde
Cik svarigi, izvéloties darbu, Jums biitu sekojosi nosacijumi un faktori? Tatad, vai,
izvéloties darbu, Jums ir Joti svarigs (-a), drizak svarigs (-a), drizak nesvarigs (-a) vai pilnigi
nesvarigs (-a).....? Atziméjiet vienu atbildi katra rindina.
Pilnig | prak | | Loti | U
. i _ | Drizak | ~ pateikt
Nosacijums, faktors nesvarig _ svar
nesva svarigs |
_ s igs
rigs
1 Darba alga 1 2 3 4 98
2 Piemaksas, prémijas 1 2 3 4 98
3 Papildus ieguvumi (piem., apdroSinasanas
polise, apmaksats mobilais telefons, stavvieta, 1 2 3 4 98
sporta nodarbibas)
4 Darba laika organizacija (normalais darba laiks
(8 stundas diena), nakts darbs, mainu darbs 1 2 3 4 98
u.c.)
5 IesE)e.:Ja_st‘radat no majam (piem., teledarbs / 1 ) 3 4 98
attalinatais darbs)
6 lespéja brivi planot savu darba laiku (piem.,
uzsakt darbu 7.00 un pabeigt 16.00 vai uzsakt 1 2 3 4 98
10.00 un pabeigt 19.00)
7 Labi un drosi darba apstakli, sakartota darba
vide (piem., atbilsto$a darba vietas platiba, 1 2 3 4 98
tehniskais nodrosSinajums)
8 Socialas garantijas (nomaksati nodokli) 1 2 3 4 98
9 Stabils, dross darbs 1 2 3 4 98
10 Karjeras, izaugsmes iespéjas 1 2 3 4 98
11 Arzemju komandé&jumi, braucieni 1 2 3 4 98
12 Apmac‘lba_s |_e.spejas (kursi, seminari u.c. 1 ) 3 4 98
profesionala izaugsme)
13 Interesants darbs 4 98
14 Attiecibas ar kolégiem 4 98
15 Dazadi bezmaksas veselibas veicinasanas
pasakumi darba vieta (piem., svaigi augli, 1 2 3 4 98
sporta nodarbibas, vakcinacija pret gripu u.c.)
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majsaimnieciba COVID-19
arkartejas situacijas laika?

Griti pateikt/NA 98

16 Interesanta, atraktiva darba vide
1 2 3 4 98
B25 Ladzu, novertéjiet, kurs no gimenes locekliem visbiezak veica zemak uzskaititos
majsaimniecibas pienakumus pirms COVID-19 arkartéjas situacijas? Atziméjiet vienu atbildi
katra rindina.
Pienakumu veids Pienakumu veicéjs
Jus Jasu | Jas kopa Citi gimenes | Arpakalpojums Nav
partner ar locekli (vecaki, (auklite, attiecinams
is partneri brali, masas, socialais / netika
bérni, vecvecaki, dienests, veikts
mazbérni u.c.) | gatavo édienu
piegade u.tml.)
Majokla un piemajas 1 2 3 4 5 98
teritorijas uzkopsana
Partikas iegade tradicionali 1 2 3 4 5 98
veikala/tirga
Partikas iegade attalinati 1 2 3 4 5 98
interneta
Ediena gatavosana 1 2 3 4 5 98
Bérnu ikdienas apripe 1 2 3 4 5 98
Palidziba bérniem macibu 1 2 3 4 5 98
procesa
Gimenes atputas un 1 2 3 4 5 98
izklaides organizésana
Ripes par majdzivniekiem 1 2 3 4 5 98
Remontdarbi un 1 2 3 4 5 98
labiekartosanas darbi
majsaimnieciba
Cits 1 2 3 4 5 98
(kads?)
'B26 | Vailums radas papildus pienakumi | Jal 1
Ne 2
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B27

Ladzu, novertégjiet, ka mainijas
Jusu slodze, veicot
majsaimniecibas pienakumus
COVID-19 arkartejas situacijas
laika:

Batiski samazinajas
Nedaudz samazinajas
Nemainijas

Nedaudz palielinajas
Bitiski palielinajas
Grati pateikt/NA

u s WNER

B28

Ladzu, atziméjiet, kadas izmainas
tika veiktas Jasu majsaimniecibas
dienas rezima COVID-19 laika, lai
veicinatu darba un privatas dzives
lidzsvaru?

Tika mainits darba rezims
(pieméram, tas tika saskanots ar
citiem gimenes locekliem,
piemérots elastigs darba rezims,
orientéts uz rezultata sasniegSanu
u.c.)
Tika pardaliti majsaimniecibas
pienakumi starp majsaimniecibas
locekliem (pieméram, majas
uzkopsana, majas darbu pildisana
ar bérniem, bérnu pieskatiSana
u.c.)
Tika iesaistiti paligi
majsaimniecibas uzturésanas un
sakartosanas darbos (pieméram,
radi vai draugi)
Tika izmantoti arpakalpojumi
(piemeéram, partikas un gatavo
édienu piegade, auklites
pakalpojumi u.c.)
Tika mainita dzives vieta
(pieméram, parcel$anas no
pilsétas uz laukiem)

Citu (ko?)

Griti pateikt/NA

[

98

B29

rindina.

Ladzu, novertéjiet, kurs no gimenes locekliem visbiezak veica zemak uzskaititos
majsaimniecibas pienakumus COVID-19 arkartéjas situacijas laika? Atziméjiet vienu atbildi katra

Pienakumu veids

Pienakumu veicéjs

Jusu

partneris

Jus kopa Citi gimenes
ar locekli (vecaki,
partneri brali, masas,
bérni, vecvecaki,
mazbérni u.c.)

Arpakalpojums
(auklite,
socialais
dienests,

gatavo edienu

piegade u.tml.)

Nav
attiecinams
/ netika
veikts

Majokla un piemajas 1 2
teritorijas uzkopsana

5

98
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Partikas iegade tradicionali 1 2 3 4 5 98
veikala/tirgi
Partikas iegade attalinati 1 2 3 4 5 98
interneta
Ediena gatavo$ana 1 2 3 4 5 98
Bérnu ikdienas apriupe 1 2 3 4 5 98
Palidziba bérniem macibu 1 2 3 4 5 98
procesa
Gimenes atputas un 1 2 3 4 5 98
izklaides organizesana
Rapes par majdzivniekiem 1 2 3 4 5 98
Remontdarbi un 1 2 3 4 5 98
labiekartosanas darbi
majsaimnieciba
Cits 1 2 3 4 5 98
(kads?)
B30 Ladzu, novertégjiet, ka jiis paredzat zemak uzskaitito majsaimniecibas pienakumu sadali
nakotné? Atzimeéjiet vienu atbildi katra rindina.
Pienakumu veids Pienakumu veicéjs
Jus Jusu Jus kopa Citi gimenes Arpakalpojums Nav
partneris ar locekli (vecaki, (auklite, attiecinams
partneri brali, masas, socialais / netika
bérni, vecvecaki, dienests, veikts
mazbérni u.c.) | gatavo édienu
piegade u.tml.)
Majokla un piemajas 1 2 3 4 5 98
teritorijas uzkopSana
Partikas iegade tradicionali 1 2 3 4 5 98
veikala/tirg
Partikas iegade attalinati 1 2 3 4 5 98
interneta
Ediena gatavos$ana 1 2 3 4 5 98
Bérnu ikdienas aprupe 1 2 3 4 5 98
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Palidziba bérniem macibu 1 2 3 4 98
procesa
Gimenes atputas un 1 2 3 4 98
izklaides organizésana
Rapes par majdzivniekiem 1 2 3 4 98
Remontdarbi un 1 2 3 4 98
labiekartoSanas darbi
majsaimnieciba
Cits 1 2 3 4 98
(kads?)
B31 Vai Jums nacas ievérot pasizolaciju Ja 1
COVID-19 del? (atzimeét atbilstoso) Ne 2
Grati pateikt/NA 98
Pasizolacija — iespéjami inficétu
cilvéku norobeZosands no tuviem
kontaktiem ar jebkuru cilvéku
(https://covid19.gov.lv/covid-
19/drosibas-pasakumi/pasizolacija)
B32 Vai Jums nacas ievérot karantinu Ja 1
COVID-19 del? (atzimet atbilstoso) Ne 2
Griti pateikt/NA 98
Karantina — inficétu cilvéku pilniga
norobeZosSanads no veseliem
cilvekiem.
(https://covid19.gov.lv/covid-
19/drosibas-pasakumi/karantina)
B33 Vai Jiis péc §i gada 12.marta esat Ja 1 - B
bijis arzemeés? (atzimét atbilstoso) Ne 2 34
Griti pateikt/NA 98 |— D
01
B34 Kada iemesla dél Jus bijat Darba deveéjs nosutija 1
arzemes? lespejamas vairakas komandéjuma 2
atbildes. Atzimét atbilstosas Devos atvalinajuma vai brivdienas 3
Apciemoju gimenes loceklus 4
Cits iemesls kads? 98
Griti pateikt/NA
D01 Kads ir Jusu vecums? Pilni gadi L
D02 Kads ir Jusu dzimums? Virietis 1
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https://covid19.gov.lv/covid-19/drosibas-pasakumi/pasizolacija
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https://covid19.gov.lv/covid-19/drosibas-pasakumi/karantina
https://covid19.gov.lv/covid-19/drosibas-pasakumi/karantina

Sieviete 2
Cita atbilde / Nevélos atbildét 98
D03 Kada ir Jasu tautiba? Latvietis 1
Krievs 2
Cita 3
Cita atbilde / Nevélos atbildét 98
DO04. Kada ir JUsu ieguta izglitiba? lespéjama tikai 1 atbilde.
Sakumskola vai nepabeigta pamatizglitiba (lidz 8-9 klasém) 1
Pamatizglitiba (8- 9 klases) 2
Vidéja (pabeigta vidusskola, gimnazija) 3
Profesionala vidéja (pabeigta arodskola, arodvidusskola, tehnikums) 4
Augstaka (ieguta akadémiska augstaka vai profesionala augstaka izglitiba (bakalaurs), 5
tai skaita ari pabeigta koledza, magistratira, doktorantiira)
Grati pateikt/NA 98
DO05. Jusu dzivesvietas regions: lespéjama tikai 1 atbilde.
Riga 1
Pieriga 2
Latgale 3
Vidzeme 4
Zemgale 5
Kurzeme 6
Grati pateikt/NA 98
DO06. Jusu dzivesvietas tips: lespéjama tikai 1 atbilde.
Riga - Rigas pilséta
Cita pilséta - Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Jurmala, Ventspils, Rézekne, Valmiera,
Jekabpils un citas pilsétas
Lauki - lauku teritorijas 3
DO07. Kads ir jiisu ienemamais amats?
lespéjama tikai 1 atbilde.
lestades, uznémuma augstaka limena vaditajs (izpilddirektors, komercdirektors, valdes 1
priekssedéetajs)
Vidéja lmena vaditajs (nodalas vaditajs) 2
Augstaka limena specialists (arsts, skolotajs, jurists, arhitekts, vecakais gramatvedis) 3
Specialists (medmasa, laborants, tehnikis, inspektors, referents, asistents)
Pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieks (sekretare, bibliotekars, pasta darbinieks, 5
pardeveéjs, klientu apkalpoSanas specialists, frizieris, policists, ugunsdzéséjs)
Kvalificéts stradnieks un amatnieks; iekartu un masinu operators (bivnieks, mehanikis 6
konditors, Suveéjs, galdnieks)
Nekvalificéts stradnieks (apkopéjs, sétnieks, kurjers, dezurants, sanitars) 7
Cits (ladzu precizét) 8
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DO08. Cik ilgi Jus stradajat sava darba vieta? lespéjama tikai viena atbilde.

Lidz 1 gadam 1
No 1 Iidz 2 gadiem 2
No 2 Iidz 5 gadiem 3
No 5 lidz 10 gadiem 4
Vairak ka 10 gadus 5
Grati pateikt/NA 98
D09. Sakiet, lidzu, kada ir Jisu uznémuma/iestades galvena darbibas nozare?
Atziméjiet vienu atbildi.
Lauksaimnieciba un meZsaimnieciba 1
Zivsaimnieciba 2
leguves rupnieciba un karjeru izstrade 3
Apstrades ripnieciba 4
Partikas produktu un dzérienu razosana 5
Tekstilizstradajumu un apgérbu razosana 6
Koksnes, koka un korka izstradajumu razoSana, mébelu raZzosana 7
Papira un papira izstradajumu raZzosana, poligrafija un ierakstu reproducésana 8
Metalu, gatavo metalizstradajumu raZzosana, iznemot masinas un iekartas 9
Elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionésana 10
Udens apgade; notekiadenu, atkritumu apsaimnieko$ana un sanacija 11
Biivnieciba 12
Vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba; automobilu un motociklu remonts 13
Transports un uzglabasana 14
Izmitinasanas un édinasanas pakalpojumu 15
Informacijas un komunikacijas pakalpojumi 16
Finansu un apdrosinasanas darbibas 17
Operacijas ar nekustamo ipasumu 18
Profesionalie, zinatniskie un tehniskie pakalpojumu 19
Administrativo un apkalpojoso dienestu darbiba 20
Valsts parvalde un aizsardziba; obligata sociala apdrosinasana 21
Izglitiba 22
Veseliba un sociala apripe 23
Maksla, izklaide un atputa 24
Citi pakalpojumi 25
Majsaimniecibu ka darba devéju darbiba; paspatérina precu razosana un pakalpojumu 26
sniegSana individualajas majsaimniecibas
Arpusteritorialo organizaciju un institiiciju darbiba 27
Cits (Ierakstiet)......cccurieemmeiiiiiiiiiiccecee e cee e e eennn e ee s e s nnnssssesesennns 28

D10. Aptuveni, kads paslaik ir nodarbinato skaits uznémuma/iestades, kura Jis stradajat:?
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lespéjama tikai 1 atbilde.

1 (JGs stradajat viens/-a)

2 - 5 darbinieki

6 - 10 darbinieki

11 - 24 darbinieki

25 - 49 darbinieki

50 - 99 darbinieki

100 - 249 darbinieki

250 - 499 darbinieki

500 un vairak darbinieki

O INO U A WIN|F

Grati pateikt/ NA

(e
0o

D11. Cik biezi Jus pirms arkartéjas situacijas izsludinasanas sanemat ,,algu aploksné” vai ,melno

algu”?

Jusu atbildes tiks izmantotas tikai apkopota veida

Dazreiz 1
Katru meénesi 2
Nekad 3
Grati pateikt/NA 98
D12. Cik biezi Jus arkartéjas situacijas laika sanemat ,,algu aploksné” vai ,,melno algu”?
Jusu atbildes tiks izmantotas tikai apkopota veida
DazZreiz 1
Katru meénesi 2
Nekad 3
Grati pateikt/NA 98
D13 Vai Jusu darba vieta ir noslégts Ja 1
kopligums? (atzimét atbilstoso) Ne 2
Griti pateikt/NA 98
D14 Vai Jusu darba vieta darbojas Ja 1
arodbiedriba vai ir ievéléti Ne 2
darbinieku parstaviji? Griti pateikt/NA 98
(atzimét atbilstoso)
D15 Cik cilveku dzivo Jasu Viens 1
majsaimnieciba? Divi 2
(atzimét atbilstoso) Tris 3
Cetri 4
Pieci 5
Sesi un vairak 6
Griti pateikt/NA 98
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D16 Vai Jusu majsaimnieciba ir Ir 1
bérni lidz 18 g.v.? Nav 2
(atzimét atbilstoso) Grati pateikt/NA 98
D17 Atbild, ka D16 1.atbilde (Ja)
1-6 gadi (pirmskolas vecums)
Cik bérnu lidz 18 gadu 7-9 gadi (no 1. Iidz 3. klasei)
vecumam ir Jasu 10-12 gadi (no 4. lidz 6. klasei)
majsaimnieciba? 13-15 gadi (no 7. lidz 9. klasei)
Noradit bérnu skaitu pretim 16-18 gadi (no 10. lidz 12. klasei)
katram vecumam.
D18 Kada bija Jasu darba alga Lidz 279 eiro 1
pamata darba vieta pagajusaja No 280 lidz 299 2
ménesi (péc nodoklu No 300 lidz 499 eiro 3
nomaksas)? No 500 lidz 599 4
Atziméjiet vienu atbildi. No 600 lidz 699 5
No 700 lidz 799 6
No 800 Iidz 899 7
No 900 Iidz 999 8
No 1000 lidz 1099 9
No 1100 lidz 1199 10
No 1200 lidz 1299 11
No 1300 lidz 1399 12
No 1400 lidz 1499 13
No 1500 lidz 1999 14
No 2000 lidz 2499 15
No 2500 lidz 2999 16
Virs 3000 17
Grati pateikt/NA 98
D19 Kadi pagajusaja ménest bija Lidz 99 eiro 1
Jasu gimenes ienakumi péc No 100 lidz 149 2
nodoklu nomaksas uz vienu No 150 lidz 199 eiro 3
gimenes locekli, nemot véra No 200 lidz 249 4
visus ienakumus - algas, No 250 lidz 299 5
stipendijas, pabalstus, pensijas No 300 lidz 349 6
utt.? Atziméjiet vienu atbildi. No 350 lidz 399 7
No 400 lidz 449 8
No 450 lidz 499 9
No 500 lidz 599 10
No 600 lidz 699 11
No 700 lidz 799 12
No 800 lidz 899 13
No 900 lidz 999 14
Virs 1000 98
Griti pateikt/NA
D20 Ll—lelll, a.tzin'.léjietj,_kur§ f]:) Samazinajas mazak neka par 10% no 1
apgalvojumiem, jusuprat, sakotnéja atalgojuma
raksturo Jusu situaciju COVID - Samazinajas intervala no 10-20% 2
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19 pandémijas laika attieciba uz Samazinajas intervala no 21 Iidz 30% 3
fi'ranrg:ig'amaksas/ atalgojuma Samazinajas intervala no 31 lidz 40% 4
S Samazinajas intervala no 41 Iidz 50% 5
Viena atbilde iespéjama. Samazinajas vairak neka par 50% 6
Palielinajas mazak neka par 10% no 7
sakotnéja atalgojuma
Palielinajas intervala no 10 Iidz 20% 8
Palielinajas intervala no 21 Iidz 30% 9
Palielinajas intervala no 31 Iidz 40% 10
Palielinajas intervala no 41 Iidz 50% 11
Palielinajas vairak neka par 50% 12
Nemainijas 12
Grati pateikt/NA 98
D21 Ladzu, raksturojiet, ka mainijas materialo bonusu apjoms COVID -19 pandémijas laika?
Atziméjiet vienu atbildi katra rindina.
Samazinajas | Palielinajas | Nemainijas Pirms
pandémijas
nav bijis
tadu
1 Prémijas/naudas bonusi 2 3 4
2 Veselibas apdrosinasana 2 3 4
3 Profesionalas apmacibas apmaksa 2 4
(kursi, seminari, studijas augstskola)
4 lespé€jas izmantot uznemuma 1 2 4
automasinu privatam vajadzibam
5 Transporta kompensacija 1 2 4
(amortizacija, degvielas
kompensacija)
6 Apmaksatas darbinieku pusdienas 2 4
7 Cela izdevumu apmaksa 2 4
8 Darba devéja iemaksas pensiju 2 4
fonda
9 Telefona sakaru izmaksu 1 2 4
kompensacija
10 Apmaksats papildus atvalinajums 2 4
11 Cits (l0dzu ierakstit) 2 4
D22 Ladzu, aptuveni noveértéjiet darba samaksas ipatsvaru Jusu kopéjos ienakumos pirms COVID-19
arkartejas situacijas un COVID-19 pandemijas laika. Atziméjiet vienu atbildi katra rindina.
Mazak par 60-70% 71-80% 81-90% | Vairak par | Grati
60% 90% pateikt
1 | Pirms COVID-19 1 2 3 4 98
arkartejas
situacijas
2 | CovID-19 1 2 3 4 98
pandémijas laika
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D23

Pétijuma aptaujas periodam
noslédzoties, iegltie rezultati tiks
apkopoti.

Vai vélaties péc rezultatu
apkoposanas sanemt pétijuma
rezultatu aprakstu uz savu e-pasta
adresi?

m

— B23.1

— Beigt

D23.1

Lidzu ievadiet savu e-pasta adresi.

PATEICAMIES PAR ATSAUCIBU!
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31.nodevuma 2.pielikums
Darba devéju fokusgrupu diskusijas vadlinijas
Diskusijas vadlinijas
Fokusgrupu diskusijas ar darba devéjiem

Si briza diskusijas planotais garums péc laika — 120 minites

(jaaicina uz 2 stundam un 15-20 mindatém, par to sniedzot atbilstosu apliecinajumu, ja

nepiecieSams)

5 min.

lepazisanas

lepazisanas ar moderatoru, pétijuma meérkis un uzdevumi, grupu diskusiju
specifikas skaidrojums, grupu diskusijas ar darba devéjiem mérkis un
uzdevumi.

e Sasveicinasanas
e Fokusa grupu metodes skaidrojums

Pamatnoteikumi:
® runat godigi, vienlaicigi tikai pa vienam;
® nav “pareizu” vai “nepareizu” atbilzu;
e diskusijas ieraksts, lai nodroSinatu iespéjas apkopot visu darba devéju
diskusiju rezultatus;
e konfidencialitates nodrosinajums (dati tiks izmantoti tikai apkopota
veida, sanemta Etikas komisijas atlauja);
® aicinajums cienaties klatesosajiem cilvekiem;
e |lgums izslégt mobilos telefonus (vismaz uzlikt uz klusumu).
lepazisands ar respondentiem — vards, nodarbosanas — kadu uznémumu

parstav (var nenosaukt nosaukumu, bet gan to, kads ir darbinieku skaits
uznémuma un kurd nozaré darbojas uznémums).

20 min.

Izmainas Sarunu saksim ar jautdajumiem par izmainam Jusu uznémuma darbiba:
uznémejdarbib e Ka Jus raksturotu COVID-19 arkartéjas situacijas ietekmi uz sava
a

uznémuma darbibu? Vai darba apjoms uznémuma palielindjas /
samazinajas / nemainijas?

e Vai uznémuma mainijas darbinieku skaits? Ka? Cik daudzus
darbiniekus procentuali Jums nacas atlaist? Vai Sobrid esat vinus
pienémis atpakal? Vai nacas izmantot bezalgas atvalinajumus? Vai
arkartejas situacijas laika darbinieki bija spiesti izmantot ikgadéjo
apmaksato atvalinajumu? Vai darbinieki nokJuva dikstave? Cik liela
darbinieku dala? Vai darbiniekiem mainijas nostradato stundu skaits
/ slodze? Tas palielinajas / samazinajas? Kada situacija ir Sobrid? Vai
maintjas darba tiesiskas attiecibas (tika groziti darba ligumi), kapéc,
kada veida, ar kadu mérki?

e Vai darbiniekiem mainijas uzdevumi? Vai vini turpinaja veikt to pasu
darbu, ko ieprieks? Vai mainijas darba metodes?

e Vai arkartéjas situacijas ietekmé attistijat jaunas biznesa idejas /
jaunas darbibas jomas? Vai idejas radas tiesi krizes laika? Vai tas jau




bija pirms krizes? Vai $is biznesa idejas / darbibas jomas ari Sobrid tiek
istenotas?

Vai kadas darbibas jomas tika atmestas (partrauktas)? Vai péc
arkartejas situacijas beigam kadas no partrauktajam darbibam tika
atsaktas?

Ka motivejat esosSos darbiniekus palikt uznémuma?

Vai notika darbinieku horizontala vai/un vertikala karjeras maina,
mainoties darba veidam, apjomam utml.?

Vai Jus pienémat (pienemtu) darbinieku, kur$ iepriek$s nav stradajis
attiecigaja profesija un apmacitu to darba vide?

Pandémijas laika darba tirgu izbrivéjas daudz talantigu un pieredzes
bagatu darbinieku. Vai, izmantojot So situaciju, piesaistijat jaunus
darbiniekus?

20 min.

Uznémumu
Istenotie
preventivie
pasakumi
CoVvVID-19
pandémijas
laika

Saja sadala parundasim par darba devéja veiktajiem pasakumiem, kas bija
versti uz COVID-19 izplatibas samazindsanos darba vidé. Luadzu sobrid
izteikties tikai par tiem pasakumiem, kas tika veikti darba vietds (raZotnés,
birojos u.c. uznémuma teritorija), jo par attalinato darbu parunasim nedaudz

vélak.

Vai pirms arkartéjas situacijas uznémumam bija izstradats plans ricibai
arkartas situacija? Vai taja bija paredzéetas ricibas infekciju slimibu
gadijuma - epidémijam / pandémijam? Vai darba vides riska konteksta
bijat vispar domajusi par biologiskajiem riska faktoriem un to
noveérsanas iespéjam? Varat sniegt kadu pieméru?

Vai noteicat kadu atbildigo personu, kas sekotu Iidzi
epidemiologiskajai situacijai un izmainam normativajos aktos
attieciba ar veicamajiem pasakumiem? KurS cilvéks tas bija (péc
amata)?

Vai tika izstradats plans uznémuma ricibai arkartéjai situacijai (piem.,
ko darit, ja kads darbinieks ir COVID-19 pozitivs, vairaki darbinieki
neierodas darba slimibas dé/)?

Vai tika nodroSinati papildus dezinfekcijas un roku mazgasanas
lTdzekli?

Vai tika iegadatas sejas aizsargmaskas? Vai darbinieki tos lietoja?

Vai tika iegadati sejas aizsargi (vizieri)? Vai darbinieki tos lietoja?

Vai tika veiktas apmacibas par higi€nas prasibu ievéroSanu (pareizu
roku mazgasanu, durvju atvérsanu bez roku palidzibas u.c.)?

Vai tika uzstaditas caurspidigas barjeras (starp darbiniekiem un
klientiem)?

Vai tika noteikti parvietoSanas ierobeZojumi uznémuma teritorija
(pieméram, kustiba tikai viena virziend pa kapném, atdaliti kustibu
virzieni)?

Vai tika ierobezZoti darba braucieni Latvijas teritorija? Ja n€, tad kadas
profesijas / darbu veidos? Kura bridi tie tika atsakti? Kura bridi atsakas
komandéjumi uz arzemém?

Vai tika maintts darba laiks (elastigs sakums, beigas, pusdienu
partraukums)?

Vai tika nemta véra darbinieku nepiecieSamiba paveikt gan darbu, gan
rlpéties par gimeni (pieméram, bérnu audzinasanu, izglitoSanu)?

Vai tika ieviesta darbinieku un apmeklétaju temperatiras kontrole?




Vai tika parplanoti darba procesi, lai samazinatu tieSos kontaktus ar
citiem cilvékiem, pieméram, klientiem (attalinati pakalpojumi,
attalinatas piegades u.c.)?

Vai atteicaties no kopigiem klatienes pasakumiem (jubileju svinésana,
korporativie pasakumi)?

Vai tika ierobezots dalibnieku skaits (piem., klatienes sanaksmeés,
atrodoties viena telpa, viena automasina)?

Kas Jums traucéja istenot preventivos pasakumus (pieméram, lidzek|u
trakums, kvalificetu specialistu/ekspertu trakums, informacijas
trakums (prasibu nezindsana), prasibas / ieteikumi bija nekonkrétas
un nesaprotamas, prasibas / ieteikumi ir parak sarezgiti, prasibas bija
nepamatotas, ieteikumi bija nepamatoti, laika trikums u.c.)?

Vai Jums aptuveni ir zinams, cik I[idzeklus meénesi téréjat
preventivajiem pasakumiem COVID-19 riska samazinasanai uz vienu
darbinieku (lielakajam izmaksam, lidzu, precizét nozari)? Kas veido
Soizmaksu lielako dalu? Vai tas ir bltisks slogs JUsu uznémumam? Vai
Sie lidzekli batiski apgratina jisu uznémuma darbibu? Kads atbalsts
bltu nepiecieSams nakotné (pieméram, specifiskas konsultacijas, info
materiali, atbalsts dezinfekcijas lidzeklu vai individudalo aizsardzibas
lidzeklu iegadé u.c.)? Cik batisks bOtu $ads valsts atbalsts (loti /
diezgan / ne parak /mazbutisks)? Kada veida $o atbalstu preventivo
pasakumu veikSanai vajadzétu sniegt?

25 min.

Attalinata
darba
organizacija

Tagad aprundsimies par attalinata darba organizésanu.

Vai Jus pasi stradajat attalinati? Vai JUs stradajat attalinati art pirms
arkartejas situacijas izsludinasanas vai sakat tas laika? Un Jasu
uznémuma darbinieki? Kuri JGsu uznémuma darbinieki stradaja
attalinati, vai kadam darbinieku grupam bija prieksroka (pieméram,
darbiniekiem ar pirmsskolas vecuma bérniem, ar skolas vecuma
bérniem, senioriem)? Vai darbiniekiem bija iespéja izveléties stradat
attalinati vai uznémuma uz vietas? Vai planojat ari turpinat attalinato
ari turpmak?

Ka attalinatais darbs tika/tiek organizéts? Vai ir kada rakstiska
vienoSanas abu pusu starpa?

Vai Jus parliecinajaties, kadi darbiniekam majas ir darba apstakli (vai
veicat darba vides riska novértésanu)? Ka to darijat (vai izmantojat
kadus rikus, vai iesaistijat sava uznémuma darba aizsardzibas
darbinieki attalinati varétu stradat fiziski un emocionali dro$a un
veselibai nekaitiga vidé? Vai kopuma darbinieki bija drizak apmierinati
vai neapmierinati ar nepiecieSamibu / iespéju stradat attalinati?

Vai darbiniekiem tika nodroSinati datori un cits nepiecieSamais IT
aprikojums? Vai tika sniegts IT atbalsts, pielagojot datoru darbam
attalinati? Vai uznémuma tika izmantota komunikacijas / datu
apmainas platforma attalinatam darbam? Vai ta tika izveidota /
uzsakta lietot arkartéjas situacijas laika? Vai Jums bija grutibas ar datu
drosibu? Kadas? Ka tas risinajat?

Vai tika sniegts atbalsts / apmacibas par profesionalo darbibu
attalinata darba apstaklos (pieméram, ka stradat konkrétaja profesija,
kadus rikus izmantot, kur meklét informdciju, atbalstu)? Vai




piedavajat darbiniekiem ar mazakam tehnologiju zinasanam atbalsta
personu komunikacijas platformu izmantosana?

Vai attalinataja darba vieta darbiniekiem tika nodroSinats darba
deveéja galds un krésls ergonomiskai darba vietas iekartosanai?

Vai darbiniekiem tika kompensétas izmaksas (pieméram, par
internetu, elektribu)?

Vai sanaksmes notika attalinati?

Vai vaditaji tika apmaciti par darbinieku vadisanu attalinati?

Vai darbinieki tika izglitoti par stresa samazinasanu, labaku darba
organizésanu, privatas — darba dzives lidzsvara samazinasanu
u.tmldz.?

Vai tika organizéti attalinatie darbinieku saliedéSanas pasakumi
(kopigas brokastis, pusdienas, spéles u.c.) vai kadi citi stresu
samazinosie pasakumi?

Vai varat minét vél kadus pasakumus, ko istenojat?

Vai, JUsuprat, ir nepiecieSama normativo aktu pilnveide ("Darba
likums", "Darba aizsardzibas likums"), kas veicinatu attalinata darba
nodrosSinasanu?

Vai darbiniekiem tika piedavats izveléties attalinata darba elastigo
reZimu? Ja ja, tad kas tas bija par reZimu? Vai darbiniekam bija
iespéjams atvienoties no IKT iericém arpus darba laika? Vai Jums bija
svarigi, lai darbinieks vienmér "bUltu sasniedzams" ari arpus darba
laika? vai tika ieviesti kadi “obligati” pieejamie laiki?

Ka mainijas darbinieku motivésana, kontrole? Ka attalinata darba
gadijuma JUs risinajat jautajumu ar darba laika uzskaiti? Vai Jums bija
gratibas ar darbinieku un darba procesu kontroli? Kadas? Ka to
risinajat?

Vai, JUsuprat, attalinats darbs pandémijas laika ietekméja darbinieku
produktivitati? Kada veida - pozitivi vai negativi? Kads bija ta iemesls?
Ar kadiem izaicinajumiem saskaraties (gratibas darbiniekiem
uzticéties, - trika informacija par attalinato darbu, gritibas darba
rezultatu definésana un darbu planosana? Vai bija grati/viegli
pielagoties jaunajai darba metodei, attalinata komunikacija, darba
samaksa, organizacijas kultura?

Vai jums radas papildus izmaksas saistiba ar darbinieku apmacibam,
specialam programmam, aprikojuma nodroSinasanu, dazadam
kompensacijam, interneta nodroSinasanu u.c.? Vai tas bija lielakas
neka par ietaupiljumiem (pieméram, samazinajas komunalie
maksajumi, transporta / parvietosanas izdevumi)?

15 min.

Iegu/g/ijumi Vai pandémijas laiku izmantojat darbinieku profesionalajai pilnveidei?
darb/n_/ekL_/ . Vai uzskatat, ka pandémijas laika bija vairak laika talakizglitoties? Jums
profesionalaja .. _ - L . .
izaugsmé pasiem? Jlsu uznémuma darbiniekiem? Vai darbinieki So iespéju

izmantoja? Kas pietrika, lai to efektivak varétu darit?

Par kadam témam bija apmacibas / seminari u.c. profesionalas
pilnveides pasakumi?

Vai piedalijaties vebinaros — kados? Ka vértéjat So pieredzi? Vai sadu
formatu nepiecieSams attistit ari turpmak? Vai izmantojat ari maksas
seminarus / kursus?

Ja uznémuma bija dikstave, vai izmantojat to darbinieku apmacibai?
Kapéc neizmantojat, ja neizmantojat?




15 min.

Informacijas
ieguve COVID-
19 darba vidé

Kur Jas personigi mekléjat / ieguvat sev nepieciesamo profesionalo
informaciju par COVID-19 veicamajiem pasakumiem darba vidé? Vai
izmantojat Valsts darba inspekcijas majaslapu, Labklajibas ministrijas
majaslapu, www.stradavesels.lv, Valsts darba inspekcijas konsultativo
telefonu, Valsts darba inspekcijas socialo tiklu konus — Facebook,
Twitter, Ekonomikas ministrijas majaslapu, citus?

Vai mekléjat visparigu informaciju vai konkrétai nozarei specifisku
informaciju? Ka vertéjat atrasto informaciju? Kas pietrika, ko butu
iespéjams cita reizé uzlabot?

Vai kadas nozaru organizacijas sniedza kadus praktiskus ieteikumus,
ko varéjat izmantot darba? Kuras? Ka ieguvat So informaciju? Vai
izmantojat Latvijas darba devéju konfederacijas atbalstu, ka to
vértéjat? Vai izmantojat Latvijas Brivo arodbiedribu savienibas
atbalstu, ka to véertéjat?

Vai mekléjat informaciju anglu vai cita sveSvaloda? Kadus avotus, kuru
organizaciju ieteikumus izmantojat?

10 min.

Riska grupam
Istenotie
pasakumi

Vai Jus kaut kada veida identificejat darbiniekus, kas pieder pie augsta
riska grupam COVID-19 (seniori, darbinieki ar hroniskam slimibam
u.c.)? Vai 1stenojat kadus 1pasus pasakumus? Vai mudinajat stradat
attalinati? Vai piedavajat atvalinajuma izmantosanu? Vai veicat
papildus dezinfekcijas vai distancéSanas pasakumus So darbinieku
darba vietas? Vai organizéjat papildus apmacibas par piesardzibas
pasakumiem? Vai seniori labprat izmantoja piedavajumu? Vai citas
riska grupas labprat izmantoja piedavajumu?

10 min.

Noslégums

Vai vélaties vél ko piebilst saistiba ar COVID-19 istenotajiem pasakumiem
darba vide?
Ko JUs ieguvat no Sis grupu diskusijas?

Paldies par dalibu! Atgadinajums par konfidencialitati!



http://www.stradavesels.lv/

31.nodevuma 3.pielikums
Darba aizsardzibas specialistu fokusgrupu diskusijas vadlinijas
Diskusijas vadlinijas

Fokusgrupu diskusijas ar darba aizsardzibas specialistiem ar augstako profesionalo izglitibu

Si briza diskusijas planotais garums péc laika — 150 mindtes
(jaaicina uz 2,5 stundam, par to sniedzot atbilstosu apliecinajumu)

5 min.

lepaziSanas lepazisanas ar moderatoru, pétijuma meérkis un uzdevumi, grupu diskusiju
specifikas skaidrojums, grupu diskusijas ar darba aizsardzibas specialistiem ar
augstako profesiondlo izglitibu mérkis un uzdevumi.

e Sasveicinasanas

e Fokusa grupu metodes skaidrojums
Pamatnoteikumi:

® runat godigi, vienlaicigi tikai pa vienam, zoom etikete - ka pieteikt, ka
grib izteikties (pacelt /pamat ar rocinu);

® nav “pareizu” vai “nepareizu” atbilzu;

e zoom ieraksts;

e konfidencialitates nodrosinajums;

e llgums izslégt mobilos telefonus (vismaz uzlikt uz klusumu).
lepaziSands ar respondentiem — vards, nodarbosanas — kur strada/ko parstav
ar fokusu vai strada viena konkréta uznémuma vai sniedz darba aizsardzibas
pakalpojumus. Pakalpojumu sniedzéjiem ligums precizét, aptuveni cik
uznémumus vini parstav.

10 min.

Riskq . Saja sadala parrundsim darba vides riska novértéjumu, kas tika veikts vél

ngvertejCLbrr\;sl p. Pirms COVID-19 virusa pandémijas.

glgrmgrkdrtéjd; e Vai jau pirms pandémijas sakSanas biologiskie riska faktori bija nemti

situdcijas? véra darba vietu riska novertéjuma? Kuri? Gripas u.c. virusi? Vai tiem
bija jau veikti kadi pasakumi ta novérsanai?

e Vai tagad, skatoties atpakal saistiba ar COVID-19, Jums S3kiet, ka
uznémumi bija pievérsusi pietiekamu uzmanibu biologiskajiem riska
faktoriem un bijat gatavi pandémijai?

25 min.

Uznemumu Saja sadala parundasim par darba devéja veiktajiem pasakumiem, kas bija

istenotie véersti uz COVID-19 izplatibas samazindsanos darba vidé. Ladzu sobrid

preventivie izteikties tikai par tiem pasakumiem, kas tika veikti darba vietds (raZotneés,

pasakumi birojos u.c. uznémuma teritorija), jo par attalinato darbu parundsim nedaudz

CoVID-19 vélak.

pa_n(_zlémijas e Vai darba devéji noteica kadu atbildigo personu, kas sekotu lidzi

laika epidemiologiskajai situacijai un izmainam normativajos aktos
attiecilba ar veicamajiem pasakumiem? Kur$ cilvéks tas bija (péc
amata)?




Vai tika izstradats plans uznémuma ricibai arkartéjai situacijai (piem.,
ko darit, ja kads darbinieks ir COVID-19 pozitivs, vairaki darbinieki
neierodas darba slimibas dé/)?

Vai tika nodroSinati papildus dezinfekcijas un roku mazgasanas
[idzekli?

Vai tika iegadatas sejas aizsargmaskas? Vai darbinieki tos lietoja?

Vai tika iegadati sejas aizsargi (vizieri)? Vai darbinieki tos lietoja?

Vai tika veiktas apmacibas par higiénas prasibu ievérosanu (pareizu
roku mazgasanu, durvju atvérsanu bez roku palidzibas u.c.)?

Vai tika uzstaditas caurspidigas barjeras (starp darbiniekiem un
klientiem)

Vai tika noteikti parvietoSanas ierobeZojumi uznémuma teritorija
(pieméram, kustiba tikai viena virziend pa kapném, atdaliti kustibu
virzieni)?

Vai tika ierobezZoti darba braucieni Latvijas teritorija? Ja ng, tad kadas
profesijas / darbu veidos? Kura bridi tie tika atsakti? Kura bridi atsakas
komandéjumi uz arzemem?

Vai tika mainigs darba laiks (elastigs sakums, beigas, pusdienu
partraukums)?

Vai tika nemta véra darbinieku nepiecieSamiba paveikt gan darbu, gan
rapeties par gimeni (pieméram, bérnu audzinasanu, izglitosanu)?

Vai tika ieviesta darbinieku un apmeklétaju temperatiras kontrole?
Vai tika parplanoti darba procesi, lai samazinatu tieSos kontaktus ar
citiem cilvéekiem, pieméram, klientiem (attalinati pakalpojumi,
attalinatas piegades u.c.)?

Vai darba devéjs atteicas no kopigiem klatienes pasakumiem (jubileju
svinéSana, korporativie pasakumi)?

Vai tika ierobeZots dalibnieku skaits (piem., klatienes sanaksmeés,
atrodoties viena telpa, viena automasina)?

Kas, Jusuprat, darba devéjiem traucéja 1istenot preventivos
pasakumus (pieméram, lidzeklu triakums, kvalificétu
specidlistu/ekspertu  tridkums, informdcijas trakums (prasibu
nezinasana), prasibas / ieteikumi bija nekonkrétas un nesaprotamas,
prasibas / ieteikumi ir parak sareZgiti, prasibas bija nepamatotas,
ieteikumi bija nepamatoti, laika trikums u.c.)?

15 min.

Attalinata
darba
organizacija

Tagad aprunasimies par attalinata darba organizésanu.

Vai JUs pasi stradajat attalinati? Vai JUs stradajat attalinati art pirms
arkartéjas situacijas izsludinasanas vai sakat tas laika?

Vai, Jusuprat, darba devéji organizéja darbu attalinati? Vai veica kadus
atbalsta pasakumus, lai darbinieki attalinati varétu stradat fiziski un
emocionali drosa un veselibai nekaitiga vidé?

Vai darbiniekiem tika nodrosSinati datori un cits nepiecieSamais IT
aprikojums? Vai tika sniegts IT atbalsts, pielagojot datoru darbam
attalinati?

Vai tika sniegts atbalsts / apmacibas par profesionalo darbibu
attalinata darba apstaklos (pieméram, ka stradat konkrétaja profesija,
kadus rikus izmantot, kur meklét informdciju, atbalstu)?




Vai attalinataja darba vieta darbiniekiem tika nodroSinats darba
devéja galds un krésls ergonomiskai darba vietas iekartoSanai?

Vai darbiniekiem tika kompensétas izmaksas (pieméram, par
internetu, elektribu)?

Vai sanaksmes notika attalinati?

Vai vaditaji tika apmaciti par darbinieku vadisanu attalinati?

Vai darbinieki tika izglitoti par stresa samazinasanu, labaku darba
organizésanu, privatas — darba dzives lidzsvara samazinasanu
u.tmldz.?

Vai tika organizéti attalinatie darbinieku saliedéSanas pasakumi
(kopigas brokastis, pusdienas, spéles u.c.) vai kadi citi stresu
samazinosie pasakumi?

Vai varat minét vél kadus pasakumus, ko darba devéjs istenoja?

Vai Jus vertéjat darba vides riskus attalinatajam darbam? Ka Jus to
darjat? Vai vizuali redzejat?

10 min.

Riska grupam
Istenotie
pasakumi

Vai darba devéji kaut kada veida identificéja darbiniekus, kas pieder
pie augsta riska grupam COVID-19 (seniori, darbinieki ar hroniskam
slimibam u.c.)? Vai darba devéji 1stenoja kadus Tpasus pasakumus? Vai
mudinaja stradat attalinati? Vai piedavaja atvalinajuma izmantoSanu?
Vai veica papildus dezinfekcijas vai distancésanas apsakumus So
darbinieku darba vietas? Vai organizeja papildus apmacibas par
piesardzibas pasakumiem? Vai seniori labprat izmantoja
piedavajumu? Vai citas riska grupas labprat izmantoja piedavajumu?

20 min.

Darba
aizsardzibas
specialistu
faktiska riciba

Vai parskatijat darba vides riska novertésanas dokumentus? Vai visus
vai tikai dazam darbavietam? Kuram darba vietam? Kadu informaciju
papildus ieklavat?

Ka rikojaties, ja arkartéjas situacijas laika bija japarverté darba vides
riski (beidzas 1 gada periods)?

Ka rikojaties, ja arkartéjas situacijas laika bija javeic periodiska
darbinieku instruktaza darba aizsardziba / ugunsdrosiba (beidzas 1
gada periods)?

Vai veicat kadu specifisku darbinieku apmacibu saistiba ar COVID-19
(pieméram, ka atvért durvis bez roku izmantosanas, ka pareizi jalieto
maskas, ka pareizi mazgat rokas)? Vai rikojat vebinarus darbiniekiem
saistiba ar darba aizsardzibu? Par kadam temam? Kada bija darbinieku
atsauciba? Ka vértéjat attalinato macibu efektivitati? Vai S$adas
macibas ir “uz palikSanu” ari péc COVID-19?

Vai arkartejas situacijas dé| Jus sava profesionalaja darba izmantojat
kadas jaunas tehnologijas? Kadas? Cik esat apmierinati? Vai esat
dzirdejusi par kolégiem, kas tadas ir izmantojusi? Vai esat dzirdejusi
par uznémumiem, kas tadas ir izmantojusi? Vai varat minét
tehnologiju un uznémumu piemérus?

20 min.

Valsts
kontrole un

Vai pandémijas laika Jums nacas kontaktéties ar Valsts darba
inspekciju? Kads bija kontakta iemesls (konsultacijas sanemsana,




uzraudziba
darba
aizsardzibas
joma,
nepiecieSamas
izmainas
normativajos
aktos

nelaimes gadijuma izmeklésana, uznémuma apsekojums, dokumentu
iesniegSana u.c.)? Ka JUs vértétu So sadarbibu ar Valsts darba
inspekcijas atbildigajiem specialistiem? Kapéc sniedzat $adu
vertéjumu? Kadi butu Jusu ieteikumi sadarbibas ar Valsts darba
inspekciju uzlabo$ana pandémijas apstaklos? Ko Valsts darba
inspekcija varéja darit savadak pandéemijas apstaklos?

Vai esat kadreiz izmantojis Valsts darba inspekcijas e-pakalpojumus?
Kurus? Ka tos vértéjat? Kapéc neizmantojat? Kas mudinatu izmantot?
Kads ir Jasu viedoklis par iespéju kadus no e-pakalpojumiem padarit
par obligatiem (pieméram, nelaimes gadijuma akta registréSana,
pazinojuma iesniegSana par zaudéjumiem péc nelaimes gadijuma
darba u.c.)? Pie kadiem nosacijumiem, JUsuprat, Sos e-pakalpojumus
varétu padarit par obligatiem — t.i. Sos dokumentus varétu iesniegt
tikai izmantojot e-pakalpojumus? Kadus e-pakalpojumus, Jlsuprat,
Valsts darba inspekcijai vél vajadzétu izstradat?

Ka Jis domajat, vai Valsts darba inspekcija bitu iespéjams ieviest tikai
rakstveida lietu izskatiSanas procesus — pieméram, paskaidrojumu
sniegSanu tikai rakstveida, dokumentu iesniegSana tikai rakstveida
u.c. (klatiene komunicéjot tikai uzneémumu apsekojuma laika — veicot
preventivas parbaudes, izmekléjot nelaimes gadijumus, arodslimibas
u.c.)? Kadas, JUsuprat, ir Sada procesa pozitivas puses, ieguvumi? Kadi
ir trakumi?

Vai, Jasuprat, pandémija paradija nepiecieSamibu veikt izmainas
normativajos aktos, kas Sobrid vél nav veiktas? Kuros normativajos
aktos? Kadas izmainas? Ko sadas izmainas mainttu/uzlabotu?

25 min.

Informacijas
ieguve COVID-
19 darba vidé

Kur Jis personigi mekléjat / ieguvat sev nepiecieSamo profesionalo
informaciju par COVID-19 veicamajiem pasakumiem darba vidé? Vai
izmantojat Valsts darba inspekcijas majaslapu, Labklajibas ministrijas
majaslapu, www.stradavesels.lv, Valsts darba inspekcijas konsultativo
telefonu, Valsts darba inspekcijas socialo tiklu konus — Facebook,
Twitter, Ekonomikas ministrijas majaslapu, citus?

Vai mekléjat visparigu informaciju vai konkrétai nozarei specifisku
informaciju? Ka vertéjat atrasto informaciju? Kas pietriika, ko butu
iesp&jams cita reizeé uzlabot?

Vai kadas nozaru organizacijas sniedza kadus praktiskus ieteikumus,
ko varéjat izmantot darba? Kuras? Ka ieguvat $o informaciju? Vai
izmantojat Latvijas darba devéju konfederacijas atbalstu, ka to
vértéjat? Vai izmantojat Latvijas Brivo arodbiedribu savienibas
atbalstu, ka to vértéjat?

Vai mekléjat informaciju anglu vai cita svesvaloda? Kadus avotus, kuru
organizaciju ieteikumus izmantojat? Vai izmantojat Eiropas darba
drosibas un veselibas aizsardzibas agentlras izstradatos materialus
(pieméram, vadlinijas par atgriesanos darba péc COVID, OiRA specialo
riku)? Ka to vértéjat?

Vai piedalijaties vebinaros — kados? Ka véertejat So pieredzi? Vai Sadu
formatu nepiecieSams attistit art turpmak Latvija darba aizsardzibas



http://www.stradavesels.lv/

konteksta? Vai izmantojat arl maksas seminarus / kursus? Kas tos
apmaksaja (pats / darba devéjs)?

e Vaiuzskatat, ka pandémijas laika bija vairak laika talakizglitoties? Jums
pasSiem? Jusu uznémuma darbiniekiem? Kas pietruka, lai to efektivak
varétu darit?

e Vai pandémijas apstaklos, JGsuprat, uzlabojas neformala sadarbiba /
pieredzes apmaina starp darba aizsardziba specialistiem? Ka ta
notika? Vai nozares nevalstiskajam organizacijam bija kada loma $aja
procesa (pieméram, Darba aizsardzibas kompetento institlciju

biedribai)?
10 min.
Darba Uz So jautdjumu grupu aicinam atbildes sniegt tikai tiem diskusijas
aizsardzibas dalibniekiem, kuri sniedz pakalpojumus darba aizsardzibas joma vai kuru
pakalpojumu | uznémumi pandémijas laika sanéma darba aizsardzibas pakalpojumus.
sniedzéju e Kada bija JUsu riciba, sakoties pandémijai? Vai sniedzat konsultacijas
riciba CoVID- saviem klientiem par COVID-19 inficéSanas riska ierobezosanu darba
19 pandémijas  mm s o o o . . .
laika videé? Tas sniedzat péc savas iniciativas vai klientu pieprasijuma? Tie
bija individualizeti, katram uznémuma atseviski pielagoti ieteikumi vai
visparigas vadlinijas? Vai uznémumi néma véra Jusu ieteikumus?

e Vai arkartejas situacijas laika klatieneé apmeklejat klientu
uznemumus? Kadi bija galvenie iemesli?

e K3 Jus pasi jutaties arkartejas situacijas laika? Vai Jasu darba apjoms
un slodze palielinajas vai samazinajas? Vai nacas stradat ari brivaja
laika? Vaiizjutat spriedzi? Ko JUs ieteiktu kolégiem no savas pieredzes,
ka tikt gala ar Sadam situacijam

10 min.
Noslégums Vai kopuma Jums Skiet, ka COVID-19 pandémija kaut kada meéra ir ietekmeéjusi

darba deveju attieksmi pret darba aizsardzibu ka tadu un Jums ka
specialistiem? Kada veida?

vélaties vél ko piebilst saistiba ar COVID-19 istenotajiem pasakumiem darba
vide?

Ko JUs ieguvat no Sis grupu diskusijas?

Paldies par dalibu! Atgadinajums par konfidencialitati!




31. nodevuma 4. pielikums
Nodarbinatibas izmainu analize

Nodarbinatibas izmainu analize

COVID-19 pandémija ir izraisTjusi vienu no smagakajam darba tirgus krizém kops Lielas depresijas.
Pastav realas bazas, ka krize palielinas nabadzibu un nevienlidzibu, un ietekme bs jitama nakamajos
gados. Daudzas valstis izmantoja darba saglabasanas programmas, lai palidzétu saglabat
nodarbinatibu un dzivotspéjigas darba vietas. Programmas ietver pasakumus, kas péc bitibas subsidé
nenostradatas stundas, ka ari pasakumus, kas palielina darbinieku ienakumus, ja vini strada nepilnu
darba laiku.

Nodarbinatibas l[imenis

Nodarbinatibas un bezdarba aspekti jeb situacija darba tirgl butiski ietekmé iedzivotaju un
majsaimniecibu ienakumus. Analizéjot nodarbinatibas raditajus, varam secinat, ka nodarbinato skaits
tautsaimnieciba 2020. gada pirmaja ceturksni bija aptuveni 910 tukst., kas praktiski sakrita ar vidéjo
nodarbinatibas limeni 2019. gada.! Nodarbinato iedzivotaju skaits tautsaimnieciba septembri kluvis
mazaks, un septembri sastadija 889 tiukstosi iedzivotaju, kas bija par 2,6% mazaks, neka 2019.gada
septembri. OktobrT nodarbinato personu skaits pret iepriekS§éjo ménesi pieauga par 3,4 tukstoSiem.
Nodarbinatibas lImenis Latvija parsniedz Eiropas Savienibas (ES) dalibvalstu vidéjo limeni un 2.
ceturksni tas bija tads pats ka Lietuva (64,1%), bet zemaks neka lgaunija (65,4%).

COVID-19 krizes ietekmé 2020. gada 3. ceturksni, salidzinajuma ar atbilstoSo periodu pérn, algoto
darbinieku skaits, parrékinats pilna slodze, valsti kopa samazinajas par 25,4 tukst. jeb 3,3%.
Samazinajums vérojams visas nozarés, iznemot informacijas un komunikacijas pakalpojumu,
izglttibas, k3 ar veselibas un socialas apripes nozares, kur bija vérojams darbinieku pieaugums.?

Starp 2020. gada pirmo un otro ceturksni vérojams neliels kritums attieciba uz aiznemto darbvietu
skaitu sabiedriskaja sektora no 288 464 uz 283 815, bet lielaks kritums privataja sektora no 613 746
uz 598 770. ledzivotaju aptauja 2,6% respondentu ir noradijusi, ka viniem ir mainiti darba liguma
noteikumi no pilna un nepilnu darba laiku un 3,4% respondentu ir bijusi bezalgas atvalinajuma COVID-
19 krizes laika. Uznémeéju aptaujas rezultati liecina par ievérojamaku nodarbinatibas samazinasanos
- 27,2% respondentu samazinaja darbinieku slodzi, 13,6% samazinaja darbinieku skaitu, 13,1%
uznémeéju aptaujas respondentu noradija, ka darbinieki gaja bezalgas atvalinajuma. 83,7% no tiem

! CSB LR Nodarbinato skaits (Pieejams:
http://datal.csb.gov.Iv/pxweb/lv/sociala/sociala__nodarb__nodarb__isterm/NBOO1m.px/table/tableViewlLayoutl/)
2 Vidgjas darba samaksas gada pieaugums — 5,9% (Pieejams:
https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/darba-samaksa/meklet-tema/2778-darba-
samaksas-parmainas-2020-gada-3)



http://data1.csb.gov.lv/pxweb/lv/sociala/sociala__nodarb__nodarb__isterm/NB001m.px/table/tableViewLayout1/
https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/darba-samaksa/meklet-tema/2778-darba-samaksas-parmainas-2020-gada-3
https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/darba-samaksa/meklet-tema/2778-darba-samaksas-parmainas-2020-gada-3

uznémumiem, kas samazinaja slodzi, samazinaja ari izdevumus nakotnes nenoteiktibas d€|. Savukart
76% no Siem respondentiem optimizéja darba organizaciju un 40,4% noradija, ka ir pieaugusi
informacijas tehnologiju un digitalizacijas izmantoSana biznesa. Turklat 64,2% no Siem
respondentiem noradija, ka ir ieviesusi attalinata darba rezimu. lesp&jams krizes rezultata uzneéméeji
mekl€ja jaunu nodarbinatibas formu realizéSanu, ko parada art plasaka informacijas tehnologiju un
digitalizacijas izmantosana biznesa.

Bezdarba limenis

Bezdarba limenis 2020. gada pirmaja ceturksni bija 7,3% un bezdarbnieku skaits 72 tikstosi
iedzivotaju, salidzinot ar 57,9 tikstoSiem 2019. gada ceturtaja ceturksni un 69 tlkstosiem 2019. gada
pirmaja ceturksni. Bezdarba pieaugumu galvenokart izraisija razosSanas, 1pasi tranzita kritums, nevis
pandémijas uzliesmojums. Nelielu bezdarba pieaugumu var skaidrot ar diezgan lielu brivo darba vietu
skaitu valsti, kuri bija pieejami tiem, kas zaudéja darbu. Rezultata vakanto darba vietu skaits 2020.
gada pirmaja ceturksni samazinajas par 9,5 tukstoSiem. Bezdarbnieku skaits 2020. gada otraja
ceturksnt valstl sasniedza 83,5 tukstoSus cilvéku jeb par 16% vairak, neka iepriekséja ceturksni. Taja
pasa laika vakanto darba vietu skaits nedaudz pieauga. Bezdarba limenis 3. ceturksni nedaudz krities
salidzinajuma ar 2. ceturksni. 2020. gada 9 ménesos Nodarbinatibas valsts agentlra (NVA) registrétas
62 553 brivas darba vietas, kas ir par 26% mazak salidzinot ar 2019. gada So pasu periodu. 2020. gada
septembra beigas bija registrétas aktualas 17 597 brivas darba vietas, kas ir par 44% mazak salidzinot
ar 2019. gada septembri. 2020. gada 9 ménesos NVA tika sanemti pazinojumi no 53 darba devéjiem
par kolektivo atlaiSanu, kopuma par 5 501 darbinieku planoto atbrivosanu. Bezdarba raditaji batiski
atskiras regionu griezuma - Rigas regiona — 6,1%, bet augstakais bezdarba limenis bija Latgales
regiona — 15,4%. Zemgales regiona bezdarba limenis septembrt bija 7,1%, Vidzemes regiona — 7,4%
un Kurzemes regiona — 7,9%. Registréto bezdarbnieku kopskaita 2020. gada septembra beigas lielako
Tpatsvaru veidoja bezdarbnieki ar profesionalo izglitibu — 34,4% no kopéja registréto bezdarbnieku
skaita, 25,7% bija bezdarbnieki ar visparéjo vidéjo izglitibu, 23,1% — ar augstako izglitibu un 14,6% —
ar pamatizglitibu. Salidzinot ar atbilstoSo periodu pirms gada, bezdarbnieku ar augstako izglitibu
Tpatsvars pieaudzis par 1,1% punktiem. Jaunie3u bezdarbs bija 6,9% limeni.> Ka redzams 1. tabula
Latvijas bezdarba raditaji atrodas Eirozonas vidéja liment, bet parsniedz ES-27 vidéjo [imeni. Vérojams
bltisks bezdarba pieaugums Lietuva, bet Igaunijai, lTdzigi ka Latvijai, izdevas samazinat bezdarba
raditaju 3. ceturksnr.

3 parskats par bezdarba situaciju valsti (septembris) (Pieejams:
https://www.nva.gov.lv/sites/nva/files/31 5a0c0fb857¢216.992611851.pdf )



https://www.nva.gov.lv/sites/nva/files/31_5a0c0fb857c216.992611851.pdf

1. tabula. Bezdarba limenis, %.

2020. g. 1. ceturksnis | 2020. g. 2. ceturksnis | 2020. g. 3. ceturksnis
Latvija* 7,3 8,8 8,2
Igaunija® 4,8 8,1 7,7
Lietuva® 7,1 8,5 9,3
ES-277 6,7 6,7 7,5
Eirozona® 7,4 7,8 8,3

Atalgojuma izmainas

Negativas tendences ekonomika un uznéméjdarbiba pandémijas ietekmes rezultata izraisija
atalgojuma fonda samazinajumu 2020. gada 1. un 2. ceturksni. 2020. gada 1. ceturksni kopéjais
darbinieku atalgojums sastadija 3893 milj. eiro un, salidzinot ar 2019. gada 1. ceturksni, tas bija par
5,8% lielaks. Tomeér salidzinajuma ar 2019. gada 4. ceturksni atalgojuma fonds samazinajies par 1,6%.
Savukart, 2. ceturksni atalgojuma apjoms sastadija 3 590 milj. eiro jeb samazinajas par 7,8%
salidzinoSi ar 1. ceturksni. Kritums pret 2019. gada 2. ceturksni sastadija 4,2%. TreSaja ceturksnr ir
redzams darbinieku atalgojuma fonda pieaugums. Ta atalgojums 3. ceturksni palielinajas par 9,4%
salidzinoSi ar 2. ceturksni, sasniedzot 3 929 milj. eiro. Salidzinot ar 2019. gada 3. ceturksni, kopé&jais
darbinieku atalgojums palielinajas par 3%.°

Darba alga veido tikai dalu no kopé€ja atalgojuma apjoma. Darba algas izmainas pirmajos ceturkSnos
var raksturot ar sekojosiem datiem. 2020. gada 1. ceturksni darba algu apjoms bija 3229 milj. eiro un,
salidzinot ar 2019. gada 1. ceturksni, tas bija par 5,8% lielaks. Tomér salidzinajuma ar 2019. gada 4.

* Bezdarbnieku skaits un bezdarba limenis 15-74 gadu vecuma péc dzimuma pa ménesiem (Pieejams:
http://datal.csb.gov.lv/pxweb/lv/sociala/sociala_nodarb bezdarbs isterm/NB002m.px/table/tableViewLayoutl/ )

> Unemployment rate (Piegjams:

https://www.stat.ee/en/find-statistics/statistics-theme/work-life/labour-market/unemployment-rate )
® Unemployment rate (Piegjams: https://osp.stat.gov.It/paieska?g=unemployment%20rate )
7 Unemployment rates by sex, age and citizenship (%) (Pieejams:
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/Ifsq_urgan/default/table?lang=en )
8 Euro Area Unemployment Rate (Pieejams: https://www.fxempire.com/macro/euro-area/unemployment-rate )
9 Tekszemes kopprodukts no ienakumu puses pa ceturkniem, faktiskajas cenas (tiikst. euro) (Pieejams:

http://datal.csb.gov.Iv/pxweb/Iv/ekfin/ekfin__ikp TKP isterm/IK10 090c.px/?rxid=d8284c56-0641-451c-8b70-
b6297b58f464 )



http://data1.csb.gov.lv/pxweb/lv/sociala/sociala__nodarb__bezdarbs__isterm/NB002m.px/table/tableViewLayout1/
https://www.stat.ee/en/find-statistics/statistics-theme/work-life/labour-market/unemployment-rate
https://osp.stat.gov.lt/paieska?q=unemployment%20rate
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/lfsq_urgan/default/table?lang=en
https://www.fxempire.com/macro/euro-area/unemployment-rate
http://data1.csb.gov.lv/pxweb/lv/ekfin/ekfin__ikp__IKP__isterm/IK10_090c.px/?rxid=d8284c56-0641-451c-8b70-b6297b58f464
http://data1.csb.gov.lv/pxweb/lv/ekfin/ekfin__ikp__IKP__isterm/IK10_090c.px/?rxid=d8284c56-0641-451c-8b70-b6297b58f464

ceturksni darba samaksas fonds samazinajies par 1,6%. Savukart, 2. ceturksni darba algas apjoms
sastadija 2956 milj. eiro jeb samazinajas par 8,5% salidzinosi ar 1. ceturksni. Kritums pret 2019. gada
2. ceturksni sastadija 4,0%. Darbinieku algas fonds 2020. gada 3. ceturksni bija 3 210 milj. eiro jeb par
8,6% lielaks, neka 2. ceturksni. Salidzinot ar 2019. gada 3. ceturksni, arT ir redzams pieaugums par
2,7%.1°

Algota darba ienakumi veido lielaku dalu no majsaimniecibu ienakumiem. Analizéjot darba algas
izmainas triju ceturksnu laika, varam secinat, ka tikai 2020. gada 1. ceturksni bija vérojams gan bruto,
gan neto algas kritums pret 2019. gada 4. ceturksni attiecigi par 1,2% un 0,8%. Kopuma ir vérojams
stabils vidéjas bruto un neto algas pieaugums. Patérina cenu limenis un ta izmainas bdtiski
neietekméja realo darba samaksu. Ja 1. ceturksni inflacija bija aptuveni 2% limeni, tad 2. un 3.
ceturksni patérina cenu izmainas raksturo neliela deflacija (skatt sikak 2. tabulu).

2. tabula. Stradajoso ménesa vidéja darba samaksa pa ceturk$niem.!

Bruto Neto
% pret
iepriekséeja % pret
% pret gada % pret iepriekséja gada
iepriek$éjo atbilstoso iepriekSéjo | atbilstoSo
Euro periodu periodu Euro periodu periodu
PAVISAM PAVISAM PAVISAM PAVISAM PAVISAM PAVISAM
2019/1.
ceturksnis 1032 99,1 107,4 764 99,4 107,1
2019/2.
ceturksnis 1075 104,2 107,1 793 103,9 106,7
2019/3.
ceturksnis 1083 100,7 107,6 796 100,3 107,0
2019/4.
ceturksnis 1114 102,8 106,9 818 102,8 106,5
10 turpat

11 Stradajoso ménesa vidéja darba samaksa pa ceturk$niem (Pieejams:
http://datal.csb.gov.lv/pxweb/Iv/sociala/sociala _dsamaksa _isterm/DS020c.px/table/tableViewlLayoutl/ )



http://data1.csb.gov.lv/pxweb/lv/sociala/sociala__dsamaksa__isterm/DS020c.px/table/tableViewLayout1/

2020/1.

ceturksnis 1100 98,8 106,6 812 99,2 106,3
2020/2.
ceturksnis 1117 101,6 103,9 824 101,5 103,9
2020/3.
ceturksnis 1147 102,7 105,9 844 102,4 106,0

NepiecieSams atzimét, ka COVID-19 krizes ietekmes rezultata ir vérojamas batiskas atskiribas darba
samaksas izmainas dazadas nozarés. Ja pirmaja ceturksni algas samazinajums bija vérojams tikai
izmitinasanas un édinasanas pakalpojumu nozaré, kur vidéja darba samaksa 2020. gada 1. ceturksni,
salidzinot ar iepriekSéja gada 1. ceturksni, samazinajas par 3,0%, tad 2. ceturksnt algas kritums bija
vérojams jau vairakas nozarés. lzmitinasanas un édinasanas pakalpojumu nozaré 2. ceturksni,
salidzinot ar 2019. gada 2. ceturksni, alga samazinajas par 16,5%, transporta un uzglabasanas nozaré
—par 5,1%. Vidéja darba samaksa gada laika ir nedaudz kritusies art nekustamo ipasumu nozaré — par
1,5% un makslas, izklaides un atpltas nozaré — par 1,0%.}? 2020. gada 3. ceturksni, salidzinot ar
2019. gada 3. ceturksni, vidéja ménesa bruto darba samaksa samazinajas transporta un uzglabasanas
nozaré (-1,6%) un izmitinasanas un édinasanas pakalpojumu nozaré (-0,3%). Paréjas nozarés vidgjais
atalgojums gada laika pieauga un ka liecina dati, visvairak citu pakalpojumu nozaré — par 14,8%,
ieguves rupniecibas un karjeru izstrades nozaré — par 14,1%, makslas, izklaides un atpltas nozaré —
par 10,1%, profesionalo, zinatnisko un tehnisko pakalpojumu nozaré — par 10,0%.3 Janem véra fakts,
ka nozarés, kuras bija vérojams vislielakais kritums, algas [Tmenis ir zemaks par vidéjo valstl. Ta
izmitinasanas un édinasana pakalpojumu un makslas, izklaides un atpltas nozarés bija vismazaka
vidéja darba samaksa, attiecigi 646 eiro un 894 eiro.

2020. gada 2. ceturksni tika veikts darbaspéka apsekojums par ekonomisko aktivitati, kura piedalijas
3,6 tukstosSi majsaimniecibu, kuras aptaujaja 6,4 tukstosus iedzivotaju vecuma no 15 lidz 74 gadiem.

Apsekojuma rezultati ir redzami 3. tabula.

12Vidgjas darba samaksas gada pieaugums — 3,9% (Pieejams: https://www.csb.gov.Iv/Iv/statistika/statistikas-
temas/socialie-procesi/darba-samaksa/meklet-tema/2723-darba-samaksas-parmainas-2020-gada-2 )

13 Videjas darba samaksas gada pieaugums — 5,9% (Pieejams:
https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/darba-samaksa/meklet-tema/2778-darba-
samaksas-parmainas-2020-gada-3)



https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/darba-samaksa/meklet-tema/2723-darba-samaksas-parmainas-2020-gada-2
https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/darba-samaksa/meklet-tema/2723-darba-samaksas-parmainas-2020-gada-2
https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/darba-samaksa/meklet-tema/2778-darba-samaksas-parmainas-2020-gada-3
https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/darba-samaksa/meklet-tema/2778-darba-samaksas-parmainas-2020-gada-3

3. tabula. Darbinieku sadalijums péc ménesa neto darba samaksas lieluma pamatdarba,**

(%).

2019. 2. cet. 2020. 1. cet. 2020. 2. cet.

Darbinieki 100,0 100,0 100,0
[idz 450,00 EUR 27,7 25,4 26,3
darbinieki, kuri sanéma minimalo darba | 15,6 14,9 15,4

algu vai mazak

450,01-700,00 EUR 31,5 33,7 35,1
700,01-1400,00 EUR 30,2 28,9 28,1
1400,01 EUR un vairak 5,3 6,3 5,0
netika aprékinata vai izmaksata 2,9 3,3 3,5
netika noradita 2,4 2,4 2,0

Vairak neka 60% stradajoSo ienakumi ir intervala no 450,00 lidz 1400,00 EUR. Negativi vértéjams
fakts, ka 26,3% darbinieku ienakumi ir mazaki par 450,00 EUR, t.sk. 118,3 tikstosi jeb 15,4%
darbinieku ienakumi ir minimalas darba algas limen1 vai pat mazak. Bez tam, So darbinieku skaits 2.
ceturksni pieauga salidzinajuma ar 1. ceturksni. Regionos visaugstakais mazo algu sanémeéju Tpatsvars
vérojams Latgalé, kur katrs ceturtais (24,1%) darbinieks sanéma minimalo algu vai mazak. Tas liecina
par to, ka ceturta dala no kopéjo darbinieku skaita praktiski dzivo nabadzibas limeni, kas atspogulojas
nabadzibas indeksa. Pieejamie dati liecina, ka starp visam ES dalibvalstim Samazinajies darbinieku
skaits, kuru alga parsniedz 1 400,00 eiro ménesl. Negativi vértéjams to darbinieku pieaugums, kuriem
alga netika aprékinata vai izmaksata. Ta 2. ceturksni 3,5% no kopéja darbinieku skaita nesanéma algu.

lenakumu analizei tika izmantoti ari iedzivotaju un nodarbinato aptaujas dati. Sie dati liecina par to,
ka 6,9% stradajoSo atalgojums samazinajas, turklat % no tiem - vairak ka par 30% no algas, ko sanéma
pirms arkartas situacijas. 6% aptaujato atalgojums pieauga lidz 30% no iepriekséjas algas.

142, ceturksni bija nodarbinati 64,1% Latvijas iedzivotaju (Pieejams:
https://www.csb.gov.lv/Iv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/nodarbinatiba/meklet-tema/2729-
nodarbinatiba-2020-gada-2-ceturksni )



https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/nodarbinatiba/meklet-tema/2729-nodarbinatiba-2020-gada-2-ceturksni
https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/socialie-procesi/nodarbinatiba/meklet-tema/2729-nodarbinatiba-2020-gada-2-ceturksni

Lai gan lielai dalai algoto darbinieku un pasnodarbinato ienakumu apmérs nemainijas, COVID-19
pandémijas ietekmé visbatiskak ienémumi samazinajas pasnodarbinatajiem — 16,5% piedzivoja
samazinajumu lidz 30%, bet 21,2% samazinajums bija vél lielaks (skatit sikak 1.attélu).

1. attéls. Atalgojuma izmainas COVID-19 pandémijas ietekmé péc nodarbinatibas statusa, pa
statusa grupam, %.

nemainijas

pieauga vairak ka par 3094

pieauga fdz 30%

samazindjas vairak par 30%

samazinajas lidz 30%

0.0% 200%  400%  60.0% 80.0% 100.0%

B Algotidarbinieki M Pasnodarbinatie, uznéméji

Visbdtiskakais algu samazinajums vérojams vecuma grupa no 45-54 gadi (59,5% respondentu).
Savukart nodarbinatie vecuma grupa no 25-44 gadi vairak sastapas ar darba samaksas pieaugumu
(56,9%)(skatit stkak 2. attélu). To var skaidrot ar So iedzivotaju augstaku spéju integréties attalinata
darba rezima, ka ari ar gatavibu uznemties lielaku darba slodzi. Regionala griezuma Latgales un
Vidzemes nodarbinato ienémumi samazinajas vairak neka vérojams to pieaugums. 31,7% Latgalé
stradajoSo samazinajas ienémumi, bet tikai 6.5% gadijumu tie pieauga; Vidzemé attiecigi 35,8% un
19,7% (skatit sikak 3. attélu).



2. attéls. Atalgojuma izmainas COVID-19 pandémijas ietekmé péc vecuma, pa ienémumu izmainu

grupam, %.

vairdk par 65

35-44
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3. attels. Atalgojuma izmainas COVID-19 pandémijas ietekmé péc regiona, pa ienémumu izmainu
grupam, %.
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Arkartéjas situacijas ietekmé palielinajas to nodarbinato ipatsvars, kuri strada mazak par 6 stundam
diena (grupas ietvaros pieaugums par 144%) un vairak par 10 stundam (par 71%). Savukart stradajoso
skaits, kas darba pavada 6-8 un 8-10 stundas, samazinajas attiecigi par 11% un 16% konkrétas grupas
ietvaros. Tapat novérojama korelacija starp darba laika un darba slodzes izmainam - nodarbinatajiem,
kuriem samazinajas darba laiks, samazinajas ar1 darba slodze. Tas liek secinat, ka dalai stradajoso
darba laiks bitiski samazinajas, savukart citiem - krietni pieauga (skatTt sikak 4. attélu).

4. attéls. Darba laika izmainas COVID-19 pandémijas ietekmé, %.

50.0% 47 59%

Mazak par 6 6-8 stundas 8-10stundas 10 stundas un
stundam vairak

[ Strada pirms pandémijaspirms M 5trada pandémijas laika



Bltiskako ienémumu samazinajumu piedzivoja stradajosie, kuru darba laiks ir mazaks par 6 stundam

- tas samazinajas 40% respondentu (grupas ietvaros), ka art tie, kas strada 10 stundas un vairak (28%).

Paréjam grupam ienémumu izmainas ir mazak krasas (stkak skatit 5.attélu).
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5. attéls. lenémumu izmainas sadalijuma péc darba laika, %.
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Péc ienemama amata bdtiskakais atalgojuma samazinajums vérojams pakalpojumu un tirdzniecibas
darbinieku (27,2%), augstaka limena vaditaju (16,9%) un augstaka limena specialistu (16%) vida, bet
lielakais pieaugums - nekvalificétiem stradniekiem (14,3%, n=7), vid€ja [imena vaditajiem (8,6%) un
specialistiem (7,4%) (skatit stkak 6.attélu).

Nozaru griezuma butiskako algu samazinajumu piedzivoja izmitinasanas un édinasanas pakalpojumu
joma stradajosie (62,5%), apstrades rupniecibas (40%), tekstilizstradajumu un apgérbu razosanas
(33,3%) un lauksaimniecibas un meZsaimniecibas (32%) nozaru darbinieki .

6. attéls Atalgojuma izmainas COVID-19 pandémijas ietekmé péc ienemama amata, pa amata
grupam, %.
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Lidzigi ka iedzivotaju aptauja, art nodarbinato aptaujas dati liecina par to, ka Latvijas iedzivotaju
ienakumi ir vaji diversificéti un atkarigi no darba samaksas. Sis faktors norada uz to, cik bitiska ir
uznémumu sekmiga, ilgtspéjiga un stabila darbiba. 4. tabulas dati atklaj, ka pandémijas laika darba
samaksas Tpatsvars nodarbinatajiem, kuriem tas ieprieks bija pamata 90% pamata pieauga. Ta
rezultata vél vairak palielinajas Sis nodarbinato dalas atkariba no darba samaksas ienémumiem,
tadejadi mazinot ienémumu diversifikaciju. Savukart lielaka dala nodarbinato ir kategorija, kur darba
samaksa veido vairak par 90% no ienémumiem. Pandémijas laika Sis Tpatsvars samazinajas un
samazinajums skaidrojams ar to, ka 1 nodarbinato grupa guva cita veida ienakumus (pieméram, no
pabalstiem, Tpasuma, piemajas saimniecibas, citu cilvéku palidzibas, u.tml.) algas samazinajuma dé|.

4. tabula. Darba samaksas ipatsvars kopéjos ienémumos pirms COVID-19 pandémijas un tas laika.

Pirms COVID-19 Starpiba Izmainas, %
pandémijas pandémijas laika
Mazak par 60% 8,0% 10,5% 2,5% 31,6%
60-70% 7,6% 7,2% -0,4% -5.0%
71-80% 6,2% 6,9% 0,8% 12,2%
81-90% 9,9% 11,1% 1,2% 12,2%
Vairak par 90% 68,3% 64,3% -4,1% -6,0%

Bonusi, piemaksas, prémijas

Stradajoso kopéjo atalgojumu spéj ievérojami palielinat darba samaksas mainiga dala - finansialie
bonusi, dazadas piemaksas un prémijas. Darba devéji izmanto prémijas, lai motivétu darbiniekus,
tomér ne visi darba devéji nodrosina saviem darbiniekiem finansialus bonusus, jo tie liela méra ir
atkarigi ari no uznémuma finansiala stavokla. Nodarbinato aptauja paradija, ka prémiju, piemaksu un
dazadu bonusu sistémas ir ne mazak svarigs faktors, ka darba alga.



12,3% nodarbinato aptaujas respondentu samazinajas prémiju un naudas bonusu apmeérs, 2,9% -
veselibas apdrosinasana, 17% - profesionalas apmacibas apmaksa, 2,7% - transporta kompensacija,
2,3% - apmaksatas darbinieku pusdienas, 2,5% - cela izdevumu apmaksa, 2% - darba devéja iemaksas
pensiju fonda, 2% - apmaksats papildu atvalinajums.

Prémiju samazinajums stradajoso grupai, kurai tas ir visbttiskakais faktors, bija vislielakais - prémijas
samazinajas 58,1% aptaujato. Kopuma prémijas par |oti svarigu un drizak svarigu faktoru atzist 89,3%
respondentu. Savukart darba samaksa ka |oti svarigs faktors ir 81,7%, bet drizak svarigu — 16,3%
aptaujas dalibnieku (skatit stkak 7.attélu).

7. attéls. Prémiju faktora svarigums un to izmainas pandémijas ietekmé, péc prémiju izmainam,

Loti svarigs

Drizak svarigs

Drizak nesvarigs

H
N

Pilnigi nesvarigs

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 10.0%

B Pirms pandémijas nav biistédu  mMNemainijze  m Palielingjas Samazingas



Bltiskako samazinajumu prémijas pandémijas ietekmé piedzivoja pasnodarbinatie (14,3%) un mikro-
(13%) un videéjo (14,8%) uznémumu darbinieki. Prémiju pieaugums bija 5,8% vidéjo uznémumu
darbinieku, paréjam grupam — nebitisks (skattt sikak 8.attélu).

8. attéls. Prémiju izmainas péc uznémumu lieluma, pa uznémumu lieluma grupam, %.
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Bitiskaka korelacija verojama starp piemaksam un papildu bonusiem (.514), iespéjai stradat attalinati
un iespéjai brivi planot savu laiku (.502), darba algai ar prémijam (.402) un papildu ieguvumiem (.357),
ka ari bezmaksas veselibas apdrosinasanai un papildu ieguvumiem (.366) un apmacibas iespéjam
(.362).



Darba likuma ievérosana

Darba devéju aptaujas dati parada, ka 8% uznémeju COVID-19 arkartas stavok|a laika ir aktualizéjusies
jautajumi, kas saistTti ar darba liguma izpildi. 13% no tiem uznémumiem, kas bija ieviesusi attalinato
darbu, bija saskarusies ar darba liguma izpildes problémam. Tas, iespéjams, skaidrojams ar
nepietiekamu izpratni par attalinata darba tiesisku organizaciju. Nemot véra, ka tiesi pakalpojumu
nozaré visplasak tika ieviests daléjs vai pilnigs attalinata darba rezims, izskaidrojams ir art darba
devéju aptaujas rezultats, ka tiesi $aja nozaré jautajums par darba liguma izpildi ir bijis visaktualakais
- 50,9% respondentu. Darba liguma izpildes jautajumi svarigi bijusi arl tirdzniecibas nozari
parstavosiem uznémumiem, kas ieviesusi pilnigu vai daléju attalinata darba rezimu, tie ir 36,8%.
Lidziga tendence vérojama ari, analiz€jot darba liguma izpildes aktualitati, nemot véra darbinieku
skaitu uznémuma. Darba devéju aptaujas dati liecina, ka darba liguma izpildes jautajums svarigakais
bija tiesSi uznémumos, kuros darbinieku skaits ir Iidz 9 darbiniekiem (86%). Tas skaidrojams ar to, ka
Sie uznémumi visplasak bija ieviesusi attalinata darba rezimu. Tas lauj secinat, ka attalinata darba
organizacijas ievieSana var radit neskaidribas saistiba ar darba liguma izpildi. Secinajumus apstiprina
arm nodarbinato aptaujas rezultati, kas parada, ka tikai aptuveni 20% no personam, kas bija
nodarbinatas attalinati, bija noslégusas rakstisku vieno$anos ar darba devéju. Sadi rezultati liecina par
Darba likuma normu parkapumu un lauj izdarit secinajumu, ka ir nepiecieSams skaidrot Darba likuma
normu piemérosanu attieciba uz attalinato darbu un veikt izmainas normativaja reguléjuma. Sikak
par attalinat darbu ka vienu no nodarbinatibas formam un ar to saistitos priekslikumus skatt
attiecigajas 31. nodevuma sadalas.

Statistiski nozimigas atSkirtbas iedzivotaju aptaujas rezultatos atklajas attieciba uz
pamatnodarbosanas veidu personam, kuras noradija, ka COVID-19 arkartas situacijas laika bija darba
laika izpleSanas uz briva laika rékina. Darba laika “izpleSanas” uz briva laika rékina ir bltisks aspekts,
kas var ietekmét taisnigu darba laika realizéSanu atbilstoSi Darba likumam. Ja darba laiks “izplesas”
uz briva laika rekina, pastav lielaks risks darba tiesibu parkapumiem, pieméram uz virsstundu darbu
apmaksu vai rakstisku vienoSanos par virsstundu darbu. Rezultati ar1 liek parvértét nepiecieSamibu
parskatit tiesisko reguléjumu attieciba uz partraukumu darba, Tpasi uzmanibu veltot attalinatajam
darbam. Saskana ar iedzivotaju aptaujas rezultatiem, ar darba laika izpleSanos uz briva laika rékina
visvairak saskarusies specialisti, ierédni vai personas, kas nestrada fizisku darbu (23,7%) un augstaka
lfmena vaditaji (17,9%). Nodarbinato aptauja paradija, ka virsstundu darbs netika apmaksats 14,7%
respondentu. Papildus jamin, ka gan nodarbinato aptauja, gan iedzivotaju aptaujas rezultati paradija,
ka visvairak ar darba tiesibu parkapumiem attieciba uz virsstundu apmaksu un piemaksu par papildus
darbu saskaras personas ar ienakumiem virs 600 eiro ménesi. Tas lauj secinat, ka lielaks risks
saskarties ar darba tiesibu parkapumiem ir personam, kas ir nodarbinatas ka specialisti, ierédni vai
personas, kas neveic fizisku darbu ar ienakumiem virs 600 eiro ménesl. ledzivotaju aptaujas rezultati
parada, ka personas kuram netika apmaksatas virsstundas attalinati stradaja jau pirms arkartas
situacijas (13%) vai attalinati saka stradat arkartas situacijas laika (54%). Turklat 81% no personam,
kam netika apmaksatas virsstundas nebija arT rakstiska vienoSanas ar darba devéju par attalinato



darbu. Sie rezultati uzskatami parada virsstundu apmaksas aktualitati tiesi attalinata darba konteksta.
Darba apjoma palielinaSanos COVID-19 izraisitas arkartejas situacijas laika noradija ari 42,7%
nodarbinato aptaujas respondentu. Tatad risks darba tiestbu parkapumiem ir pietiekami liels, lai
pamatotu nepiecieSamibas sakartot tiesisko vidi attieciba uz attalinato darbu aktualitati. Papildus
janem veéra, ka, palielinoties darba tiesibu parkapumiem, palielinas art darba stridu apjoms, kas kavé
nodarbinatibu. Sada aspekta vértigi ir vérst sabiedribas uzmanibu uz alternativiem darba stridu
risinasanas veidiem, ka, pieméram, mediaciju.

Nemot vera pétijuma atklato probléemu saistiba ar virsstundu apmaksu attalinata darba konteksta,
batiski veicinat darba devéju un darbinieku izpratni saistiba ar partraukumu tiesiskajiem aspektiem
un ta nodroSinasanas nepiecieSsamibu. Darba likums paredz darbinieka tiesibas attieciba uz
partraukumu darba un atpltas laiku. Lai nodrosinatu to efektivu izmantosSanu, vienojoties par
attalinata darba organizaciju kopliguma vai darba liguma nepiecieSams precizi noradit darbinieka
pienakumu ievérot partraukumu, ta sadalot atbildibu par darba tiesibu reguléjuma ievérosanu.
Skaidru robeZu noteikSana darba laikam un atpatas laikam noteikta perioda, mazinas risku, kad
darbinieks veic “Sleptas” virsstundas, kuras netiek apmaksatas. Dialoga starp valsts institlicijam un
darba devéjiem 1pasi nepiecieSams uzsvért, ka darba laika visparé&jais reguléjums Darba likuma
attiecinams vienldzigi gan uz darbiniekiem, kas strada attalinati, gan darbiniekiem, kas strada darba
devéja vieta. Lai ievérotu vienlidzibas principu attieciba uz darba laika ievérosanu, darba devéjiem
jaizstrada sistéma, kas lauj efektivi veikt darba laika uzskaiti, lai nodroSinatu darbinieku tiesibu
aizsardzibu.

Veikta pétijuma rezultati liecina ar1 par citu nodarbinatibas formu attistibu, ne tikai attalinato darbu.
Pieméram, analizéjot nodarbinato aptaujas rezultatu, secinams, ka arvien nozimigaka klus iespéja
izmantot elastigu darba laiku. Nodarbinato aptaujas rezultati parada, ka iesp€&ja brivi planot darba
laiku ir |oti svariga 67,5% respondentu, bet drizak svariga 29,1% respondentu. Savukart 67% par
vispiemérotako attalinata darba reZimu uzskata tadu, kas ir elastigs un uz rezultatu orientéts. Tatad
elastigs darba laiks ir svarigs gan attalinata darba laika konteksta, gan stradajot darba devéja vieta
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Profesionalas pilnveides un talakizglitibas piedavajums

Aplikojot profesionalas pilnveides un talakizglitibas piedavajumu, ir redzams, ka tas ir apjomigs
un ir iespéjams apgit un pilnveidot plasu profesiju spektru.

Nacionala izglitibas iespéju datubaze NIID.LV apkopo informaciju par Latvijas izglitibas iestazu
piedavatajam izglitibas iespéjam, pieméram, pieejami profesionalas pilnveides kursi tematiskaja
joma “Vadiba un administrésana”: “Personalvadiba”, “Projektu vadiba”, kursu garums 160
stundas, vakara un neklatienes nodala, maksa 340-350 eiro. Saja tematiskaja joma ir tikai viens
talmacibas kursu piedavajums. lzglitibas piedavajums strukturéts péc programmu grupas,
pieméram, profesionala pilnveide un kursi, profesionalas ievirzes izglitiba, u.c., ka ari péc
programmas veida, tematiskas jomas, kvalifikacijas, atrasanas vietas, valodas, studiju veida,
izglitibas ieguves veida, valodas, mérka grupas un izglitotaja. Informacija atseviSkos gadijumos ir
novecojusi un nepilniga. Bltu ieteicams papildinat NIID.LV majas lapas saturu ar plasaku
talmacibas kursu piedavajumu, uzlabot funkcionalitati un meklésanu, pieméram, piedavat
kategoriju maksas/ bezmaksas apmacibas un iespéju kartot pec apmacibu ilguma un cenas.

Valsts izglitibas attistibas agentiiras (VIAA) piedavajuma ir 147 talakizglitibas programmas un
317 profesionalas pilnveides programmas, t.sk., 126 programmas elektronisko un optisko iekartu
razosana, informacijas un komunikacijas tehnologiju (IKT) joma. Var apglt digitalas prasmes,
digitalo marketingu, krizes menedZmentu, attalinata darba vadisanu, e-komerciju un daudz citu
darba tirgum nepiecieSamu prasmiju. Ir ari piedavajums partikas rlpniecibas un lauksaimniecibas
nozaré, pieméram, biSkopiba, lopkopiba, auglkopiba, piena produktu razoSana u.c., ka ari
transporta un logistika, blvnieciba, kokripnieciba u.c.. Informacija ir strukturéta péc izglitibas
programmas, izglitibas iestades, programmas, nozares, vietas, kvalifikacijas. Noradits ari
lldzmaksajums, kas vidéji svarstas 40-50 eiro robezas.

VIAA sadarbiba ar Latvijas pasvaldibam, izglitibas iestadém un Nodarbinatibas valsts agentiru
organizé Eiropas Savienibas (ES) fonda projektu «Nodarbinato personu profesionalas
kompetences pilnveide», kura mérkis ir pilnveidot nodarbinato personu profesionalo kompetenci,
lai laikus novérstu darbaspéka kvalifikacijas neatbilstibu darba tirgus pieprasijumam, veicinatu
stradajoso konkurétspéju un darba produktivitates pieaugumu. Mérka grupas ir stradajosie un
pasnodarbinatie, ka ari prieksrocibas uznemsana ir sociala riska grupu nodarbinatajiem. Tiek
piedavatas ari karjeras konsultanta konsultacija tuvakaja NVA filiale. Macibu izmaksas 90%
apmeéra sedz ES fondi un valsts, 10% ir stradajosa lidzmaksajums, kuru var segt ari darbinieka
darba devéjs. Nodarbinatajiem ar maznodroSinatas vai tricigas personas statusu macibas ir bez
maksas (VIAA, 2020).

Ka liecina VIAA majas lapa pieejama informacija, 2020. gada projekta 5. karta pieteikusies gandriz
20 000 iedzivotaju, no kuriem visvairak izvélgéjas IKT, uznéméjdarbibas un blvniecibas nozares.

2020. gada pirmo reizi tika 1stenots VIAA pieauguso izglitibas attalinato macibu projekts, kura
pieteicas vairak ka 11 000 iedzivotaju, lai attalinati apgitu kadu augstakas izglitibas iestades




studiju kursu vai studiju moduli. Lielaka dala jeb vairak ka 80% pieauguso pieteikumu iesniegti IKT,
makslas nozares dizaina un radoso industriju sektora un logistikas nozarée (VIAA, 2020).

Prasmju pilnveidi un apgisanu piedava ari Latvijas investiciju un attistibas agentira (LIAA). Ka
liecina LIAA majas lapa, “Darbibas programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" ietvaros tiek sniegts
atbalsts darbinieku apmacibam, kura meérkis ir sekmét investiciju piesaisti, sniedzot atbalstu
arvalstu investoriem kvalificéta darbaspéka nodrosinasana. Maksimala finans€juma intensitate ir
60% vidéjiem komersantiem un 50% lielajiem komersantiem. Ja macibas tiek nodrosinatas
stradajosajiem ar invaliditati vai nelabvéliga situacija esoSiem darba néméjiem, intensitati var
palielinat par 10 procentpunktiem.

Saja programma turpinas atbalsta pieteikumu pienem$ana un potencialo atbalsta sanéméju
konsultésana. Atbalsta sanéméji sniedz LIAA progresa parskatus un maksajuma pieprasijumus par
Istenotajam apmacibam arvalstis pie saistitajiem uznémumiem. Sakara ar valsti izsludinato
arkartas situaciju, dala atbalsta sanéméju ir pagarinajusi projekta istenosanas terminus, paredzot
apmacibas pie saistitajiem uznémumiem arvalstis atsakt nakamaja gada. Apmacibu jomas:
datorzinatnes un programmésana, kokapstrades tehnologijas un izstradajumu izgatavosana,
masinbive un metalapstrade, mehanika un metalapstrade (LIAA,2020).

Nodarbinatibas valsts agentira (NVA) piedava “Profesionalas talakizglitibas un profesionalas
pilnveides izglitibas programmu istenoSanu” bezdarbniekiem ar kuponu metodi. Bezdarbniekiem
ir iespéja izvéléties profesionalas talakizglitibas vai profesionalas pilnveides programmu un
izglitibas iestadi no NVA piedavata profesionalas talakizglitibas programmu saraksta vai no
profesionalas pilnveides programmu saraksta, vai izvéléties izglitibas iestadi patstavigi. Tiek
piedavatas profesionalas talakizglitibas programmas ar iespéju ieglt plasu kvalifikaciju klastu,
pieméram, “Elektromontieris”, “Elektrotehnikis”, “Aprapétajs”, “Datorsistému tehnikis”,
“InZenierkomunikaciju montétajs” u.c.. Profesionalas pilnveides programmas var apgit
gramatvedibu, maza biznesa organizésanu, projekta vadibu, praktisko marketingu u.c.. Apmacibas
ilgst 160-320 stundas. Pieteikties apmacibam var ari par maksu, un apmacibu cena ir vidéji 400
eiro. Konkurétspéjas paaugstinasanas prasmju programma var apgut digitalas prasmes,
pieméram, “Datu droSiba un aizsardziba, autortiesibu aizsardziba, stradajot timekli”,
komunikacijas prasmes, pieméram, “Publiska uzstasanas un efektivas prezentacijas metodes”,
“LietiSko attiectbu kultira un sarunu vadisana”, socialas un pilsoniskas prasmes, pieméram,
“Veselibas veicinasana un stresa mazinasana”, “Finansu pratiba” un citas arkartéjai situacijai
atbilstogas prasmes. So prasmju apgisanas ilgums ir 8-56 stundas. Nodarbinatibas valsts agentiira
(NVA) piedava nodarbinatajiem, bezdarbniekiem un darba meklétajiem pieteikties NVA
starptautiskas attalinatas izglitibas platformas “Coursera” bezmaksas kursiem, kas piedava vairak
neka 3,8 tlkstoSus macibu kursu ap 400 specializacijas. “Coursera” kursu programmas
izstradajusas dazadu valstu izglitibas iestades, tostarp tadas plasi pazistamas universitates ka
Harvarda, Oksforda, Jeila un citas. Covid-19 seku mazinasanas iniciativas “Coursera for Workforce
Recovery” ietvaros bezdarbniekiem, darba meklétajiem un bezdarba riskam paklautiem
nodarbinatajiem tiek piedavati ari tadi kursi, kas palidzés uzlabot psihologisko noturibu, zinasanas
medicina, sagatavoties talakai izglitibai, ieklauties darba tirgh, pilnveidot uznémeéjdarbibas un
digitalas prasmes, tai skaita apgtt darba tirgl pieprasitu profesiju pamatus, pieméram, biznesa
analttiku, programmeésanu, lietotnu un timekla vietnu izstradi, digitalo marketingu. Macibas
parsvara notiek anglu valoda, tacu ir universitates un uznémumi, kas kursus piedava art citas
valodas, tostarp krievu valoda (NVA,2020).



5. Ekonomikas ministrija (EM) piedava Eiropas Savienibas (ES) fondu finanséjumu nodarbinato
apmacibam. Centrala finanSu un ligumu agentira (CFLA) ir izsludinajusi atklatu projektu
iesniegumu atlasi biedribam un nodibinajumiem par apmacibu organizé$anu nodarbinatajiem.
Atlases otraja karta pieejami 9 miljoni eiro no Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF). Ka liecina
EM majas lapa, darbinieku apmacibu izmaksas sikajiem un mazajiem komersantiem no ERAF
lidzekliem planots segt 70 % apméra, vidéjiem komersantiem — 60 %, lielajiem komersantiem - no
30 lidz 50 % atkariba no uznémuma ieguldijumiem ta pétnieciba un attistiba. Saja atlases karta,
tapat ka 2016. gada izsludinataja programmas pirmaja atlases karta, pieejami 9 miljoni eiro
ERAF lidzek|u, un maksimalais ERAF finans&jums vienam projektam ir 900 000 lidz 3 100 000 eiro
atkariba no nozares, kuru parstav finanséjuma sanéméjs. (EM, 2020).

6. Latvijas Lauku konsultaciju un izglitibas centrs (LLKC) sadarbiba ar Latvijas Lauksaimniecibas
universitati (LLU) piedava macibas Lauku attistibas programmas (LAP) investiciju pasakumu
2014.—2020. gadam ietvaros, kas turpinasies lidz 2022. gadam. Piedavatas programmas ir
lauksaimnieciba, partikas produktu (iznemot zivsaimniecibas produktus) razosana un
mezsaimnieciba. Kursi pieejami tieSsaisté Zoom platforma. Apmacibu programma tiek piedavatas
52 dazadas témas, kuras varés apglt Latvija un izglitoties praktiskas nodarbibas arzemés. Lai
varétu piedalities macibas, dalibniekiem ir japierada iesaiste minétajas nozarés. Liela dala macibu
ir bez maksas, dala — ar Ilidzfinanséjumu (LLKC,2020).

7. Ka liecina Latvijas Nacionalais kultaras centra (LNKC) majas lapa, ta organizé talakizglitibas un
profesionalas meistaribas pilnveides pasakumus maksliniecisko kolektivu vaditajiem,
kultlrizglitibas iestazu vaditajiem un pedagogiskajiem darbiniekiem, pasvaldibu kulttras darba un
kultlras centru vaditajiem. LNKC paslaik piedava Pedagogu profesionalas kompetences pilnveides
kursus “Prezentaciju veidosana programma Microsoft PowerPoint Online” un “Prezentaciju un
vizualo materialu veidosana ar bezmaksas tieSsaistes rikiem”, kursus vada SIA "Datorzintbu
centrs" pasniedzéji. Kursu norisi atbalsta Kultliras ministrija (bezmaksas kursi). Kursi noris divas
dienas (8 akadémiskas stundas), attalinata tieSsaistes forma (Microsoft Teams platforma) (LNKC,
2020).

8. Valsts administracijas skola (VAS) sniedz atbalstu valsts parvaldé un pasvaldibas nodarbinatajiem
pilnveidot individualas macibu un attistibas vajadzibas. Maksas kursos piedalas dalibnieki no
dazadam iestadem, kas papildus macibu procesam, veicina iespéju dalities ar savstarpéjo pieredzi
un veidot jaunu sadarbibu. Macibu metodes — lekcijas, diskusijas, darbs grupas, pieredzes
apmaina, gadijumu analize, situaciju simulacijas, spéles u.c. Macibu istenoSana notiek klatiené,
tieSsaisté un e-macibu forma. Piedavajuma ir vairak ka 130 dazadu kursu, kas iedaltti 10 modulos:
"levads darbam valsts parvaldeé", "Vadibas prasmes valsts parvaldé” (Vaditaju attistibas
programmas), "Valsts parvaldes juridiskie jautajumi", "Ricibpolitikas planosana un ieviesana",
"Personalvadiba valsts parvaldé", "FinanSu vadiba un gramatvediba", "Sazina ar sabiedribu,
komunikacija un prasmju pilnveide valsts parvaldé","Valodu zinibas", "Informacijas aprite un
tehnologijas", "lek$éjais audits". Kursu piedavajuma ir tieSsaistes kursi Zoom platforma, un tie ir
par maksu pakalpojuma sanémeéjiem, kas nav valsts parvaldes iestades, pieméram, “EXCEL: Liela
datu apjoma analize ar Data Analysis rikiem (EXCEL 6)” (76 eiro + PVN 21%, 8 akadémiskas
stundas), “Planosana, organizésana un rezultatu sasniegsana” (54 eiro +PVN 21%, 8 akadémiskas
stundas), “lekséjas komunikacijas izaicinajumi un iespé&jas parmainu vadiba” (50 eiro + PVN 21%,
6 akadémiskas stundas), “Stresa menedZments” (46 eiro + PVN 21%, 4 akadémiskas stundas),
“Komandu saliedésana un iesaiste, stradajot attalinati” (46 eiro + PVN 21%, 4 akademiskas
stundas), “Darbinieku motivésana un attistiSana” (76 eiro + PVN 21%, 8 akadémiskas stundas), “
Laika menedZments” (46 eiro + PVN 21%, 4 akadémiskas stundas). (VAS, 2020). Valsts parvaldé
stradajosajiem kursi ir bez maksas (VAS, 2020). Visi Sie kursi ir aktuali arkartéjai situacijai un ir
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noderigi stradajosajiem valsts parvaldé un uznémeéjdarbiba. Kursu tematika atbilst darba deveéju
fokusgrupas nosauktajiem kursiem, kas nepiecieSami arkartéjas situacijas laika, lai sekmigi
parorientétu biznesa procesus un darba organizaciju. Cena ir “draudziga” ari mazajiem darba
devéjiem un pasnodarbinatajiem.

Pieauguso profesionalas pilnveides un talakizglitibas iestade “Latvijas Nacionala bibliotéka”
piedava divas akreditétas formalas izglitibas programmas: “Informacijas un bibliotéku zintbu
pamati” (240 stundas) un “Bibliotéku zinibas ” (960 stundas). Kompetencu attistibas centrs
piedava kursus bibliotekariem, pieméram, “MS Excel: izklajlapas un to pielietojums bibliotekaraja
darba” (8 stundas), “Skolas bibliotékas krajums un ta uzskaite” (6 stundas), “Lietiskas sarakstes
etikete bibliotekara darba” (4 stundas), “Musdieniga bibliotéka - iekartojums un drosa darba vide”
(8 stundas), “Elektroniskie resursi un informacijas meklésana: PRIMO katalogs, digitala bibliotéka,
Latvijas abonétas datubazes” (6 stundas), “Pakalpojumu nodrosinasana personam ar
funkcionésanas traucéjumiem un sociali marginalam grupam” (8 stundas) un citus (LNB, 2020).

Ka liecina Latvijas Pasvaldibu macibu centra (LPMC) majas lapa, viena no plasakajam ta darbibas
jomam ir izglitiba joma. LPMC izstrada un piedava 400 dazadas izglitibas programmas loti plasai
iedzivotaju auditorijai. Macibu ilgums — sakot no vienas dienas seminariem, lidz pat vairaku
meénesu izglitibas programmam (LPMC, 2020). LPMC piedava tieSsaistes kursus, izmantojot
platformu Zoom, pieméram, “Drosiba interneta — kas par to jazina pedagogiem!” (bezmaksas, 6
macibu stundas), “Kompetencés balstita macibu satura planosana un organizésana pirmsskol3,
jaunaka vecuma grupas” (20 eiro, 2,5 stundas), “Bérnu tiesibu aizsardziba izglitibas iestazu
pedagogiem un tehniskajiem darbiniekiem” (22,99 eiro, 4 stundas), “Bérnu uzvedibas traucéjumi,
to iespéjamie risinajumi“ (24,20 eiro, 4 stundas), “Pasvaldibu autonomas funkcijas un
pakalpojumi” (24,20 eiro, 2 stundas) un citus (LPMC, 2020). Atbilstosi arkartéjai situacijai valsti
kursi tiek piedavati tieSsaisté. Kursu ilgums ir 2,5-8 stundas un cenas, atkariba no stundu skaita,
svarstas vidéji 20-30 eiro, kas ir pienemami art mazajiem uznémeéjiem un pasnodarbinatajiem.

Latvijas uznémeéjdarbibas attistibas centrs piedava apmacibas un seminarus tieSsaisté un
neklatiené, izmantojot programmas "Biznesa Uzraviens" [idzfinanséjumu. Sis programmas
ietvaros uznémumiem ir iespéjams sanemt lidzmaksajumus lidz 100% apméra uznémuma straujas
izaugsmes nodroSinasanai Tpasi svarigas jomas. Piedavatas témas ir, pieméram, praktiskais
seminaru cikls: “Kvalifikacijas celSanas kursi gramatveziem” (tiessaisté — 149 eiro), “Praktiskais
nodoklu optimizacijas seminars: Nodoklu un komercdarbibas planosana, izmaksu samazinasana
un pelnas palielinasana, attiecibas ar VID + 1suma par aktualajiem nodok]u likumdoSanas
jaunumiem 2020. gada” ( tieSsaisté — 59 eiro), praktiskais seminars: “Uznémuma darbiba un
gramatvedibas uzskaite covid-19 apstaklos” (tiessaisté — 59 eiro) un citi (LUAC,2020). Svarigi, ka
ar Sie kursi tiek piedavati tiessaisté.

Ka liecina Latvijas Tirdzniecibas un riipniecibas kamera (LTRK) majas lapa, tiek organizéti seminari
uznémeéjiem un uznémuma darbiniekiem. Seminari notiek gan Riga, gan LTRK regionalajas
nodalas, tiem iespéjams sekot LTRK Facebook lapa, ka ar1 LTRK majas lapas kalendara. Seminaru
saturs tiek veidots péc biedru ieteikumiem, un ari seminaru lektori un pasniedzgji tiek izvéléti no
LTRK biedru vidus. Seminari ir pieejami tikai LTRK biedriem. Vienam parstavim no uznémuma
daliba ir bez maksas, katram nakamajam 15 eiro + PVN (LTRK,2020). Piedavajuma: “Koucinga
spéles ka jaudigs izmainu instruments: personiskai un komandas izaugsmei”, “Kiberdrosibas
pamati”, “Energoaudits”, bezmaksas vebinars ,Véstulu izveide atbilstosi dazadam sarakstes
situacijam anglu valoda”, “Komercligums. Satura, slégSanas, izpildes nianses”, “No specialista par
vaditaju” u.c. (LTRK,2020). Atzinigi vértéjams, ka kursu formats ir bezmaksas vebinari.
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Latvijas Darba devéju konfederacija (LDDK) konsulté savus biedrus uznéméjdarbibas vides
uzlabosanas, izglitibas, nodarbinatibas, socialas drosibas, veselibas apripes, darba tiesibu un
darba aizsardzibas jomas. LDDK izstrada un izplata biedriem informativos materialus par darba
devéjiem un uznémeéjiem aktualiem jautajumiem. Informativos materialus biedri sanem bez
maksas LDDK direkcija (LDDK,2020).

Atveértas universitates piedava vairakas augstskolas (piem., Vidzemes Augstskola, Rigas Tehniska
Universitate, Rigas Stradina universitate, Latvijas Lauksaimniecibas universitate, Daugavpils
Universitate, Rézeknes Tehnologiju akadémija). To piedavajuma ir |oti plasa kursu izvéle,
pieméram, Latvijas Universitaté vairak ka 1000, Vidzemes Augstskola - 260 un Ventspils
Augstskola - 50 studiju kursu (LU, 2020, ViA, 2020, DU, 2020, RTA, 2020, RTU, 2020, LLU,2020,
RAU, 2020). Ta ir iespéja papildus iegltajai izglitibai apgit zinasanas un prasmes, ko piedava
augstskolu studiju programmas. Nemot véra valsts arkartéjas situacijas ierobezojumus, lielaka
dala lekciju notika attalinati, kas lauj pieslégties un studét cilvékiem ne tikai no tuvakas apkartnes,
bet art talakam vietam. Augstskolam bdtu javeicina Atvérto universitasu piedavajums (ipasi
attalinatas macibas) izmantojot majas lapas un socialos tiklus. Augstskolam bltu jauzlabo
sadarbiba ar pasvaldibam un uznémumiem, piedavajot iedzivotajiem un darbiniekiem apgut
darba tirgl pieprasitu zinasanu un prasmju profesionalo pilnveidi un konkrétus studiju kursus.

Vairakas augstskolas piedava art mazizglitibas kursus, kas paver iespéjas ikvienam iegt un/vai
pilnveidot zinasanas, prasmes un kompetences atbilstosi darba tirgus prasibam, savam interesém
un vajadzibam. Gandriz visas augstskolas piedava valodu kursus (pieméram, Ventspils Augstskola
- anglu, vacu, francu, spanu, krievu, latvieSu valoda pa 270 eiro/60 akad. stundas + sertifikats) un
iespéju apgit datorprasmes (Ventspils Augstskola, 2020). Arkartéjas situacijas laika batu
nepiecieSams popularizét augstskolu talmacibas (e-apmacibas) kursus, ar iespéju iegit sertifikatu.

Arkartéjas situacijas laika jabat pieejamiem Tsiem kursiem attdlinata darba nodro3inasanai,
pieméram, Latvijas Universitate piedava kursu “Seminaru, darbnicu un konsultaciju vadisana
tieSsaisté” (360 eiro/80 stundas), “Organizacijas darba nodrosinasana tiessaisté” (360 eiro/40
stundas) un “Seminaru, darbnicu un konsultaciju izstrade un vadisana tieSsaisté” ( 360 eiro/40
stundas) (Latvijas Universitate, 2020).

Arkartéjas situacijas laika bija plads vebinaru piedavajums, kur svariga ir to kvalitate un runataju
kompetence, pieméram, LU Open Minded lekcijas, kuras vada savas jomas eksperti, pieméram,
Evija Apine, Sandis K. Daselis “Apzinatiba darba vieta. K3 stradat lidzsvarotak?” (19,90 eiro / 8
stundas) un Zanda Rubene “X, Y, Z un A paaudzes: izaicinajumi darba devéjiem, vecakiem un
pedagogiem” ( 16,90 eiro / 16 stundas), Artis Svece “Kritiska domasana un informacijas analize”
(19,90 eiro / 8 lekcijas tieSsaisté skatisanai jebkura laika un vieta).

Latvijas Universitate piedava bezmaksas vebinarus, pieméram, Python programmeésanas valoda,
PowerBl biznesa analize un vizualizacija, Java programmeésanas pamati no A lidz Z
Programmatdaras testéSana; Sis zinasanas darba tirgl Sobrid ir |oti pieprasitas.

Massive Open Online Course (MOOC) ir atverti bezmaksas tieSsaistes kursi, kas pieejami
ikvienam. Tie nodrosSina pieejamu un elastigu veidu, ka apgit jaunas prasmes attistit karjeru un
ieglt kvalitativas zinaSanas. MOOC piedava 2 900 + tieSsaistes kursus no EdX, pieméram, Python,
Excel (datu analize un vizualizacija), Web attistiba, JavaScript, Datu zinatne, un jauna Amazon Web
Services (AWS) sertifikacijas programma ( lai sanemtu AWS sertifikatu, pretendentiem ir japierada
savas zinasanas kada konkréta joma, nokartojot AWS sertifikacijas eksamenu), pieejami ar kursi
uznéméjdarbiba, akadémiskaja un biznesa rakstisana, zimésana, publiskaja runa, ka art praktiski
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kursi, pieméram, vina un alus darisana. Kursi ir pieejami anglu, vacu, francu, krievu un citas
valodas (M0OOQC,2020).

Globala izglitibas koalicija (Global Education Coalition), ko uzsaka Apvienoto Naciju lzglitibas,
zinatnes un kultlras organizacija (UNESCO), ir platforma sadarbibai, lai aizsargatu tiesibas uz
izglttibu COVID-19 izraisitas arkartéjas situacijas laika (Learning Never Stops). Platforma nodrosina
atbalstu, lai arkartas situacija aizsargatu un uzlabotu cilvéku garigo veselibu un psihosocialo
labklajibu. Tiek piedavatas apmacibas:

e par digitalas macibu vadibas sistemam:

o Classdojo — apvieno skolotajus ar skoléniem un vecakiem, lai veidotu klases kopienas,

o Edmodo — riki un resursi, lai vaditu lekcijas un iesaistitu studentus attalinati (pieejams
dazadas valodas),

o EkStep —atvérta macibu platforma ar macibu lidzekliem rakstitpratibas un rékinasanas
atbalstam,

o Google Classroom — nodroSina attalinatu nodarbibu organizesanu,

o Moodle - kopienas virzita un globali atbalstita atvérta macibu platforma, biezi lietota
Latvijas augstakas izglitibas institdcijas,

o Paper Airplanes —nodrosina online savienojumu individiem ar privatiem pasniedzéjiem
12 -16 nedéJu sesijam, izmantojot videokonferencu platformas (pieejams anglu
valoda),

o Skooler— riks Microsoft Office programmatiras parveidosanai par izglitibas platformu;

e MOOC kursi:

o Alison — TieSsaistes ekspertu vaditi kursi, kas pieejami ang]u, francu u.c. valodas,

o Canvas Network — kursu katalogs, kas pieejams bez maksas skolotajiem, lai atbalstitu
muzizglitibu un profesionalo pilnveidi,

o Coursera — tieSsaistes kursi, ko apgust pasniedzéji no labi zinamam universitatém un
uznémumiem,

o European Schoolnet Academy — bezmaksas tiessaistes profesionalas pilnveides kursi
pasniedzéjiem anglu, francu, italu un citas Eiropas valodas,

o EdX —tieSsaistes kursi no vadosajam izglitibas iestadem,

o Future Learn - tieSsaistes kursi, lai palidzétu izglitojamajiem studét, veidot

profesionalas iemanas un sazinaties ar ekspertiem;

e pasvaditas apmacibas:

(o]

(0]

Britu Padome — anglu valodas apguves resursi, arl spéles, lasiSanas, rakstiSanas un
klausiSanas vingrinajumi,

Byju’s - macibu programma ar apjomigu izglitibas saturu, kas pielagotas dazadam
pakapém un macibu limeniem,

Code It — palidz bérniem apgut programmésanas pamatkoncepcijas, izmantojot
tieSsaistes kursus, tiesraides un citus bérniem draudzigus materialus (pieejams anglu
un vacu valoda),

Music Crab — mobila aplikacija, kas piemérota muzikas izglitibai;

o riki skolotajiem, lai radttu digitalo macibu saturu:

O]
(O]

Thinglink — riki interaktivu attélu, video un citu multivides resursu izveidei,
EdPuzzle — video nodarbibu izveides programmatira,



10.

11.

12.

o Nearpod — programmatira nodarbibu veido$anai ar informativam un interaktivam
vértésanas aktivitatém,
o Squigl - satura izveides platforma, kas parveido runu vai tekstu animétos video,
o Trello - vizualas sadarbibas riks, ko izmanto pasniedzéji un profesori, lai atvieglotu
akadémiska darba planosanu, fakultasu sadarbibu un lekciju organizésanu;
e talmacibas risinajumu aréjas kratuves:

o Education Nation - Ziemelvalstis ir atvérusas pasaulei savus macibu risinajumus par
brivu, atbalstot skolotajus un izglitojamos skolu slégSanas laika,

o Eiropas Komisijas resursi — tieSsaistes platformu kolekcija skolotajiem un pedagogiem,
kas pieejama 23 ES valodas.

Datu ieguves avoti:

Nacionalas izglitibas iespéju datu baze. Tiessaisté pieejams: http://www.niid.lv/

Valsts izglitibas attistibas agentiiras majas lapa. TieSsaisté pieejams:
https://www.macibaspieaugusajiem.lv/,

https://viaa.gov.lv/lat/pieauguso izglitiba/par projektu/

LIAA majas lapa. TieSsaiste pieejams: https://www.liaa.gov.lv/lv/programmas/atbalsts-
darbinieku-apmacibam

Nodarbinatibas valsts agentliras majas lapa. TieSsaisté pieejams:
https://www.nva.gov.lv/lv/kvalifikacijas-ieguve, http://www.apmaciba.lv/

Ekonomikas ministrijas majas lapa. TieSsaisté pieejams:
https://www.em.gov.lv/lv/jaunums/pieejams-es-fondu-finansejums-nodarbinato-apmacibam

Latvijas Lauku konsultaciju un izglitibas centra majas lapa. TieSsaisté pieejams:
http://new.llkc.lv/Iv/nozares/talakizglitiba/macibu-pasakums-2018-2022
http://new.llkc.lv/Iv/nozares/talakizglitiba/talmaciba

Latvijas Nacionala kultliras centra majas lapa. TieSsaisté pieejams:

https://www.Inkc.gov.lv/nozares/kulturizglitiba/

Valsts administracijas skolas majas lapa. TieSsaisté pieejams:
https://www.vas.gov.lv/Iv/publiskie-kursi

Latvijas Nacionalas bibliotékas majas lapa. TieSsaisté pieejams: https://macies.Inb.lv/

Latvijas Pasvaldibu macibu centra majas lapa. TieSsaisté pieejams: https://www.lpmc.lv/

Latvijas uznéméjdarbibas attistibas centra majas lapa. TieSsaisté pieejams:
http://registreties.lv/apmacibas

Latvijas Tirdzniecibas un rlpniecibas kameras majas lapa. TieSsaisté pieejams:
https://www.chamber.lv/Iv
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Latvijas Darba devéju konfederacijas majas lapa. TiesSsaisté pieejams: https://Iddk.lv/atbalsts-
biznesam/konsultacijas/

Latvijas Universitates majas lapa. TieSsaisté pieejams:
https://www.lu.lv/studijas/muzizglitiba/talakizglitibas-kursi/ , https://openminded.lv/

Vidzemes Augstskolas majas lapa. TieSsaisté pieejams: https://ztc.va.lv/Iv/atverta universitate

Daugavpils universitates majas lapa. TieSsaisté pieejams: https://du.lv/daugavpils-universitates-
muzizglitibas-centra

Rézeknes Tehnologiju akadémijas majas lapa. TieSsaisté pieejams:
https://www.rta.lv/muzizglitiba

Rigas Tehniskas universitates majas lapa TieSsaisté pieejams:

https://www.rtu.lv/lv/studijas/rtu-atverta-tiessaistes-platforma---mooc

https://cesis.rtu.lv/atverta-universitate/

Latvijas lauksaimniecibas universitates majas lapa. TieSsaisté pieejams:
http://www.mc.llu.lv/index.php/2016-03-22-07-50-03/atverta-universitate

Rigas Stradina universitates majas lapa. TieSsaisté pieejams: https://www.rsu.lv/atverta-
universitate

Massive Open Online Courses (MOOCs) ma3jas lapa. TieSsaisté pieejams: https://www.mooc.org/

Unesco Distance learning solutions. TieSsaisté pieejams:

https://en.unesco.org/covid19/educationresponse/solutions
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Par politikas kontekstu un Eiropas noteikumiem saistiba ar attalinato darbu

Eiropas dzives un darba apstaklu uzlabosanas fonds zino, ka aptuveni 37% stradajoso ir veikusi
attalinatu darbu COVID-19 pandémijas dée|. Fonda 2020. gada 2. julija publicétais zinojums var
blt pamats turpmakajam iniciativam saistiba ar digitalizaciju, darba laiku un darba un privatas
dzives lidzsvaru, kuram ir nozimiga loma darba kvalitatei 21. gadsimta (Eurofound 2020).
Pamatnoligums par teledarbu tika parakstits jau 2002. gada. Vienosanos parakstija Eiropas
Arodbiedribu konfederacija (ETUC), Eiropas Profesionalo un darba devéju apvienibu savieniba
(UNICE), Eiropas Amatnieku un mazo un vidéjo uznémumu apvieniba (UEAPME) un Eiropas
Centrs uznémumiem ar valsts kapitala dalu (CEEP). Noliguma meérkis ir Eiropas méroga izveidot
visparéju sistemu, kur attalinata darba veicéjiem tiek nodrosSinata visparéja aizsardziba. Tiek
paredzéts definet taldarba izmantosSanas visparéjo sistému t3, lai ta atbilstu darba deveju un
nodarbinato vajadzibam. Noliguma ir noteiktas galvenas jomas, kuram nepiecieSama
pielagosana vaiTpasa uzmaniba, kad cilvéki strada arpus darba devéju telpam, pieméram, datu
aizsardziba, privatums, veseliba un droSiba, darba organizéSana, apmaciba utt. (European
cross-sector social partners 2002, European social partners 2006).

2006. gada pamatnoligums par teledarbu tika Tstenots vairakuma Eiropas Savienibas un EEZ
valstis. Latvijas Darba devéju konfederacija (LDDK) un Latvijas Brivo arodbiedribu savieniba
(LBAS) parakstija vieno$anos, kas nav kopligums, kur puses apnémas atvieglot pamatnoliguma
ievieSanas procesu, jo Tpasi izplatot informaciju darba devéjiem un arodbiedribu organizaciju
locekliem, ka arT citam institlicijam un sabiedribai Latvija. LDDK un LBAS vienoSanas meérki ir
paaugstinat darba devéju, darbinieku un to parstavju informétibu par teledarbu un par stresu
darba, ka ari izveidot sistemu, kas palidzés darba devéjiem un darbiniekiem identificét un
noverst vai risinat problémas, ko rada stress darba. Latvija pamatnoliguma galvenos
noteikumus nevar uzskatit par ieviestiem ar valsts tiesibu aktiem (European social partners
2006, Commission of the european communities 2008).

Jaunajai darba videi un mijiedarbibai starp tehnologijam, darba organizaciju un darba un
privatas dzives lidzsvaru - valsts likumdevéji un socialie partneri ir pieversusi arvien lielaku

uzmanibu valsts [imeni, 1pasi apzinot COVID-19 krizes stavokli. Publikacija — “Noteikumi par



darba un privatas dzives lidzsvaru digitali elastigaja darba rezima, jaunas nodarbinatibas sériju
formas” autori zino, ka ir nepiecieSams ieviest normativos aktus, lai veicinatu darba un
privatas dzives lidzsvaru un aizsargatu darbiniekus pret attalinata darba negativajam pusém.
Eiropa darbojas dazada veida normativie akti saistiba ar attalinato darbu un darba un privatas

dzives lidzsvaru. Dazadas valstis pieejamas pieejas var klasificet sadi:

1. Lidzsvarotas veicinaSanas un aizsardzibas pieeja (Balanced promote—protect
approach): valstis ar 1paSiem tiesitbu aktiem, kas veicina informacijas un
komunikacijas tehnologiju izmantosanu, lai atbalstitu elastigu darbu, ka ari censas
aizsargat darba némeéjus no darba kultlras “vienmeér pieejams” iespé&jamam
negativajam sekam. Tiesitbu aktos ir ieklauti noteikumi par tiesibam atvienoties
(Belgija, Francija, Italija un Spanija).

2. Uz veicinasanu vérsta pieeja (Promoting-focused approach): valstis, kuras ir tiesibu
akti par taldarba vai attalinata darba izmantoSanu un kas tieSi veido saikni starp
elastigo darba veidu potencialajiem ieguvumiem darba un privatas dzives
[TdzsvaroSanai, bet tiestbu aktos nav 1pasi pievérsta uzmaniba attalinata darba
negativajam sekam (Vacija, Lietuva, Malta, Polija, Portugale un Rumanija).

3. Visparéeja reglamentejosa pieeja (General requlatory approach): valstis, kuras ir tikai
visparigi tiesibu akti, kas regulé taldarbu vai attalinatu darbu un ta ietekmi uz darba
un privatas dzives lidzsvaru, neveicot tieSu saikni starp abiem (Austrija, Bulgarija,
Horvatija, Cehija, Igaunija, Griekija, Ungarija, Malta, Niderlande, Slovakija un
Sloveénija).

4. Nav 1pasu tiesibu aktu (No specific legislation): valstis, kuras nav Tpasu tiestbu aktu,
kas reglamenté taldarbu vai attalinatu darbu (Kipra, Danija, Somija, Irija, Latvija,

Luksemburga, Zviedrija, Norvégija un Lielbritanija) (Eurofound 2020).

Tikai 2020. gada 1. julija Latvija spéka stajas grozijumi, kas tika veikti “Darba aizsardzibas
likuma”, kur tika papildinats 1. pants ar terminu - attalinatais darbs - “Tads darba izpildes veids,
ka darbs, kuru nodarbindtais varétu veikt darba devéja uznémuma ietvaros, pastavigi vai
reguldri tiek veikts arpus uznémuma, tai skaitd darbs, ko veic, izmantojot informacijas un
komunikacijas tehnolodijas. Par attalinato darbu sa likuma izpratné netiek uzskatits darbs, kas
ta rakstura dél ir saistits ar reqularu parvietosanos” (tiesibu akts - grozijumi Darba aizsardzibas

likuma).



Tapat grozijumos tiek noteikts, ka — “Nodarbinatais, kurs veic attalinato darbu, sadarbojas ar
darba devéju darba vides riska novéertéSana un sniedz darba devéjam informaciju par
attalinata darba vietas apstakliem, kas, nodarbinatajam veicot darbu, var ietekmét vina
drosibu un veselibu."

Talak likuma tiek konkretizéta ari darba vides parbaude saistiba ar attalinato darbu — “Darba
vides riska novértésana uznémuma veicama atbilstosi katram ta darbibas veidam. Ja darba
apstakli ir lidzigi, pietiek ar darba vides riska novértésanu attieciba uz vienu darba vietu vai
darba veidu. Ja nodarbinatais attalinato darbu veic dazadas vietas, darba devéjs darba vides
riska novértésanu veic attieciba uz konkréto darba veidu, bet, ja nodarbinatais attalinato
darbu veic pastavigi viena vieta, darba devéjs darba vides riska novértésanu veic attieciba uz
konkréto darba vietu, ja darba devéjs un nodarbinatais par to ir vienojusies. Darba vides riska
noveértésana iesaista uzticibas personu vai nodarbinato parstavi un nodarbinato, kurs parzina
konkréto darba vietu” (LR Saeima 2019).

Eiropas dzives un darba apstak|u uzlaboSanas fonds ir izpétijis, ka Latvija nav tiesibu aktu un
nav nacionalu, regionalu vai nozaru kopligumu, kas saistiti ar darba un privatas dzives
[Tdzsvaru. Bet ir ierobezots skaits uznémumu [imena ligumu. Dalibvalstim to skaita Latvijai ir
jaisteno — Darba un privatas dzives lidzsvara direktivas punkti (EU / 2019/1158) — tris gadu
St direktiva (EU/2019/1158) nosaka minimalas prasibas, kas saistitas ar paternitates
atvalinajumu, vecaku atvalinajumu un apripétaja atvalindjumu un ar elastigiem darba
reZimiem, kas paredzéti darba néméjiem, kuri ir vecaki, vai apripétajiem. Atvieglojot darba
un gimenes dzives saskano$anu Sadiem vecakiem un apripétajiem, Sai direktivai batu japalidz
sasniegt uz ligumu balstitos mérkus — virieSu un sievieSu vienlidzibu attieciba uz iespéjam
darba tirgu, vienlidzigu attieksmi darba un augstu nodarbinatibas limeni Eiropas Savieniba
(Directive (EU) 2019).

Runajot par darba laika registrésanu, uzraudzibu un kontroli publikacijas autori zino, ka tikai
devinas valstis (Austrija, Bulgarija, Horvatija, Danija, Lietuva, Malta, Rumanija, Slovénija un
Spanija) ir ipasi noteikumi taldarba un attalinatu darbinieku darba laika uzskaitei. 12 valstis ir
tiesibu akti, kas attiecas uz visiem darba némeéjiem, bez 1pasam atsaucém uz attalinata darba
veicéjiem (lgaunija, Somija, Francija, Ungarija, Irija, Italija, Latvija, Niderlande, Polija,
Portugale, Slovakija un Norvégija) (Eurofound 2020).

Attalinata darba veicéji bieZi izjit neskaidras robezas starp darbu un dzivi, kas apgratina

uztvert atskirtbu starp darba laiku un brivo laiku. Tas ari padara grataku darba laika
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registréSanu, uzraudzibu un kontroli. Eurofonds publikacija zino, ka darba laika registrésana ir
svariga, jo ta var palidzét noverst dazus trukumus, kas saistiti ar noteiktu attalinata darba
kartibu, pieméram, garu darba laiku. Problémas, kas saistitas ar darba laika registrésanu,
uzraudzibu un kontroli, var neatbilst tiestbam uz privatumu un datu aizsardzibu. Lai izprastu
speka esosos tiesibu aktus Saja joma, ir svarigi izpétit prasibas, kas noteiktas spéka esosaja ES
regula (Eurofound 2020).

Attalinata darba regulésana, tapat ka tiesibas atvienoties, varétu bat vienigais veids, ka
ierobezot tendenci uz darba kultliru, kurai raksturiga pasa noteikta darba intensitate (self-
imposed work intensity), uz projektiem un snieguma apmaksatu darba (project-based and
performance-paid work), ka ari pastavigu pieejamibu (constant availability). (Eurofound
2020b)

lesp€jams, ka to darba némeéju skaits, kuriem ir elastigs darba rezims (pieméram, strada no
majam), pieaugs un saglabasies lielaks neka laikposma pirms COVID-19. Galvenie iemesli tam,
ka adaptacijas perioda bls samazinajusies kultlras, tehnologiskie un socialie skersli turpmakai
So pasakumu izstradei. Pieméram, var izzust darba devéju pretestiba, ja klUs skaidrs, ka
elastigs darba reZzims (ipasi, ja to apvieno ar fizisku klatbGtni darba vieta) pozitivi ietekme
produktivitati un darba un privatas dzives lidzsvaru. Svarigi, lai politikas veidotaji uzraudzitu

darba apstaklus un risinatu saistitos jautajumus (Eurofound 2020).

1. Allen, Tammy & Golden, Timothy & Shockley, Kristen. (2015). How Effective Is
Telecommuting? Assessing the Status of Our Scientific Findings. Psychological Science
in the Public Interest. 16. 40-68. 10.1177/1529100615593273.

2. Bélanger, F., Watson-Manheim, M. B., & Swan, B. R. (2013). A multi-level socio-
technical systems telecommuting frame- work. Behaviour & Information Technology,
32, 1257-1279.

3. Commission of the european communities (2008). Commission staff working paper -
Report on the implementation of the European social partners' - Framework
Agreement on Telework {COM(2008) 412 final} leglts no: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:520085C2178 [Sk. 3.08.2020]

4. Directive (EU) 2019/1158 of the European Parliament and of the Council of 20 June
2019 on work-life balance for parents and carers and repealing Council Directive
2010/18/EU. leglts no: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/1158/0j [Sk.
25.07.2020]

5. Eurofound and the International Labour Office (2017), Working anytime, anywhere:

The effects on the world of work, Publications Office of the European Union,
Luxembourg, and the International Labour Office, Geneva. legits no:


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52008SC2178
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52008SC2178
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/1158/oj

10.

11.

12.

13.

https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2017/working-anytime-
anywhere-the-effects-on-the-world-of-work [Sk. 1.08.2020]
Eurofound (2020), Regulations to address work—life balance in digital flexible working

arrangements, New forms of employment series, Publications Office of the European
Union, Luxembourg. leguts no:
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef _publication/field_ef docum
ent/ef19046en.pdf [Sk. 23.07.2020]

Eurofound (2020a), Living, working and COVID-19: First findings — April 2020, Dublin.
leglts no:
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef _publication/field_ef docum
ent/ef20058en.pdf [Sk. 25.07.2020]

Eurofound (2020b), Telework and ICT-based mobile work: Flexible working in the
digital age, New forms of employment series, Publications Office of the European
Union, Luxembourg. legits no:
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef _publication/field_ef docum
ent/ef19032en.pdf [Sk. 26.07.2020]

European cross-sector social partners (2002). Framework agreement on telework.
Brussels, 16 july 2002. legits no:
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-
dictionary/telework [Sk. 1.08.2020]

European social partners (2006). Implementation of the european framework
agreement on telework. Report by the european social partners. Adopted by the
social dialogue committee on 28 june 2006. leglts no:
http://resourcecentre.etuc.org/linked files/documents/Framework%20agreement%?2

0on%20telework%20EN.pdf [Sk. 1.08.2020]
International Labour Organization (ILO) (2020). COVID-19: Guidance for labour
statistics data collection. Defining and measuring remote work, telework, work at

home and home-based work. leglts no: https://ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
dgreports/---stat/documents/publication/wcms 747075.pdf [Sk. 2.08.2020]

Saeima (2019). Likums "Grozijumi Darba aizsardzibas likuma". Latvijas Véstnesis, 212,
18.10.2019. legts no: https://likumi.lv/ta/id/310068 [Sk. 26.07.2020]

UNESCO Institute of Statistics (2020). National statistical office - Guide to Measuring
Information and Communication Technologies (ICT) in Education. legits no:

http://uis.unesco.org/en/glossary-term/information-and-communication-
technologies-ict [Sk. 1.08.2020]



https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2017/working-anytime-anywhere-the-effects-on-the-world-of-work
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2017/working-anytime-anywhere-the-effects-on-the-world-of-work
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19046en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19046en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef20058en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef20058en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/telework
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/telework
http://resourcecentre.etuc.org/linked_files/documents/Framework%20agreement%20on%20telework%20EN.pdf
http://resourcecentre.etuc.org/linked_files/documents/Framework%20agreement%20on%20telework%20EN.pdf
https://ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_747075.pdf
https://ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_747075.pdf
https://likumi.lv/ta/id/310068
http://uis.unesco.org/en/glossary-term/information-and-communication-technologies-ict
http://uis.unesco.org/en/glossary-term/information-and-communication-technologies-ict

31.nodevuma 7.pielikums
Profesionalas pilnveides un talakizglitibas politikas dokumentu analize

Profesionalas pilnveides un talakizglitibas politikas dokumentu analize

Pieauguso izglitibai ir btiska loma nodarbinatibas saglabasana un arkartéjas situacijas parvarésana.
COVID-19 ierobezojumi ir veicinajusi attalindta darba strauju ievieSanu uznémumos un
nepiecieSamibu péc digitalo prasmju attistiSanas. 2020. gada 26. maija MK apstiprinaja “Stratégiju
Latvijai COVID-19 krizes radito seku mazinasanai”, kur stratégijas virziena “Cilvékkapitals”, kas
ietver prasmes un parkvalifikaciju, sasniedzamais rezultats lidz 2023. gadam ir 165 tukstosi pieauguso
izglitiba iesaistito. Stratégija paredz parorientaciju pieauguso izglitibas piedavajuma (kvalitates
prasibas un monitoringa sistéma) un procesu digitdlo transformaciju izglitibas joma. Stratégijas
istermina mérki paredz maksimali iespéjamu darba vietu saglabasanu, COVID-19 radita bezdarba
mazinasanu un digitalo prasmju palielinasanu sabiedriba. Videéja termina mérki paredz funkcionalas
pieauguso izglitibas sistémas izveidi mazkvalificéto patsvara samazinasanai, nepartrauktas prasmiju,
iemanu un kompetencu attistibai un socialekonomiskas paradigmas parmainam — nakotnes izglitibas
koncepta ieviesanai (EM, 2020).

Par cilvekkapitalu ka Latvijas pamatveértibu tiek runats ari “Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija
lidz 2030. gadam”, kas uzsver muzizglitibas attistibu un pieauguso izglitibas veicinasanu gan izglitibas
iestadés, gan darba vietas, sanemot dazada veida valsts atbalstu. Stratégija tiek piedavati dazadi
risinajumi, pieméram, labas prakses veicinasana, individualie darbinieku izglitoSanas un attistibas
plani (konti), darba tirgus tendencu un kompetencu prognozésana, Tpasas atbalsta programmas
vecakiem un vecvecakiem u.c. Pensijas un pirmspensijas vecuma cilvékiem ka svarigakas prasmes
bltu jaattista informacijas un komunikacijas tehnologiju (IKT) lietoSana un valodu prasmes.
Nodarbinato aptaujas rezultati art apliecina, ka nepilni 40% respondent virs 55 gadiem COVID-19
arkartéjas situacijas laika ir pilnveidojusi prasmes IKT joma. Stratégija tiek pievérsta uzmaniba ari
izglitibas digitalizacijai un talmacibai, organizéjot nodarbibas gan klatien€, gan virtualaja vide, kas
palidzétu jaunieSiem uzlabot tehnologiju kompetenci un atbilst situacijai, kad nacas organizét
attalinatas macibas. Ka viens no risinajumiem pieauguso apmaciba tiek minéts augstskolu un
profesionalo izglitibas iestaZzu sadarbibas veicinasana ar regiona uznéméjiem, lai sekotu lidzi
tautsaimniecibas tendencém un spétu pielagot konkurétspéjigu apmacibu saturu. Pétijuma So
sadarbibu piedavajam papildinat ar pieauguso izglitiba iesaistitajam valsts parvaldes institcijam un
pasvaldibam, lai piedavatu krizes situacijai pielagotu un elastigu apmacibu piedavajumu (Latvija,
2030).

Lai prognozétu darba tirgus tendences, 2020. gada Ekonomikas ministrija ir sagatavojusi zinojumu
par esoSo darba tirgus situaciju un prognozém lidz 2027. un 2040. gadam. Zinojuma tiek atspogulota
COVID-19 ietekme uz Latvijas darba tirgu un skartajam nozarém, ka ari situacija pieauguso izglitiba,
kas ir Joti zema — 2019. gada muZizglitiba bija iesaistiti 7,4% iedzivotaju, bet 2020. gada meérki tos
palielinat ldz 15% neizdevas sasniegt. Zinojuma ka galvenie iemesli zemajai iedzivotaju iesaistei
pieauguso izglittba saskan ar pétijuma secinajumiem — motivacijas un laika trikums, neelastigais
piedavajums, ko varétu risinat ar tieSsaistes apmacibam, un gritibas atrast atbilstoSako piedavajumu.




Zinojuma un pétijuma priekslikums sakrit jautajuma ari par pieauguso izglitiba iesaistito partneru
sadarbibu, ka arT sadrumstalotibas mazinasanu, veidojot efektivu piedavajuma sistému. Atbalstamie
pasakumi COVID-19 krizes seku mazinasanai pieauguso izglitiba papildina pétijuma priekslikumus,
pieméram, apkopot attalinato macibu/kursu piedavajumu, atbalsts uznéméjiem darbinieku
apmacibam, sabiedribas informésanas kampana, digitalo prasmju apguves iespéjas u.c. (EM, 2040).

Nacionalais attistibas plans 2021.-2027. gadam (NAP2027) ka vienu no cetriem izaugsmes
virzieniem ir izvirzijis Zinasanu sabiedribu, kura ietilpst ari pieejama izglitiba miza garuma. Pieauguso
izglitibas joma uzmaniba tiek pievérsta mazkvalificetam darbaspékam un digitalo prasmju apguvei
visas vecuma grupas. Lidzigi ka pétijuma priekslikumos, NAP2027 ricibas virziena izvirza mazizglitibas
kvalitates un elastibas stiprinasanu, efektivaku izglitibas iestazu iesaisti (elastigi macibu piedavajumi,
e-vidé un darba vidé balstitas macibas, kompetencu apguve) un darba devéju ieguldijumu
darbiniekos, veidojot prasmju fondus un motivéjot izglitoties (NAP, 2027).

Arl lIzglitibas attistibas pamatnostadnes 2021.-2027.gadam uzsver regularu darbinieku prasmiju
pilnveidi un motivaciju iesaistities muzizglitiba. Starptautisko organizaciju iezimétas nakotnes
tendences ir prasme macities un pasvadita macisanas, macisanas tieSsaisté un attalinati ka ikdienas
prakse (virtualas realitates izmantosana), tautsaimniecibas un izglitibas aktiva sadarbiba jauniesu
karjeras atbalstam, individualas macisanas risinajumi (I1ZM, 2027).

MK noteikumi Nr. 709 “Noteikumi par atbalstu par dikstavi nodoklu maksatajiem to darbibas
turpinasanai Covid-19 izraisitas krizes apstaklos” nosaka, ka atbalstu sanéméji var bat darbinieki,
pasnodarbinatas personas un patentmaksataji, kuru uznémumu ienakumi samazinajusies vairak ka
20%. Pétijuma priekSlikums papildina atbalsta pieskirSanu ar valsts apmaksatu talakizglitibu un
profesionalo pilnveidi, kas palidzétu dikstavé esosajiem darbiniekiem atrak ieklauties darba tirgd un
uzlabot savas prasmes un zinasanas. Nodarbinato aptauja dikstavé esoSie darbinieki bija parstavéti
tikai 3,7% no respondentiem, tapéc s1 grupa bltu sikak jaanalizé turpmakajos pétijumos (MK, 709).

Vienotu informaciju par pieauguso izglitibu un tas politiku Latvija un ES nodrosSina timekla vietne
www.muzizglitiba.lv, kas ir viens no projekta “Nacionalie koordinatori Eiropas programmas

istenosanai pieauguso izglitiba” mérkiem (1ZM, 2020).

Riska grupas

Latvija japievers uzmaniba riska grupam, kuram varétu bt griitibas ieklauties darba tirgd. Sim
grupam japaredz mérktiecigs atbalsts mizizglitibas un profesionalas kvalifikacijas celSana:

e nodarbinatie ar zemu kvalifikaciju (EM, 2040; MK, 244);

e maznodrosinatas vai tricigas personas(EM, 2040);

e personas ar invaliditati (EM, 2040; Latvija, 2030);

e gimenes ar bérniem, kuras ir tikai viens apgadnieks (galvenokart — sievietes) (Latvija, 2030);
e pensijas un pirmspensijas vecuma cilvéki, 50+ gadi (Latvija, 2030; MK, 244);

e gados vecakas personas ar hroniskam slimibam (MK, 244);

e izglitibas procesu pametusie bérni un jauniesi (Latvija, 2030).


http://www.muzizglitiba.lv/

Karjera

Latvijas republikas Izglitibas likums definé karjeras attistibas atbalstu ka “pasakumu kopumu, kas
ietver informacijas, karjeras izglitibas un individualo konsultaciju pieejamibu izglitojamajiem karjeras
mérku noteikSanai un planosanai, izdarot izvéli saistiba ar izglitibu un darbu” (lzglitibas likums).
Karjeras attistibas atbalsts pieaugusajiem ir noteikts Bezdarbnieku un darba meklétaju atbalsta
likuma. To var sanemt darba meklétaji un bezdarba riskam paklautas personas (Bezdarbnieku likums).

Karjeras atbalsta politikas izstrade ir starpnozaru iniciativa, kas saistita ar izglitibu, nodarbinatibu,
jaunatni, ekonomiku un socialo politiku. Karjeras vadiba ir visi pasakumi, kas paredzéti, lai palidzétu
cilvékiem jebkura laika pienemt lémumus par izglitibu, apmacibu un profesiju un vadit karjeru visu
mazu. Vairakas iestades, savstarpéji sadarbojoties, isteno karjeras atbalsta politiku Latvija. Izglitibas
un zinatnes ministrija izstrada karjeras atbalsta politiku, bet Valsts izglitibas un attistibas agentira ir
politikas Tstenotaja. Ta izstrada karjeras atbalsta metodiskos materialus, sadarbojas ar starptautiskam
organizacijam (pieméra, Eiropas Muzilga karjeras atbalsta politikas tiklu (EKAMPT), Starptautisko
karjeras attistibas un sabiedriskas politikas centru (ICCDPP)), akredité izglitibas programmas, izstrada
kritérijus karjeras izglitibas novértésanai, ka ari nodrosina piekluvi karjeras izglitibai (Karjera, 2015).

Labklajibas ministrija ir atbildiga par karjeras atbalsta pakalpojumu ievieSanu un attistibu
nodarbinatajiem. Nodarbinatibas valsts agentira sniedz konsultacijas cilvékiem darba zaudésanas
gadijuma, izstrada informativos materialus un sniedz konsultacijas, ka ari organizé atbalsta
pasakumus dazadiem Eiropas projektiem, pieméram, darba vietu radiSanai bezdarbniekiem,
nodarbinatibai cilvékiem ar invaliditati, jauniesiem.

Raugoties no ES politikas izstrades un sadarbibas skatupunkta, karjeras politikas pamatnostadnes ir
janosaka tiem Eiropas Savienibas Padomes ministriem, kas ir atbildigi par izglitibas un jaunatnes
lietam, par nodarbinatibu un socialajam lietam. Atbalstu viniem sniedz ES komitejas, sadarbibas tikli,
ekspertu grupas, lzglitibas un kultdras generaldirektorata un Nodarbinatibas, socialo lietu un
ieklautibas generaldirektorata politiskas struktdrvienibas, ka art Eiropas Parlaments.

Eiropas liment ir izveidots Eiropas Mizilga karjeras atbalsta politikas tikls (EMKAPT), kurs ir izstradajis
Vadlinijas mazilga karjeras atbalsta politikas un sistému izveidei (OECD, 2020).

Par izglittbas un apmacibu nozimibu Eiropas ekonomikas atveseloSanas plana un COVID-19 ietekmi
uz pieauguso izglitibas jomu Eiropas Savieniba (ES) savus secinajumus 2020. gada 17. jinija ir sniegusi
ES Izglitibas, jaunatnes, kultliras un sporta ministru padome, kas vérs uzmanibu, ka digitalo prasmju
trikums, 1pasSi mazkvalificétajiem, ietekméja vinu iespéjas pilnveidot savas prasmes un
parkvalificeties. Ka rekomendacijas dalibvalstim tiek minéta labas prakses popularizésana (dalisanas
ar informaciju un pieredzi apmacibu joma, veicinot izglitojamo labjutibu un sniedzot psihologisko
atbalstu), veicinat digitalo apmacibu sistemu pilnveidi, sniegt atbalstu skolotajiem un pasniedzéjiem
IKT joma u.c. ES Padome 2020. gada 24. novembrT izstradajusi ieteikumus par profesionalo izglitibu
un apmacibu (PIA) ilgtspéjigai konkurétspéjai, socialajam taisnigumam un noturibai, kas
dalibvalstim iesaka papildus digitalam prasmém apgit arm uznéméjdarbibas un zalas prasmes
(Padome, 2020).
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organizatoriskie pasakumi COVID-19 virusa ierobeZosanai

Tehniski un organizatoriski pasakumi, ka ierobezot COVID-19 izplatiSanos darba vidé

Epidemiologi norada, ka viens no galvenajiem koronavirusa COVID-19 izplatibas
ierobezosSanas priekSnosacijumiem ir distancésanas. Runajot par darba vidi, Sadas ricibas
meérkis ir samazinat kontaktu skaitu starp darbiniekiem. Ka So istenot visefektivak?
ValstT noteikta virkne ierobezojumu COVID-19 izplatibas veicinasanai, kas ir janem veéra
ikvienam iedzivotajam, turklat — ka ikdiena, ta darba vidé. Butiskakais ir samazinat ta
saucamo augsta riska kontaktu skaitu. Pie Sadiem kontaktiem pieder - tieSs fizisks kontakts
(cilveks pieskaras otram cilvékam, piemeram, dazadas skaistumkopsanas procediras), ka
ari kontakts, kas veidojas starp cilvekiem viena telp3, ja distance starp cilvékiem ir mazaka
ka 2 metri vismaz 15 min. Tatad starp galvenajiem preventivajiem pasakumiem ir jamin:

e kontakta izslegSana vai vismaz kontakta laika samazinasana;

e distances palielinasana vairak ka 2 metri.

Lai So ieviestu, darba aizsardzibas specialisti distancésanas veicinasanai darba vieta iesaka
divas batiskas lietas. Pirmkart, izvirzit mérki. Pieméram, par 50% samazinat iespéjamo
kontaktu skaitu darba vieta. Otrkart, noskaidrot, kur un kad darba vieta ir novérojams
lielakais darbinieku kontaktu skaits. Ja St ikdienas “pulceésanas” nav tiesi saistita ar biznesa
procesu (pieméram, kafijas pauzes, pusdienosana, smékesana, jubileju svinésana), likvidét
konkrétas vietas un lietas, bet, ja ta ir saistita ar biznesu, — parplanot biznesa procesus.

Si arkartas situacija ir jauna pieredze visiem darba devéjiem. Mekléjot efektivakos
risinajumus, ka ierobeZot virusa izplatibu, daudzi no tiem jau Tsteno virkni aktivitasu darba
drosSibas, tostarp distancésanas, veicinasanai darba vieta. Sadarbiba ar Valsts darba
inspekciju esam apkopojusi vairakus praktiskus piemérus.

Lai novérstu darbinieku pulcéSanos:
e atslégts kafijas automats;
e slégta uznémuma édnica;
e ieviests noteikts grafiks pusdieno$anai kopigajas virtuves;
e aizliegta kopigu svéetku svinésana klatieneg;
e slégta smekétava;
e slégta atputas telpa, sporta zale;
e noteikti lifta izmantoSanas ierobezojumi:
o lifts apstajas tikai 1.stava, ka ari 6.stava un augstak;
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o maksimalais cilvéku skaits, kas vienlaikus var atrasties lifta ir
2 personas;
lifta drikst braukt tikai stavot ar muguram kopa;
uz lifta durvim uzvietots uzraksts par maksimalo cilvéku
skaitu lifta.
uz sanaksmju telpu durvim izvietoti uzraksti par maksimalo cilvéku skaitu, kas tajas
var atrasties vienlaicigi;
sapulces tiek organizétas tikai tieSsaisté pat tad, ja visi darbinieki atrodas darba
vieta (katrs darbinieks pieslédzas tam no sava kabineta);
darbi parplanoti ta, lai darbinieku grupas nesatiekas (pieméram, 1)dala darbinieku
strada nedélas nogalés, bet nestrada darba dienas, 2) darbiniekus sadala mainas -
vienu dienu strada viena dala, nakamo - otra dala);
katram darbiniekiem noteikta konkréta tualete, kuru vins var izmantot;
darbinieku instruktazas organizétas ara svaiga gaisa.

nodrosinatu fizisku distancéSanos razosanas telpas un uznémuma teritorija:

samazinats kreéslu skaits darba vietas un uzgaidamajas telpas;

pilnigi visas uznémuma telpas marketas informativu lapu, kura noradits skaits
cilvéku, cik drikst vienlaikus atrasties konkretaja telp3;

gaiteni ar signalkrasojumu, starpsienam, lentam sadaliti divas dalas, kuras kustiba
tiek organizéta pretéjos virzienos;

ar dazadiem paliglidzekliem saSaurinati visi iesp&jamie kustibu celi, lai darbinieki var
parvietoties tikai viena noteikta virziena — viens aiz otra;

lai samazinatu kontaktus uz kapném, uz tam ieviesti kustibu virzieni — tikai uz augsu
vai tikai uz leju (pretéja virziena kustiba nav atlauta);

édnica parkartota ta, lai nodrosinatu 2 m distanci starp cilvekiem (pieméram, krésli
novietoti tikai galda galos vai t3, lai cilvéki séZ pa diagonali viens otram preti);
tieSajiem vaditajiem, kuri veic darbinieku uzraudzibu, ir dots uzdevums novérot
fizisko distancéSanos édnicas un atpltas telpas (gan klatiengé, gan ar
videonovérosanas sistému starpniecibu);

darbinieki atputas telpas regulari caur mikrofonu tiek bridinati par distances
ievérosanu;

uznémuma iekSejos kanalos (Intranet tikla, slégtaja Facebook lapa u.c.) regulari tiek
publicéti praktiski padomi, ka izvairtties no inficéSanas riskiem, t.sk. —kapéc jaievéro
distance un ka to darit labak);

bridinajumi par 2 m distances ievéro$anu u.c. drosibas pasakumiem izvietoti uz visu
darbinieku datoru ekrana saudzétajiem;

darbinieki sadaliti darba grupas, kas ikdiena fiziski nesatiekas — strada atseviskas
€kas; ja viena grupa saslimst vai nonak karantina, otra turpina stradat (attiecinams
gan uz uznémuma vadibas komandu, gan darbiem brigadés, pieméram, ceju bave,
blavlaukuma);
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brigades, kas ieprieks darbu saka viena laika, tagad to dara 2 stundu laika ar 15 min
nobidi, ta lai sava starpa nesatiktos. Starplaikos tiek dezinficétas virsmas tajas
telpas, kuras uzturéjusies iepriek$éja brigade;

palielinats darba devéja nodrosinato transportlidzek|u skaits, ko darbinieki izmantot
noklGsanai uz / no darba, lai darbinieki varétu ievérot 2 m distanci;

viena automasina atJauts parvietoties tikai 2 darbiniekiem vienlaicigi, turklat sezot
pa diagonali (prieksa Sofera pusg, aizmuguréja automasinas labaja pusé);
darbiniekiem tiek piegadatas un apmaksatas pusdienas, lai novérstu darbinieku
ieSanu un pusdienoSanu publiskajas édinasanas vietas, kur iespéjama COVID-19
pozitivu cilveku klatbitne (12 h mainu darbiniekiem nodroSinata trisreizéja
édinasana).

nodrosinatu fizisku distancésanos biroja:

samazinats kreéslu skaits darba vietas un uzgaidamajas telpas;

pagarinati darba galdi, lai varétu nodrosinat starp darbiniekiem vismaz 2 m distanci;
darbinieki, kuri nevar veikt darba pienakumus no majam, tiek izsédinati izklaidus pa
visu biroju, ievérojot vismaz 2 m distanci;

darbinieki sadaliti darba grupas, kas ikdiena fiziski nesatiekas — strada atseviskas
€kas; ja viena grupa saslimst vai nonak karantina, otra turpina stradat (attiecinams
gan uz uznémuma vadibas komandu, gan darbiem brigadés, pieméram, celu bave,
blavlaukuma);

darbinieki sadaliti divas plismas, katru nedélu attalinati strada viena plisma,
nakamaja nedela plismas mainas;

pagalma tika uzstaditi vairaki par biroju telpam parveidoti konteineri (lidzigi ka
blvobjektos), jo esosajas biroja telpas nevaréja nodrosinat 2 m attalumu.

Lai nodroSinatu ergonomiskas darba vietas attalinati:

darba devéjs apmaksa darba krésla iegadi, ar nosacijumu, ka vin$ uzrauga /
parliecinas, lai krésls, ko pérk ir tieSam ergonomisks, nevis tads kadu grib darbinieks,
lai dizainiski iederas dzivesvieta.

Lai nodrosinatu lielaku kontroli:

ieviesta prasiba darbiniekiem izmérit sev temperatiru pirms doSanas uz darbu, lai
iespéjami slimas personas neinficé kolégus, ka ari pa celam uz darbu satiktos
cilvekus;

pie ieejas uznémuma telpas ar digitalo termometru vai termokameram
darbiniekiem tiek meérita temperatira, un personas ar paaugstinatu temperatiru
vai ar jebkadam respiratoram saslim$anas pazimem netiek ielaistas;

izstradatas vadlinijas grupas ietvaros, kuras precizi noteikta ricibas kartiba, ja
temperatidras méerijums ir 37,0 (+/- termometra raZotaja noteikta kltda);



slegta lielaka dala uznémuma ieeju, iebraucamo celu, lai batu iespéjams kontrolét
distanci caurlaides punktos un parbaudit darbinieku kermena temperatdru;
izveidota karantinas telpa, kur sagaidit medikus, ja tiek konstatéta paaugstinata
temperatira vai citas COVID infekcijas pazimes;

izstradats ricibas plans gadijuma, ja kads darbinieks saslimst ar COVID-19, un tas
parbaudits praktisko macibu veida, imitéjot, ka kads ir saslimis un kadas bus
darbinieku reakcijas;

katrai brigadei tiek nodrosinatas citas krasas galvassegas, lai varétu viegli izsekot,
kurs darbinieks atrodas neatlauta vieta;

uzturéts saraksts, kurs darbinieks kura diena ir bijis darba.

Lai nodrosinatu darbinieku sadarbibu bez tiesa/fiziska kontakta:

IT specialisti neveic darbibas pie kolegu datoriem, lai nav jalieto svesas datorpeles
un klaviatlrras — visas nepiecieSamas darbibas tiek veiktas tikai attalinati;

katrs darbinieks izmanto tikai savu mobilo un/vai stacionaro talruna aparatu; zvani
nepiecieSamibas gadijuma tiek paradreseti, klausules nenodod viens otram;
apmainai ar papira formas dokumentiem pie ieejas uznémuma izvietotas specialas
kastites;

pasta kurjeru piegades organizétas maksimali distancéti, izveidojot specialas
kastites, kuras visus sttijumus nolikt, lai minimizétu kontaktus.

Lai veidotu drosu darba vidi:

darbiniekiem tiek nodrosinati aizsargtérpi, aizsargbrilles, cimdi ne vien razoSanas
telpas un klientu apkalposanas centros, bet art birojos;

darbinieki tika nodrosSinati ar bezmaksas masku pari ikdienas gaitu veiksanai;
aizsargmaskas un sejas aizsargi (vizieri) tika iegadati un bez maksas izsniegti ari
visiem darbinieku gimenes locekliem;

darbiniekiem tiek nodrosinati dezinfekcijas lidzekli gan rokam, gan apaviem;
koplietosanas darba aprikojuma rokturi (pieméram, vibroblietes) pirms aprikojuma
atgrieSanas noliktava tika dezinficéti un aprikojums markéts ar atzimi, kad
dezinfekcija veikta;

darbiniekiem tiek organizétas apmacibas par to, ka atvért durvis, skapjus u.tml. bez
roku palidzibas;

reizi nedéla vai biezak tiek veikta automasinu dezinfekcija;

regulari tiek dezinficétas uznémuma telpas, tostarp durvju rokturi, trepju margas,
galdu virsmas, datoru monitori, koplietoSanas inventars (pieméram, printeri un
kopétaji) u.c.

Lai pasargatu riska grupas darbiniekus:

personaldala veica analizi par to, kura struktirvieniba ir augstakais darbinieku skaits
55+, tai pievérsta papildus uzmaniba (pieméram, visi ierobeZzojoso pasakumi un
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informésana par COVID - 19, tiek sakt tieSi ar So struktdrvienibu, biezak
dezinfekcija);

senioriem (55+) tika pieskirts arpuskartas papildus atvalinajums, bet atvalinajuma
laika tika nodrosinata partikas piegade;

darbinieki ar hroniskam slimibam tika aicinati pieteikties, lai vinus varétu parcelt no
darba vietam, kur veicams darbs ar daudz klientiem, uz darba vietam bez kontakta
ar klientiem (no tirdzniecibas zales uz noliktavu);

darbinieki riska grupas tika mudinati doties uz darbu ar privato automasinu, bet
uznémums apmaksaja automasinas stavvietu tuvu darbavietai;

darbinieki, kuriem majsaimnieciba ir riska grupas cilvéki, tika aicinati pieteikties, un
viniem prioritari tika dota iesp€ja stradat attalinati;

augstas saslimstibas apstaklos uznémums nesniedz pakalpojumus, kuru sniegsana
ir iesaistiti seniori (pieméram, atceltas teatra izrades ar "veteranu" piedalisanos);
pedagogi, kas pieder pie riska grupam, nepiedalijas skolas eksamenos vietas, kur
bija tieSs kontakts ar skoléniem;

riska grupa attieciba uz augstu iespéjamibu inficéties tika ieklauti ari darbinieki, kuri
viena majsaimnieciba dzivo ar veselibas un socialas apripes darbiniekiem, un
viniem prioritari tika dota iespéja stradat attalinati (ja tas nebija iespéjams, tad
viniem tika apmaksata dikstave un vini uz darbu nenaca).

samazinatu stresu:

darbiniekiem tiek nodrosinatas psihologa konsultacijas tiessaisté (koordinacija nav
iesaistits uznemums, lai darba devéjs neuzzinatu, kuri darbinieki izmantojusi So
iespéju);

publiskos vebinarus par stresa samazinasanas iespéjam klausas vairaki uznémuma
darbinieki, péc tam iekseja sistema parrunajot un ieviesot atbilstoSus pasakumus;
tiek organizétas iknedeélas tieSsaistes brokastis ka komandas stiprinasanas pasakumi
darbiniekiem, kas strada attalinati;

noorganizéts zvanu centrs (arpakalpojums ar profesionali apmacitiem cilvekiem),
kur uznémuma darbinieki var piezvanit un aprunaties par jebkuru tému, kas viniem
aktuala $aja brid1 (gan par darbu, gan par bérniem, gan par paréjo situaciju, kad
japaliek majas);

supervizijas un palidzibas grupas augstaka limena vaditajiem, kuriem japienem
daudzi un atbildigi lemumi;

izveidota slégta Facebook grupa, kur uznémuma vadiba regulari dalas ar
jaunumiem, planiem, kur tika organizéeti dazadi konkursi utt.;

kopiga virtuala vina glaze péc projekta nodosanas;

darba laika monitorésana - ja darbinieks jau agri ir pieslédzies, vai ilgi neatslédzas
no tikla, tad kolégiem ir pienakums pajautat: "Ko Tu tur dari, vai viss ir kartiba, vai
ar visu tiec gala?". Sis sarunas mérkis ir nevis kontrolét, vai neesi "no$maucies un
kadu minati nebijis tieSsaisté", bet, lai parliecinatos, vai nav kadas gritibas,
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problémas, jo uznémuma darba organizacija ir vérsta vairak uz padarito, nevis
striktu darba laika ievérosSanu;

lai nodroSinatu, ka visi digitalajas konferencés un to kafijas pauzés tiek pie varda un
paliek uz térzésanu, tiek veidoti atseviski nejausi salikti sarunu pari neformalai
sarunai (pa 2, nevis lielakos pulcinos);

uznémuma istenota iekSéja aptauja par elastigo darba laiku un ieksejie [emumi
balstiti Sis aptaujas rezultatiem;

izveidota atseviska COVID-19 e-pasta adrese, kur uzdot visus jautajumus, lai
darbiniekiem nav katru reizi jamekle, kur$ ir istais cilvéks, kas par to atbild
uznemuma;

uznémuma iekSiené izveidots automatiskais atbildetajs - Covid-19 linija, kur jebkurs
darbinieks atstat balss zinu (ipaSi pieprasita no vecaka gadu gajuma darbinieku
puses, kuriem ir neérti rakstit vai zvanit un runat);

V==

uzmundrinajuma teksti.

Lai uztureétu fizisko aktivitati:

fizioterapeits vada vingroSanas nodarbibas tieSsaisté darbiniekiem, kas strada
attalinati;

Narvessen kioska apmaksats saldéjums, ja darbinieks nosauc kodu (motivejot
izkusteéties, stradajot pie datora attalinati);

tadu konferencu un lielo sanaksmju laika, kura galvenais uzdevums ir klausities,
doties pastaiga un klaustties ar austinam;

Lai izvairitos no "atslégas" darbinieku saslim$anas:

identificéti uznémuma "atslégas" ("kritiskie") darbinieki, pieméram, dispeceri,
operativie darbinieki, kuri pilntba tika nodaliti no kontaktiem ar citiem darbiniekiem,
izsledzot jebkadus kontaktus;

"atslégas" darbiniekiem nodroSinatas atseviskas gérbtuves, atputas telpas;
"atslégas" darbiniekiem sagatavota iespé€ja gulét uznémuma telpas, ja notiktu
situacijas pasliktinasanas, tadéjadi samazinot iespéju kontaktéties ar potenciali
inficetiem cilvékiem sabiedriba;

"atslégas" darbinieku uzturésanas telpas tiek tiritas péc ipasas proceduras laika, kad
"atslégas" cilvéki telpas neatrodas, lai nebdtu tieSa kontakta starp "atslégas"
cilvékiem un apkopéjam.

Lai izvairitos no biznesa riskiem:

viena telpa vienlaikus nedrikst atrasties visi valdes locekli, ka ari jebkuras
strukturvienibas vaditajs vai vaditaja ar savu vietnieku;



e jeviests elastigs darba laiks, lai darbinieki, kuri brauc ar sabiedrisko transportu,
nebrauc uz darbu ta devétajas “pika stundas”, kad cilvéku koncentracija Saja
transporta ir vislielaka un inficéSanas risks visaugstakais;

e lai apakSuznemeéji varétu veikt darbu, viniem bija jaiesniedz negativi COVID-19 testi
(izmaksas sedza pasutitajs);

e ir izveidots kontroljautajumu saraksts ar visiem uznémuma veicamajiem
pasakumiem un darba aizsardzibas specialisti veic palidzibas vizites uz visam
(gandriz 200) struktdrvientbam, parliecinoties, ka pasakumi ir ievéroti un sniedzot
strukttrvienibu vaditajiem palidzibu;

e tika identificeti "kritiskie" apmeklétaji, bez kuru atrasanas razotné, uznémuma
darbiba var apstaties (pieméram, svarigako iekartu apkopes personals), paréjo
apmeklétaju atrasanas razotné tik aizliegta;

e lai samazinatu transporta pakalpojumu sniedzeju ienaksanu telpas un tikSanos ar
darbiniekiem, tika noskaidroti galvenie iemesli, kapéc viniem nepiecieSams ienakt
telpas. Tika konstatéts, ka galvenais iemesls ir labiericibu izmantosSana, tapéec arpus
telpam tika nodrosinatas parvietojamas tualetes un iesp€jas nomazgat rokas;

e ta ka darba devejs visiem darbiniekiem apmaksa telefonu un internetu taja, tad
darba devéjs ir noteicis par pienakumu darbiniekiem darba telefonos lejupieladét
aplikaciju "ApturiCOVID".

Paldies “Altum”, “Baltic International Bank”, “DHL Latvia”, “Eco Baltia”, “Latvenergo”,
“Rigas Dzemdibu nams”, “Rigas Siltums”, “SEB banka”, “Swedbank”, “Trelleborg Wheel
Systems”, “Ventspils Reiss”, “VG Kvadra Pak”, “Vidzemes slimnica”, “ZAAQ”, Dailes teatris,
Putnu fabrika "Kekava", Starptautiska lidosta "Riga", "Saules aptieka", "Rimi Latvija",

""Ventspils nafta" terminals"", Rigas Tehniska universitate, "Fazer Latvija", "Schwenk
Latvija", "Fortum Latvia", "StoraEnsoPackaging" u.c. uznémumiem par vértigajiem

pieredzes stastiem!

Sakotnéji adaptéts no Korporativas ilgtspéjas un atbildibas institGta majaslapas;
pakapeniski papildinats ar seminaros un socialajos tiklos publiskotajiem piemériem.
2020.gada oktobri papildinats ar projekta "Dzive ar COVID-19: Novértéjums par
koronavirusa izraisitas krizes parvaréSanu Latvija un priekslikumi sabiedribas noturibai
nakotné" (Nr. VPP-COVID-2020/1-0013) ietvaros identificétajiem labas prakses piemériem.



