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ROKASGRAMATA DARBA
DEVEJIEM UN DARBINIEKIEM

Ka un kadel atteikties no mobila telefona lietosanas
automasinas vadisanas laika?

Riski, ieteikumi, ieguvumi







Mobilo telefonu lietoSana pie stires ir plasi izplatita un nopietna
problema — 82% autovaditaju brauksanas laika regulari izmanto
mobilo telefonu, liecina Celu satiksmes droSibas direkcijas (CSDD)
Istenota autovaditaju aptauja.

Diemzel, nereti viens no butiskiem iemesliem, kadel pie stires tiek
lietots mobilais telefons, ir ar darba vajadzibam saistitas situacijas —
kad nepiecieSams nekavejoties atbildet uz tiesa vaditaja vai uzne-
muma vadibas zvaniem, reagét uz kolégu siititam zinam, sazinaties
ar klientiem vai sadarbibas partneriem.

Darbinieku drosibai jabut prioritatei darba deveju vida. Ir janoverte
riski, kas saistiti ar auto vadisanu darba laika, un jaievies praktiski
Tstenojami pasakumi $o risku mazinasanai. St rokasgramata kalpos
ka vadlinijas darba devejiem, lai cinttos pret telefonu lietoSanu pie
stures darbinieku vida.

Andris Lukstins
Celu satiksmes drosibas direkcijas
valdes priekSsedetajs



MOBILAIS TELEFONS PIE STURES -
BISTAMS, PAT NAVEJOSS IEROCIS

[ 60% Latvijas autovaditaju pie ) 20% celu satiksmes negadijumu
auto stures méedz risinat darba rodas neuzmanibas dé|, kuras
jautajumus ar mobila talruna biezakais iemesls ir telefona
starpniecibu.* lietoSana.»*
CSDD veikta autovaditaju aptauja, Valsts policijas dati,
\ 2019. gada janvaris J U 2018. gada novembris

Arvalstu pétijumi liecina, ka katru nedélu pasaulg, veicot darba pienaku-
mus, celu satiksmes negadijumos iet boja aptuveni 20, bet nopietnus
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TRIS “ZELTA LIKUMI", VADOT AUTO:

ACIS — pieverstas celam
. ROKAS — uz stures
PRATS - pieversts TIKAI braukSanai

KATRAM NO MUMS IR JAUZNEMAS ATBILDIBA PAR SAVU

RICIBU PIE STURES!



MITI & REALITATE:
MULTITASKINGS PIE AUTO STURES

MITS

Autovaditajs sp€j darit vairakas lietas
vienlaicigi

Man iet labi.

Ka Tev?

Telefonsaruna pie stiires = saruna ar
lidzbraucgju

Brivroku sistémas lietoSana sarunam pie
stires ir drosa

Lietot telefonu pie stiires pie sarkanas
gaismas ir OK

Balss zinojumu sitiSana pie stiires
ir drosa

REALITATE

Cilvéka smadzenes NESPEJ PILNVERTGI
VEIKT DIVUS DARBUS VIENLAICIGI.
Tas pats attiecas uz auto vadisanu un
telefona lietoSanu vienlaicigi.
Smadzenes nepartraukti parslédzas no
vienas darbibas uz otru, samazinot
vaditaja reakcijas atrumu.

Pieaugusie lldzbraucgji var bridinat auto
vaditaju par iespéjamam briesmam.
Savukart telefonsarunas partneris
NEREDZ NEKO, KAS NOTIEK CELU
SATIKSME.

“Uzmanies!”

Runajot pa telefonu pie stires,
autovadritaji NESPEJ UZTVERT LIDZ
PAT 50% SATIKSME NOTIEKOSA,
tostarp gajéjus un sarkanas gaismas
luksofora.

Péttjumi pierada, ka péc balss zinojuma
nosiitisanas autovaditajs VEL 27
SEKUNDES NAV SPEJIGS PILNIBA
PIEVERSTIES UZ CELA
NOTIEKOSAJAM.

Balss zinojumu stitisana NOVERS NE
VIEN AUTOVADITAJA UZMANIBU, BET
ART RADA MULKIGAS KLUDAS
ZINOJUMU SATURA.




AUTO VADISANA DARBA VAJADZIBAM #
MOBILA TELEFONA LIETOSANA PIE AUTO STURES

Mobila telefona lietoSana brauk$anas laika ir biitisks trauceklis, kas novérs uzmanibu un
ievérojami palielina avarijas risku. Statistiski pieradits, ka biezak mobilos telefonus
brauksanas laika lieto tie autovaditaji, kuri vada uznemuma automasinu, un tie, kuriem ir
lielaka auto vadiSanas pieredze.

Autovaditajiem, kas brauk$anas laika lieto mobilo talruni, pastav cetras reizes lielaka
iespeja ieklait avarija, giit ievainojumus vai piedzivot letalu iznakumu. Turklat vini:

Mazak pamana ce|u satiksme notieko$o;

Médz nepamantt cela zZimes;

Médz izbraukt no savas brauk§anas joslas un maintt atrumu;

Daudz biezak neievero drosu distanci no priek$a braucosa transporthidzek|a;
Reagé lenak un bremze vélak;

Biezak iekl|ist iek|ust bistamas celu satiksmes situacijas;

Jutas satrauktaki un nervozaki.

NEUZMANIBA ir viens no
galvenajiem iemesliem
avarijam ar letalu
iznakumu.

Katru dienu auto
negadijumos pasaule
iet boja aptuveni

100 cilveku.




LAl NELIETOTU MOBILO TELEFONU PIE STURES

PIRMS BRAUKSANAS

Ja daudz laika pavadat cel3, ieplanojiet partraukumus sava marsruta, lai varétu
atbildét uz neatbildétajiem zvaniem. Tiem darbiniekiem, kuri biezi vada auto darba
vajadzibam, §T metode palidzés saglabat darba produktivitati un sasniedzamibu.

Veidojiet paradumu izslégt mobilo talruni, kad atrodaties transportlidzekli, un ieslégt to
tad, kad esat beidzis vadit transportlidzekli. Ja nevarat izslégt talruni, iesledziet to
vibracijas vai klusuma rezima.

Novietojiet talruni soma, uz pakal€ja sédekla vai bagaznieka — ja telefons neatradisies
labi redzama vieta, neradisies kardinajums to izmantot.

Planojiet laicigi savu marsrutu — pirms do$anas cela apliikojiet karti, parbaudiet
satiksmes intensitati un iespejamos ierobezojumus. Izmantojiet skanas norades
funkciju, lai GPS jums varétu mutiski sniegt cela noradijumus.

Nesavienojiet talruni ar transportlidzekla sakaru sistému, lai samazinatu kardinajumu
izmantot brivroku reZzimu.

BRAUKSANAS LAIKA

Neveiciet un neatbildiet uz telefona zvaniem.

Ja nepiecieSams veikt arkartas zvanu, nobrauciet no cela un apstajieties drosa vieta.
Nesutiet un nelasiet Tszinas vai e-pastus.

Ja braucat kopa ar pasazieri, |aujiet vinam lietot talruni jusu vieta.

Laujiet kadam citam vadtt transportlidzekli, lai jus varétu brivi veikt vai sanemt zvanus.

Izbaudiet brauk$anu bez telefona. Jis, iesp€jams, galamérki nonaksiet mierigaks un
relaksetaks.




KA RIKOTIES DARBA DEVEJIEM?

IEVIESIET UZNEMUMA POLITIKU UN INFORMEJIET DARBINIEKUS

NodroSiniet, ka visi darbinieki un/vai atbildigie par darba drosibu pilniba parzina uznémuma
politiku attieciba uz mobilo telefonu lietosanu transportlidzek|a vadiSanas laika un ka ST politika
tiek periodiski parskatita kopigajas darba droSibas sapulceés.

PIEPRASIET NO DARBINIEKIEM DROSU BRAUKSANU

Nodrosiniet, lai visi darbinieki, tostarp augstaka [imena vaditaji un darbinieku tieSie vadrtaji,
apzinatos: uznémuma politika paredz un uznémuma vadiba sagaida, ka visi ta darbinieki, kuri
savu darba pienakumu ietvaros vada auto, to daris drosi gan sava, gan citu laba.

PALIELINIET DARBINIEKU IZPRATNI
Personala atlases, apmacibu un personala novertésanas ietvaros nodroSiniet, lai visi darbinieki,
kuri darba pienakumu ietvaros vada auto, un vinu tieSie vaditaji sanemtu atgadinajumus par:

bistamibu, kas saistita ar mobilo talrunu lietoSanu brauksanas laika;
uznémuma politiku attiectba uz mobilo telefonu lietoSanu;

nepiecieSamibu ieslégt balss pasta rezimu vai izslégt mobilo telefonu brauksanas
laika un gadijumos, kad nepiecieSams parbaudit zinas, apstaties drosa vieta vai laut
telefonu lietot pasazierim;

® to, kalabu komunikacijas praksi iespg€jams piekopt, nelietojot mobilo telefonu
brauksanas laika;

® to, ka tieSajiem vaditajiem nebdtu jasagaida, ka darbinieki veiks vai sanems zvanus
brauksanas laika;

e tiesiskajam, finansialajam un reputacijas problemam, ko var radit mobila telefona
lietoSana braukSanas laika un tas izraisitas sekas.

RADIET PIEMERU
Augstaka fmena vaditajiem — sakot ar uznemuma vaditaju — bitu jarada piemérs, pasiem
nelietojot mobilo talruni auto vadisanas laika.

PLANOJIET DROSAKUS BRAUCIENUS

Parliecinieties, ka garaku parbraucienu veikSanai tiek papildus ierekinats laiks ’sam apstasanas
reizém, lai telefona izlasttu un atbildétu uz zinam un e-pastiem, ka arT atbildétu uz neatbildéta-
jiem zvaniem.

PARSKATIET DARBA PRAKSI
Parskatiet darba pienemto praksi, lai nepielautu, ka darbinieki tiek jebkada veida mudinati veikt
vai sanemt zvanus, vadot transportlidzekli.



PIEFIKSEJIET UN IZVERTEJIET AVARIJAS UN INCIDENTU

Nosakiet, ka visiem darbiniekiem, kuri ir iesaistiti avarijas vai nelielos satiksmes negadijumos,
braucot uz darbu (sava, nomas vai uznémuma transportlidzekli), ir pienakums par to zinot
savam tieSajam vaditajam. Parbaudiet, vai vaditajs avarijas bridi izmantoja mobilo telefonu un
kadas darbibas nepiecieSams veikt, lai noverstu incidenta atkartoSanos. Ja uznémums nodrosi-
na darbinieku ar mobilo telefonu, ir iespgjams veikt mobila telefona zvanu saraksta parbaudi

NODROSINIET APMACIBAS

Veiciet individualas parrunas ar darbiniekiem, kuri lieto mobilo telefonu auto vadisanas laika vai
kuri bijusi iesaistiti celu satiksmes negadijumos, lai precizétu informaciju un apkopotu atzinas
un macibas no $Ts pieredzes. Pieejai biitu jablt pozitivai un noderigai, nevis nosodosai, lai gan
bitu art skaidri janorada, ka turpmaki parkapumi var novest pie disciplinaram proceddram.
NepiecieSamibas gadijuma organizéjiet droSas brauksanas apmacibas darbiniekiem.

SADARBOJIETIES AR POLICIJU

Informgjiet darbiniekus, ka uznémums sadarbosies ar policiju avarijas gadijuma, piegadajot
policijai visu nepiecieSamo informaciju par to darbinieku, kuram pieskirts avarija iesaistitais
transportlidzeklis, vai art par to, kur$ konkrétaja laika ar to ir braucis.

SEKOJIET LIDZI NOTEIKUMU IEVEROSANAI

leklaujiet So jautajumu parrunasanu ar darbiniekiem ikgad&jo darba novértgjuma parrunu laika.
Tai bitu jabit dalai no darbinieka individuala novertejuma, kas atbilstoSos gadijumos var
rezultéties jaunu individualo darbibas mérku noteiksana. Darbinieki jamudina zinot par vadibas
vai klientu radtto spiedienu izmantot mobilo talruni brauksanas laika.




PIEMERS: UZNEMUMA POLITIKA
“MOBILAIS TELEFONS & AUTO"

Uzneémuma veselibas un drosibas politikas ietvaros esam apnémusies ierobeZot mobilo
telefonu lietoSanu pie stires, tadgéjadi samazinot riskus, kas var rasties auto vadisanas laika.
Neatkarigi no ta, vai darbinieks izmanto savu, uznémuma vai nomas automasinu darba
vajadzibam, ikvienam jaiesaistas kopé&jas droSibas veicinasana.

Darbinieki, kuri uz darbu dodas, vadot automasinu, brauk$anas laika nedrikst lietot mobilo
talruni. Pastaviga So noteikumu neievéroSana tiks uzskatita par nopietnu parkapumu.

UZNEMUMA VADIBA:

auto vadisanas laika nedrikst izmanto mobilo talruni;

ir piemers citiem uznemuma darbiniekiem, vienlaikus izradot neiecietibu pret rupjiem
darbinieku parkapumiem un sliktiem brauk$anas paradumiem kolégu vida.

TIESIE (NODALU, DEPARTAMENTU U. C.) VADITAJI:

ar savu darbibu rada pieméru pargjiem darbiniekiem;
pielauj, ka darbinieki auto vadi$anas laika var neatbildét uz telefona zvaniem;

nodrosina, ka darbinieki ievéro pienakumu brauksanas laika nelietot mobilo talruni
un/vai brivroku sistéemu;

nodroSina, lai darbinieki zinatu, ka mobilais telefons brauk$anas laika japarsledz uz
balss pasta rezZimu vai jaizslédz, vai arT jallidz uz steidzamu zvanu atbildét lidzbrauce-
jiem;

nodrosina, ka darbinieki laicigi plano braucienus, paredzot ar atpltas pieturas, lai
parbauditu sanemtas zinas un e-pastus, ka art atbildétu uz neatbildétajiem telefona
zvaniem.;

nodros$ina, ka darba prakse nemudina darbiniekus lietot mobilo telefonu trans-
portlidzek|a vadisanas laika;

nodroSina, ka jautajums par mobila telefona izmantoSanas noteikumu ievérosSanu tiek
parrunats komandas sapulcés un ieklauts personala novértéSanas anketas, ka ari tiek
veiktas periodiskas parbaudes, lai nodrosinatu, ka noteikumi tiek ieveroti.;

seko 1dzi uzraudzibas, zino$anas un izmeklésanas procediiram, lai palidzétu gt
nepiecieSamas atzinas, kas varétu palidzet uzlabot kop€jos uznémuma satiksmes
drosibas raditajus;

mudina darbiniekus ievérot droSu brauk$anu, demonstréjot personigo pieméru un
nekad neizmantojot mobilo talruni transportlidzek|a vadiSanas laika.

TIESIE (NODALU, DEPARTAMENTU U. C.) VADITAJI:

nekad nedrikst izmantot mobilo talruni un/vai brivroku sistémas reZimu auto
vadisanas laik3;

plano braucienus t3, lai tajos butu ieklautas atpitas pieturas, kuru laika var parbaudrt
zinas un e-pastus, ka arT atbildét uz neatbildétajiem zvaniem;

parliecinas, ka auto vadisanas laika talrunis ir izslégts vai tam ieslégts klusuma rezims
vai nepiecieSamibas gadijuma ITGdz telefonu izmantot blakus sédosajam pasazierim;

sadarbojas uzraudzibas, zinoSanas un izmekléSanas procediru laika.
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